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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ความสำคัญและที่มาของปัญหา 

ในยุคปัจจุบันที่โลกมีการเช่ือมโยงถึงกันมากขึ้นผ่านเทคโนโลยีและการส่ือสารระหว่างประเทศ 
ทักษะด้านภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ มีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้ การศึกษา
ต่อ การประกอบอาชีพ รวมถึงการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ท่ัวโลก อย่างไรก็ตาม จากผล
การประเมินทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนไทยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ พบว่านักเรียนส่วน
ใหญ่ยังมีทักษะภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ำ โดยเฉพาะด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนหนึ่งในสาเหตุ
สำคัญของปัญหานี้คือ การขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัยและเหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละระดับ อีกท้ังวิธีการ
เรียนการสอนแบบดั้งเดิมยังไม่ตอบโจทย์ผู ้เรียนในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นการเรียนรู้แบบ Active 
Learning และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed Learning) มากขึ้นโปรแกรม ENGEASE เป็นส่ือ
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านระบบออนไลน์ ท่ีออกแบบมาให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝนทักษะภาษาได้อย่าง
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ ผ่านกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วม เช่น แบบฝึกหัด การฝึกพูดด้วย AI 
การทดสอบวัดระดับ และบทเรียนท่ีเน้นการนำภาษาไปใช้จริง ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษได้อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และตอบสนองต่อ
แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้เรียนในยุคดิจิทัล  
 หนึ่งในแนวทางที่ได้รับความสนใจในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างมี
ประสิทธิภาพ คือการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้มากขึ้น โปรแกรม ENGEASE เป็นหนึ่งในเครื่องมือที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษผ่านระบบดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการฝึกฝนทักษะทางภาษาผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย เช่น 
การฝึกฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาทักษะของตนเองได้ตามความสามารถและความสนใจของแต่ละบุคคลการกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Self-Directed Learning: SDL) เป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทสำคัญในการกำหนด
เป้าหมายการเรียนรู้ วางแผน และประเมินผลลัพธ์ของตนเอง ซึ่งถือเป็นทักษะที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน 
เนื่องจากช่วยให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและสามารถปรับตัวให้เข้ากับบริบทท่ี
เปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ การนำแนวคิด SDL มาประยุกต์ใช้ร่วมกับโปรแกรม ENGEASE 
จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝนภาษาอังกฤษได้อย่างเป็นระบบและมีความกระตือรือร้นในการ
เรียนรู้มากขึ้น 

 ดังนั้น งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่าน
โปรแกรม ENGEAS เพื่อส่งเสริมด้านทักษะทางภาษาของนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปี
ท่ี1 สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน โดยใช้แนวทางการกำกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เพื่อให้เห็นถึงประสิทธิภาพของแนวทางดังกล่าวในการส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างยั่งยืนและ



 

 
 
 

 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีผู้เรียนดำเนินกิจกรรมร่วมกันในลักษณะ
ของการร่วมแรงร่วมใจทำงานเป็นกลุ่ม โดยผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
จึงทำให้ผู ้เรียนเกิดทักษะด้านการติดต่อสื่อสาร เกิดความรู้สึกสนุกสนานขณะ เรียน เกิดทัศนคติ
ทางบวกในการเรียนเพิ่มขึ้น (Bonwelland Eison, 1991) 

 จากสาเหตุและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาและวิจัยในเรื่องของ
การจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้
ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)ของผู้เรียนในวิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน เพื่อที่จะพัฒนาการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ และยังเป็นการส่งเสริมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้
โปรแกรมENGEASE โดยเรียนรู้ด้วยตนเอง ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เป็นประโยชน์ และ
เป็นแนวทางในการนำไปบูรณาการกับรายวิชาอื่นเพื่อเพิ่มพูนความสามารถการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแก่
ผู ้เร ียน และเป็นการต่อยยอดความรู ้ใหม่เพื ่อนำไปใช้ในสถานประกอบการในอนาคตอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 
          1.2.1  เพื่ออบรมและให้ความรู้กับนักเรียนนักศึกษาให้สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมสาระการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ ENGEASE ในการพัฒนาและยกระดับความสามารถทักษะภาษาอังกฤษ 
Up- skill ,Re-skill สำหรับนักเรียน นักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน 

1.๒.2 เพื่อให้นักเรียนนักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 
4 ด้าน ฟัง พูด อ่าน และประกอบประโยคในการส่ือสารในชีวิตประจำวัน ตามกรอบมาตรฐานความรู้
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) 

1.3 เป้าหมายและตัวชี้วัด 
      1.3.1. เป้าหมายเชิงปริมาณ  

1. ในปีงบประมาณ 2568 จำนวนผู้เรียนอาชีวศึกษาสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์
และซัพพลายเชน จำนวน 35 คน 

1.  ผู ้เรียนร้อยละ 80 ที่ได้เข้าร่วมการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรม
ENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู ้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)มีความรู ้ความเข้าใจด้าน
ภาษาอังกฤษมากขึ้น 

 
 
 



 

 
 
 

 

1.4 วิธีการดำเนนิการ 
1 ตุลาคม 2567 ถึง 30 กันยายน 2568   

1. ศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรม ENGEASE ว่ามีกี่บทและแต่ละบททำอะไรบ้างเพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมในการเรียนบทเรียนENGEASE 

2. การเรียนรู้ในโปรแกรมนี้จะประกอบด้วยบทเรียนจำนวนทั้งสิ้น 20 บท ซึ่งจะมี
การกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนในการเรียนรู้ รวมถึงการทำแบบทดสอบในแต่ละบทเพื่อประเมิน
ความเข้าใจของผู้เรียนในเนื้อหาท่ีได้รับ การวางแผนในแต่ละบทเรียนจะต้องเน้นท่ีการพัฒนา
ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน ซึ่งเหมาะสมกับการทดสอบในระดับ A1 
 3. เมื่อผู้เรียนศึกษาจนเสร็จสิ้น 20 บทเรียนแล้ว ผู้เรียนจะต้องทำการทดสอบเพื่อ
ประเมินระดับความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษ โดยจะใช้เกณฑ์การประเมินในระดับ A1 
ซึ่งผู้เรียนที่ผ่านการทดสอบจะได้รับ Certificate ที่ยืนยันถึงความสามารถทางภาษาอังกฤษ
ในระดับดังกล่าว 
 4. หลังจากการทำแบบทดสอบเสร็จสิ้น ผู ้ประเมินจะทำการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ี

เกี่ยวข้องกับผลการทดสอบและข้อมูลการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวจะต้อง
เลือกใช้วิธีการทางสถิติท่ีเหมาะสม เช่น การใช้สถิติพื้นฐานหรือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เพื่อให้ได้ผล
การวิเคราะห์ท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

 5. สรุป และอภิปรายผลการประเมินการพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมในด้านภาษา
1.5 ระยะเวลา 
 1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
1.6 ขอบเขตการดำเนินการ 

1.6.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากร คือ ผู้เรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพและผู้เรียนหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ท่ีได้รับเข้าร่วมโครงการ ปีการศึกษา 2568 วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน 
อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จำนวน 300 คน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
   กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชา
การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีการศึกษา 2568 วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน อำเภอบาง
สะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ท่ีเข้าร่วมโครงการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASE
ด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)รวมทั้งส้ิน 35 คน ซึ่งได้มาจากการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 

ขอบเขตของเนื้อหา 
การวิจัยในครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาของผู้เร ียนโดยผ่านโปรแกรม

ENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) 



 

 
 
 

 

   
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.7.1 นักเรียน นักศึกษา สามารถพัฒนาทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งเป็นทักษะท่ีสำคัญ
ในการส่ือสารภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 

 1.7.2 นักเรียน นักศึกษาสามารถเรียนรู้การใช้งานโปรแกรม ENGEASE จะทำให้นักเรียนมี
ความคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ เพิ่มความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 
 
 

 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) ผู้วิจัยได้ทบทวนทฤษฎีเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

1. ทักษะการฟัง 
2. ทักษะการพูด 
3. การจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) 
4. โปรแกรม ENGEASE 

1. ทักษะการฟัง 

การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี ้ประกอบด้วย (1) ความหมายของทักษะการฟัง(2) 
ความสำคัญของทักษะการฟัง(3)ประเภททักษะการฟัง(4)ลำดับขั้นของทักษะการฟัง(5)การวัดและ
เกณฑ์การประเมินทักษะการฟังมีดังนี้  

1.1 ความหมายทักษะการฟัง 

Krashen (1987) กล่าวไว้ว่า การฟังเป็นการให้ปัจจัยป้อนเข้าที่มีความหมายให้แก่ผู้ฟังโดย
ต้องไม่บังคับให้ผู้เรียนที่เรียนภาษาที่สองพูดจนกว่าผู้เรียนจะได้รับรู้ภาษามากเพียงพอโดยอาจจะใช้
วิธีการอื่น ช่วยให้ผู้เรียนรับปัจจัยป้อนเข้าท่ีมีความหมาย 

Rubin (1995, p. 336-337) กล่าวไว้ว่า การฟังเป็นกระบวนการท่ีผู้ฟังนั้นให้ความสนใจใน
ข้อมูลที่ได้ฟัง โดยเลือกและแปลความหมายของข้อมูลนั้นและใช้จินตนาการจากสิ่งที่ฟังที่มองเหน็ได้
ชัดในการกำหนดส่ิงท่ีกำลังฟังและส่ิงท่ีผู้พูดกำลังพยายามส่ือจะแสดงออกทางการพูด 

Vandergrift (2016) กล่าวไว้ว่า การฟังเป็นกระบวนการท้างานของจิตใจ ผู้ฟังท่ีไม่เข้าใจจะ
ท้าให้ยากแก่การอธิบาย ผู้ฟังต้องแยกแยะเสียง ท้าความเข้าใจค้าศัพท์และโครงสร้างทางไวยากรณ์ 
แปลความการเน้นเสียงและเสียงสูงต่ำ ซึ ่งการแปลความหมายนั้นต้องท้าภายใต้บริบททางสังคม
วัฒนธรรมอย่างทันทีทันใด นั่นคือ การฟังเป็นกระบวนการแปลความหมายท่ีซับซ้อนและไม่หยุดนิ่งท่ี
ผู้ฟังท้าการจับคู่ ส่ิงท่ีได้ยินกับส่ิงท่ีรู้อยู่แล้ว 

จุไรรัตน์ ลักษณะศิริ และบาหยัน อิ่มสำราญ (2550, น. 79) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการฟังไว้
ว่า การฟังต่างกับการได้ยิน เพราะการได้ยินเป็นเพียงการรับรู้คลื่นเสียงที่กระทบโสตประสาทแต่การ
ฟัง หมายถึงการรับรู ้คลื ่นเสียงแล้วแปลความหมายของเสียงที่ได้ยินด้วย การฟังจึงสัมพันธ์กับ
กระบวนการคิด เพราะการจะฟังให้เข้าใจได้นั้น ผู้ฟังต้องฟังแล้วคิดตามไปด้วย 



 

 
 
 

 

ฐิติรัตน์ ลดาวัลย์ (2543, น. 32) ได้ให้ความหมายของการฟังว่า การฟังนั้นต่างกับการได้ยิน 
ซึ่งเป็นการรับรู้อย่างหนึ่งของร่างกาย โดยอาศัยโสตประสาทเป็นเครื่องรับรู้ แต่การฟังเป็นพฤติกรรมท่ี
เกิดขึ้นจากการท้างานอย่างตั้งใจของระบบประสาท ซึ่งจะต้องประกอบด้วย การได้ยินการรับรู้หรือ
สัญชาตญาณ การจำได้ และความเข้าใจ หมายความว่าในการฟังนั้นต้องมีการรับสารและตีความหมาย
ของสารท่ีได้ยินนั้นด้วย การฟังจึงนับว่า เป็นศิลปะอย่างหนึ่งท่ีผู้ฟังต้องใช้ทักษะไหวพริบ และความคิด
เป็นสำคัญ 
 ชายุดา จันทะปิดตา (2555 , น. 19) ได้ให้ความหมายของการฟังไว้ว่า การฟังหมายถึง
กระบวนการรับรู้ท่ีเกิดจากการได้ทำและตีความหมายโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องซึ่งผู้ท้า
ต้องมีความสนใจและพิจารณาคัดสรรสาระที่ได้ฟัง เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงตามสถานการณ์และ
วัตถุประสงค์นั้น ๆ  
 กระทรวงวัฒนธรรม (2556) ได้ให้ค้าจ้ากัดความการฟังว่า การฟัง หมายถึงการรับสารหรือ
เสียงท่ีได้ยินทางหู การฟังอย่างมีจุดมุ่งหมาย มีมารยาทและรู้จักพินิจพิเคราะห์เนื้อหาของสารท่ีรับว่ามี
ข้อเท็จจริง อย่างไร รู้จักจับใจความสำคัญ ใจความย่อย ส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้ผู้รับสารได้ประโยชน์จาก
การฟังอย่างเต็มท่ี 

เตือนใจ อัฐวงศ์ (2557) ได้ให้ความหมายของการฟังว่า การฟัง หมายถึงการรับรู้เรื่องราว
ต่าง ๆ จากแหล่งของเสียง ซึ่งอาจจะรับรู้ผ่านผู้พูดโดยตรง หรือรับรู้ผ่านอุปกรณ์บันทึกเสียงต่าง ๆ โดย
แหล่งเสียงจะส่งผ่านประสาทสัมผัสทางหูเข้ามา แล้วผู้ฟังเกิดการรับรู้ความหมายของเสียงที่ได้ยิน 
จากนั้นนำความหมายท่ีได้รับรู้ไปพิจารณาทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ของผู้พูด ประเมินค่าสารท่ีได้ฟัง 
และสามารถนำสารท่ีได้จากการฟังไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำวันของตนได้  

ปิยนุช เพ็งลี (2557, น. 23) กล่าวสรุปไว้ว่า การฟังเป็นการรับหรือน้าเข้ามาซึ่งข้อมูลและ
ผ่านกระบวนการประมวลสิ่งที่ได้ยิน โดยนำมาตีความ ประมวลความหมาย โดยอาศัยความรู้ด้าน
สำเนียงการออกเสียงไวยากรณ์ คำศัพท์และการจับใจความ 

ณัฐวดี ธรรมเดชะ (2559) กล่าวสรุปไว้ว่า การฟังนั้น หมายถึงกระบวนการในการรับสาร
และผู้ฟังสามารถเข้าใจเรื่องท่ีได้ฟังว่าผู้พูดนั้นพูดเกี่ยวกับเรื่องอะไรและสามารถตีความเรื่องท่ีได้ฟังได้ 
ซึ่งการตีความในเรื่องท่ีได้ฟังนั้นต้องใช้ประสบการณ์ ความรู้เดิม ตลอดจนความสามารทางภาษานั้น ๆ 

รุ่งพนอ รักอยู่ (2559, น. 10) กล่าวไว้ว่า การฟังเป็นกระบวนการรับข้อมูลและแปล
ความหมายข้อมูลของผู ้ฟังที ่ซับซ้อนและไม่หยุดนิ ่ง ผู ้ฟ ังใช้ความรู ้ทางภาษา ความรู ้เดิมและ
ประสบการณ์ท่ีมีอยู่ท้าความเข้าใจข้อมูล ข่าวสาร ท่ีผู้พูดส่งสารมา และหากผู้ฟังไม่มีความรู้ในภาษาท่ี
ฟังหรือมีความรู้ในภาษานั้นน้อยก็อาจส่งผลให้ไม่สามารถเข้าใจส่ิงท่ีผู้พูดส่ือออกมาด้วยการฟังได้ 

จากแนวคิดและทฤษฎีการฟังที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น สรุปได้ว่า การฟัง คือการได้ยินเรื่องราว
ต่าง ๆ หรือ รับสารผ่านทางหู จากผู้พูดโดยตรงหรือผ่านทางสื่ออุปกรณ์ทางเสียงต่าง ๆ ซึ่งต้องอาศัย



 

 
 
 

 

กระบวนการคิด ตีความ วิเคราะห์ความหมายจากการได้ฟังให้เข้าใจเพื่อจับใจความสำคัญของสารและ
สามารถน้าสารท่ีได้ฟังไปปฏิบัติตามจุดมุ่งหมายของการฟังได้ถูกต้อง 

1.2 ความความสำคัญของทักษะการฟัง 

 การฟังเป็นทักษะทางภาษาที่สำคัญมากต่อชีวิตประจ้าวันของมนุษย์ เป็นทักษะที่เรียนรู้
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้  
 Harmer (2007) กล่าวถึงประโยชน์ของการฟังว่า การฟังช่วยพัฒนาการออกเสียงยิ่งฟังมาก
และเข้าใจภาษาจากการพูดมากเท่าไร การฟังก็จะช่วยพัฒนา สำเนียง การเน้นคำท่ีเช่ือมประโยคหรือ
คำเข้าด้วยกัน ทักษะการส่ือสารท่ีดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับการพูดอย่างเดียวแต่ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของการ
ฟังท่ีดีด้วย 
 Wilson (2008) มนุษย์ฟังเพื่อกระตุ้นจินตนาการและได้รับประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้แก่ชีวิต 
สามารถตีค่า ประเมินค่า วิพากษ์ วิจารณ์ และเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น เพราะได้รับการเรียนรู้จากการ
ฟังและในขณะเดียวกัน ได้รับฟังจากการเรียนรู้เช่นกัน  
 Nation (2009) กล่าวถึง ความสำคัญของการฟังว่า การฟังเป็นทักษะที่สำคัญของการเรียน
ภาษา ผู้เรียนจะได้รับข้อมูล ความรู้ท่ีจ้าเป็นต่อการเรียนภาษา เมื่อผู้เรียนได้รับข้อมูลจากการฟังแล้ว
ผู้เรียนสามารถเริ่มต้นทักษะการพูดได้  
 รุ่งพนอ รักอยู่ (2559, น. 11) กล่าวไว้ว่าการฟังมีความสำคัญอย่างยิ่ง เป็นทักษะที่เกิดขึ้น
ก่อนทักษะการพูด หากไม่มีทักษะการฟัง เราจะไม่สามารพัฒนาทักษะการพูดได้ การสนทนาจะ
ประสบผลและครบกระบวนการสื่อสารได้นั้น ผู้ฟังต้องเข้าใจสิ่งที่ผู้พูดออกมา เมื่อสะสมตัวป้อนทาง
ภาษามากพอและพร้อมท่ีจะพูดการพูดจึงเกิดขึ้น 
 จากทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความสำคัญของการฟังท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าความสำคัญ
ของการฟัง คือการฟังช่วยพัฒนาทักษะการเรียนภาษาหลายด้าน โดยเฉพาะเรื่องการออกเสียง การจะ
เป็นผู้พูดท่ีดีควรจะเป็นผู้ฟังท่ีดีด้วย การเป็นผู้ฟังท่ีดีจะได้รับความเคารพและยอมรับจากผู้อื่น ได้รับฟัง
เรื่องท่ีไม่เคยรู้มาก่อนและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นจากประสบการณ์ท่ีได้รับจากการฟังการรับฟังเรื่อง
ที่มีประโยชน์ นอกจากจะได้รับความบันเทิงและข้อคิดต่าง ๆ แล้ว สามารถนำเรื่องที่ฟังมาปรับใช้ให้
เป็นประโยชน์ต่อชีวิตประจำวันของตนเองด้วย 

 

  

 

 



 

 
 
 

 

1.3 ประเภททักษะการฟัง 

  การฟังในชีวิตประจำวัน สามารถแบ่งออกได้หลายประเภทตามความเหมาะสมของ
สถานการณ์การฟังต่าง ๆ ซึ่งได้มีนักการศึกษาแบ่งประเภทของการฟังไว้หลายคน ดังนี้ 

  Ross and Ross (1990) แบ่งประเภทของการฟังไว้ 3 ประเภท คือ 
 1. การฟังเพื่อความเข้าใจ (Listening for comprehension) 
2. การฟังเพื่อการวิเคราะห์ (Listening for analysis) 
3. การฟังเพื่อความเพลิดเพลินและซาบซึ้ง (Listening for appreciation)  

Rost (1991, p. 182) แบ่งประเภทของการฟังไว้ 6 ประเภท คือ 
 1. การฟังอย่างมีประสิทธิภาพ (Intensive Listening) 
2. การฟังแบบเลือกฟัง (Selective Listening) 
3. การฟังอย่างมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive Listening) 
4. การฟังอย่างกว้างขวาง (Extensive Listening) 
5. การฟังแบบโต้ตอบ (Responsive Listening) 
6. การฟังอย่างมีอิสระ (Autonomous Listening)  
  Derrington and Groom (2004) ได้แบ่งประเภทของการฟังไว้ 5 ประเภท ดังนี้ 
1. การฟังเพื่อให้เกิดความรู้ (Informative Listening) 
2. การฟังเพื่อความเพลิดเพลินและซาบซึ้ง ( Appreciative Listening) 
3. การฟังแบบวิเคราะห์ (Critical Listening) 
4. การฟังเพื่อจำแนกความแตกต่าง (Discriminative Listening) 
5. การฟังอย่างเข้าใจและเห็นใจผู้อื่น (Empathic Listening) 
  Harmer (2007, p. 134) แบ่งประเภทของการฟังไว้ 2 ประเภท คือ 
1. การฟังอย่างมีประสิทธิภาพ (Intensive listening) ซึ่งเป็นกระบวนการฟังที่ผู้สอนกำหนดเรื่องให้
ผู้เรียนฟังในห้องเรียนหรือห้องปฏิบัติการทางภาษา ซึ่งระหว่างกิจกรรมการฟังผู้สอนจะคอยดูแลให้
ความช่วยเหลือผู้เรียน 
2. การฟังอย่างกว้างขวาง (Extensive listening) เป็นกระบวนการฟังที่ผู้เรียนฟังนอกห้องเรียนเพื่อ
ความเพลินเพลิดใจหรือด้วยเหตุผลอื่น ๆ โดยใช้สื่อที่เป็นเครื่องเล่น MP3 ดีวีดี ซีดี วิดีโอหรือฟังทาง
อินเตอร์เน็ต โดยผู้เรียนจะเกิดความสนใจและเพลินเพลิดใจในการฟังด้วยตนเองมากกว่าเวลาที่มี
ผู้สอนคอยช่วยเหลือ 
  Wilson (2008) ได้แบ่งประเภทของการฟังไว้ 4 ประเภท คือ 
1. การฟังเพื่อจับใจความหลักของเรื่องท่ีฟัง (Listening for gist) 



 

 
 
 

 

2. การฟังเฉพาะเรื่องท่ีสนใจ (Listening for specific information) 
3. การฟังเพื่อระบุรายละเอียด (Listening in detail) 
4. การฟังเพื่อตีความ (Inferential listening 
   

 Nation (2009, p. 40) แบ่งประเภทการฟังไว้ 2 ประเภท คือ การฟังเพื่อการ
ส่ือสารเน้น 

การให้ข้อมูลต่าง ๆ (Transactional listening) และการฟังเพื่อการส่ือสารท่ีเน้นตัวบุคคลมากกว่าการ
ให้ข้อมูล (Interactional listening) 
  จากทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของการฟังจากนักการศึกษาหลายท่าน สรุป
ได้ว่าประเภทของการฟังแบ่งออกได้หลายประเภท ตามที่นักการศึกษา Rost (1991) และ Harmer 
(2007)ได้แบ่งประเภทของการฟังสอดคล้องกัน คือ การฟังอย่างมีประสิทธิภาพ ( Intensive 
Listening) และการฟังอย่างกว้างขวาง (Extensive listening) เช่นเดียวกับ Ross (1990) และ 
Derrington and Groom (2004) ต่างก็แบ่งประเภทของการฟังเหมือนกัน คือ การฟังเพื่อความ
เพลิดเพลินและซาบซึ ้ง(Appreciative Listening) และนอกจากนี ้การฟังยังแบ่งออกเป็นการฟัง
ระหว่างบุคคล ฟังภายในกลุ่ม ฟังในที่สาธารณะ ฟังจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ฟังเพื่อจับใจความ
หลักของเรื่องท่ีฟัง ฟังเฉพาะเรื่องท่ีสนใจ ฟังเพื่อระบุรายละเอียด และฟังเพื่อตีความ ซึ่งประเภทของ
การฟังที่กล่าวมาข้างต้น ล้วนเป็นการฟังที่ ใช้ ในห้องเรียนและสามารถนำไปปรับใช้ ให้ เป็นใน
ชีวิตประจ้าวันได้มากท่ีสุด 
 
 1.4 ลำดับขั้นของทักษะการฟัง 
  การฟังเป็นทักษะที่ใช้ในชีวิตประจ้าวันมากที่สุด เพราะเป็นทักษะที่สำคัญในการ
พัฒนาการสื่อสาร ขั้นตอนในการรับสารหรือการรับฟังถือเป็นกระบวนการที่จ้าเป็นและมีประโยชน์
เพื่อช่วยให้การฟังมีประสิทธิภาพ นักการศึกษาได้เสนอแนวคิดสำหรับล้าดับข้ันตอนของการฟังไว้ ดังนี้ 
  Mackey (1974, p. 261-262) ได้จำแนกพฤติกรรมการฟังไว้ 2 ระดับ คือ (1) 
ระดับการระลึกได้(Recognition level) ผู้ฟังสามารถแยกแยะเสียงที่ได้ยิน เสียงเน้นหนักในค้า 
(Stress)และระดับเสียงสูงต่ำในประโยค ( Intonation) (2) ระดับความเข้าใจ (Comprehension 
level) ผู้ฟังต้องมีทักษะสูงพอท่ีจะส่ือความหมายได้ทันทีและสามารถเข้าใจความหมายของทุกส่วนใน
ข้อความหนึ่ง ๆ  
  Barker (1982) ได้กล่าวถึงล้าดับข้ันของการฟังไว้ว่า ขั้นตอนแรกคือ การได้ยิน การ
รับสารผ่านโสตประสาททางหู เราได้ยินเพื่อรับฟังในขณะท่ีบางครั้งเราอาจไม่ต้ังใจท่ีจะฟังหรือรับสาร
นั้นการฟังท่ีเกิดประโยชน์เราต้องฟังส่ิงท่ีเราต้องการฟังจริง ๆ การได้ยินหรือการรับสารนั้นอาจไม่เพียง



 

 
 
 

 

พอที่จะท้าให้การฟังมีประสิทธิภาพ เราต้องวิเคราะห์ความหมายของสิ่งที่เราได้ฟังด้วย และขั้นตอน
สุดท้ายของกระบวนการฟัง เราต้องจดจ้าสิ่งที่ได้ฟังซึ่งเป็นขั้นตอนที่สำคัญในการสื่อสารเพราะเป็น
ขั้นตอนที่บ่งบอกว่าเราไม่เพียงแค่ได้ยินอย่างเดียวแต่เรารับฟังและเข้าใจถึงสิ่งที่ได้ฟังอย่างเข้าใจถ่อง
แท้ด้วย 
  วรวรรณ เปลี่ยนบุญเลิศ (2548, น. 73 อ้างอิงถึงใน Valette, 1967, p. 141-
149) อ้างถึงใน ได้จำแนกลำดับข้ันของการฟังออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ 
1. การรับรู้ (Perception) ผู้ฟังสังเกตความแตกต่างของภาษาเกี่ยวกับ เสียง คำการเน้นและระดับ
เสียงขึ้นลงของข้อความ 
2. การระลึก (Recognition) ผู้ฟังเข้าใจความหมายของข้อความของข้อความส้ัน ๆท่ีได้ยิน 
3. การรับข้อมูล (Reception) ผู้ฟังเข้าใจสัญลักษณ์ทางไวยากรณ์ ค้าศัพท์ ประโยคและบทความส้ัน 
ๆ 
4. ความเข้าใจ (Comprehension) ผู้ฟังสามารถเข้าใจค้าอธิบาย คำสอน รู้จักจับความของข้อความท่ี
ได้ยิน แม้จะมีคำท่ีไม่รู้ความหมายแทรกอยู่ และสามารถฟังข้อความท่ีพูดอย่างรวดเร็วได้ 
5. การวิเคราะห์ (Analysis) ผู้ฟังเข้าใจและแยกประเภทของข้อความที่ฟังได้ว่าเป็นภาษามาตรฐาน
หรือไม่ ตลอดจนเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก และความมุ่งหมายของผู้พูด จากน้ำเสียงและถ้อยคำที่เน้น 
ผู้ฟังสามารถประเมินผลได้ว่าภาษาท่ีได้รับฟังนั้นเหมาะสมท่ีจะใช้ในการส่ือความคิดหรือไม่ 

 อวยพร พานิช (2010, น. 32) ได้กล่าวถึงล้าดับขั้นของการฟังไว้ ดังนี้ การฟังเป็น
กระบวนการท่ีเกิดขึ้นต่อเนื่อง 5 ระดับ ได้แก่ 
1. การได้ยินเสียงที่มากระทบโสตประสาท (Hearing) เสียงพูดหรือเสียงใด ๆจะผ่านหูไปกระทบโสต
ประสาท ในขั้นนี้เรายังไม่เรียกว่า การฟัง (Listening) เพราะการฟังนั้นกินความไปถึงการรับรู้และเกิด
ความเข้าใจต่อไปด้วย 
2. การมีสมาธิต่อสิ่งที่เราได้ยิน (Concentration) เมื่อเสียงมากระทบโสตประสาทและเราพุ่งความ
สนใจท่ีจะฟัง เราก็สามารถรับรู้เรื่องราวหรือสาระจากส่ิงท่ีเราได้ยินท่ีเกิดจากเสียงนั้นได้ 
3. การเข้าใจส่ิงท่ีได้ยิน (Comprehension) 
4. การตีความส่ิงท่ีได้ยินตามความคิด ความรู้ และประสบการณ์ของผู้ฟัง(Interpretation)  
5. การตอบสนองต่อสารท่ีได้ยิน (Reaction)  
  ชายุดา จันทะปิดตา (2555, น. 22) กล่าวสรุป ระดับของการฟังไว้ ดังนี้เริ่มตั้งแต่
การแยกแยะเสียงที่ได้ยิน เข้าใจความหมาย ตีความหมายและวิเคราะห์ความหมาย โดยอาศัยความรู้
และประสบการณ์ และสุดท้ายสามารถถ่ายทอดความรู้ทั้งหลายทั้งมวลซึ่งกันและกันได้ ดังนั้นในการ
สอนทักษะการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ครูผู้สอนควรค้านึงถึงระดับต่าง ๆ ของการฟังสำหรับ



 

 
 
 

 

ผู้เรียน การที่ผู้ฟังจะเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ ที่ได้รับฟัง ต้องมีความสามารถในการฟังระดับพื้นฐานก่อน
โดยเฉพาะการฟังแล้วสามารถท้าความเข้าใจในส่ิงท่ีได้รับฟังเพื่อจะนำไปวิเคราะห์ในขั้นที่สูงขึ้นต่อไป 

จากแนวคิดข้างต้นจะเห็นได้ว่า กระบวนการฟังท่ีเกิดประโยชน์สูงสุดและได้รับคุณค่า
จากการฟัง ตามแนวคิดของการล้าดับข้ันการฟังของนักการศึกษามีความสอดคล้องกันว่า ขั้นตอนแรก
ของการฟัง คือการได้ยินหรือรับสาร จากนั้นทำความเข้าใจตอบสนองในส่ิงท่ีได้ฟัง วิเคราะห์ ตีความส่ิง
ที่ได้ฟังให้เข้าใจ และประเมินว่าสิ่งที่ได้ฟังเชื่อถือได้ มีความเหมาะสม และเกิดประโยชน์ต่อตนเอง
หรือไม่ และท้าให้กระบวนการฟังเกิดประโยชน์และได้รับคุณค่า 

 
1.5. การวัดและเกณฑ์การประเมินทักษะการฟัง 
 Flowerdew and Miller (2005) ได้กล่าวถึง การทดสอบการฟังม ีร ูปแบบท่ี

แตกต่างกันได้เช่น การใช้แบบทดสอบเพื่อวัดและประเมินความสามารถทางภาษาของผู้เรียนในวิชา
เฉพาะเจาะจงและจัดระดับความร ู ้  (Proficiency and Placement Test) อาจมีการออกแบบ
แบบทดสอบท่ีเหมาะสมกับแต่ละรูปแบบการฟัง ซึ่งจะมีคำถามท่ีหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกการฟัง
แบบหลากหลาย ดังนี้ 

 การเขียนตามคำบอก (Dictation) คือ วิธีการทดสอบท่ีให้ผู้เรียนฟังคำ ประโยคหรือ
วลีจากนั้นให้ผู้เรียนเขียนประโยคหรือวลีที่ได้ยิน ซึ่งการทดสอบประเภทนี้นิยมใช้เป็นการทดสอบ
ความสามารถทางภาษาของผู้เรียน 

 การเขียนตามคำบอกแบบเติมคำ (Partial Dictation) คือ วิธีการทดสอบที่ผู้เรียน
ได้รับแบบทดสอบท่ีละเว้นข้อความบางส่วนไว้ จากนั้นฟังเรื่องหรือเนื้อหาฉบับเต็มเพื่อให้ผู้เรียนเติมคำ
หรือวลี ลงในช่องว่างให้ได้เนื้อเรื่องท่ีสมบูรณ์ 

 การฟังเรื่องแล้วตอบคำถาม (Text with Questions) คือ วิธีการทดสอบท่ีให้ผู้เรียน
ฟังบทสนทนาที ่ผู ้สอนอ่านหรือการฟังจากแถบบันทึกเสียงแล้วทำแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 
(multiplechoices test) 

 การตอบสนองต่อประโยคท่ีได้ยิน (Responding to Statement) คือ วิธีการทดสอบ
ที่ผู้เรียนฟังประโยคหรือคำถามแล้วตอบสนองโดยการเลือกคำหรือรูปภาพ การระบุว่าประโยคหรือ
คำถามท่ีได้ฟังนั้นถูกหรือผิด หรือตอบสนองด้วยคำตอบแบบส้ันๆ 

 การตอบคำถามถูก-ผิดแบบสามตัวเลือก (Three Choices True-False) คือ วิธีการ
ทดสอบที่พัฒนามาจากแบบทดสอบประเภทเลือกคำตอบแบบถูก-ผิด (true or false test) โดยเพิ่ม
ตัวเลือก“ไม่ได้ระบุไว้” 

  



 

 
 
 

 

การเติมคำจากการฟังแถบบันทึกเสียง (Recorded Cloze) คือ วิธีการทดสอบที่ให้
ผู้เรียนฟังเทปหรือแถบบันทึกเสียง ซึ่งในทุกๆ คำท่ี 15 จะถูกแทนท่ีด้วยเสียงสัญญาณอื่นๆ ท่ีไม่ใช่คำ 
หรือวลีจากเรื่องและมีการหยุดระหว่างประโยค เพื่อให้ผู้เรียนเติมคำหรือวลีให้เนื้อเรื่องสมบูรณ์การ
ส่งผ่านข้อมูล (Information Transfer) คือ วิธีการทดสอบที่ให้ผู้เรียนฟังการบรรยายหรือบทสนทนา
แล้วสร้าง เติมแผนผังหรือตารางในขณะท่ีฟัง 

 Hubbard (2017) จําแนกการทดสอบการฟังภาษาอังกฤษไว้ 2 ประเภท ได้แก่ 
1. การทดสอบการฟังที่แท้จริง (Pure listening test) เป็นการทดสอบการฟังและการจําแนกเสียง
ของคําท่ีได้ยิน เช่น 

1.1) การทดสอบจําแนกเสียงโดยใช้การเทียบเสียง 
1.2) การทดสอบจําแนกเสียงโดยวัดการฟังเสียงเน้นหลัก (Stress) ในคำและประโยค 
1.3) การทดสอบการฟังระดับเสียงสูงต่ำในประโยค 

2. การทดสอบความเข้าใจในการฟัง (Listening comprehension test) เป็นการทดสอบความเข้าใจ
ในส่ิงท่ีฟัง ดังนี้ 

2.1) ฟังข้อความท้ังหมด 1 ครั้งจบแล้วให้ผู้เรียนเลือกว่าถูกหรือผิดจากข้อความท่ีฟัง 
2.2) ฟังข้อความ 1 ครั้ง จบแล้วมีคำถามและคำตอบท่ีเป็นตัวเลือก 
2.3) ฟังคำถามแล้วตอบคำถามเกี่ยวกับข้อความนั้นๆ สำหรับผู้เริ่มเรียนคำถามอาจเป็นภาษา

แม ่
2.4) แจกแผนที่ของสถานที่ เช่น ถนน เมือง เป็นต้น พร้อมทั้งบอกจุดเริ่มต้นให้กับผู้เรียน 

จากนั้นผู้เรียนฟังการบอกวิธีเดินทางแล้วไปให้ถึงจุดหมายปลายทาง แล้วระบุตำแหน่งของจุดหมายไว้ 
2.5) ฟังข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องราวต่างๆ เช่น อุณหภูมิ สภาพอากาศ หรือหมายเลขผู้เล่นนักกีฬา 

แล้วกรอกข้อมูลหรือทำเครื่องหมายลงในตารางข้อมูล 
2.6) สมมติให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์นั้นๆ แล้วสรุปข้อความท่ีได้ยิน 
2.7) การจดโน้ต ใช้กับผู้เรียนในระดับสูง 
2.8) การเขียนตามคำบอก เพื่อดูสามารถในการสะกดคำและใช้เครื่องหมายวรรคตอน 

2. ทักษะการพูด 
 การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี ้ประกอบด้วย (1) ความหมายของทักษะการพูด(2) 
ความสำคัญของทักษะการพูด(3) การวัดและเกณฑ์การประเมินทักษะการพูด มีดังนี้  
 2.1 ความหมายของทักษะการพูด 
  Litterwood (1995) ได้อธิบายว่า การพูดหมายถึงการสื ่อสารข่าวสารระหว่าง
บุคคลสองคนขึ้นไป โดยมีผู้พูดและผู้ฟัง ผู้พูดจำเป็นต้องพูดอย่างชัดเจนและถูกต้องตามหลักภาษา



 

 
 
 

 

เพื่อให้ผู้ฟังเข้าใจความหมายท่ีต้องการส่ือให้ถูกต้อง นอกจากนี้ ผู้พูดยังต้องเลือกใช้คำท่ีเหมาะสมและ
เหมาะกับสถานการณ์ในการพูดด้วย 
  Lynch (1996) กล่าวถึง การพูดในรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียนนั้นเป็นการส่ือสาร
ท่ีเกิดขึ้นระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง ครูควรสอนให้ผู้เรียนเรียนรู้การแลกเปล่ียนความคิดระหว่างตนเอง โดย
ท่ีผู้เรียนสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของตนเองได้ และสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูล
ข่าวสารหรือข้อตกลงอื่นๆ โดยการใช้คำพูดให้ถูกต้องตามหลักภาษาและเหมาะสมต่อสถานการณ์และ
ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการวิเคราะห์ และได้รับการแนะนำในส่ิงท่ีได้เกิดขึ้นว่าควรมีส่ิงใดควรต้อง
ปรับปรุงหรือไม่ เพื่อก่อให้เกิดความเข้าใจ เพื่อให้การส่ือสารสามารถดำเนินไปได้ด้วยดu 
  อาภัสรา สังขวาสี (2564) สรุปความหมายของการพูดว่า การพูดเป็นการส่งต่อ
ความรู้สึกและความคิด ไม่ว่าจะเป็นภาษาใดก็ตาม การพูดช่วยให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาที่ผู้พูดต้องการ
สื่อสาร สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและทำให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาที่ถูกกล่าวด้วยการใช้เสียง ท่าทาง และ
ภาษาบางส่วนนอกเหนือจากความหมายของคำท่ีถูกพูดออกมา ยังมีองค์ประกอบอื่นท่ีสำคัญท่ีช่วยให้
การส่ือสารเป็นไปอย่างชัดเจนด้วย 
  ดังนั้นทักษะการพูดจึงมีความหมายโดยสรุปว่าเป็นการส่ือสารทางด้านภาษาโดยการ
เปล่งเสียงเพื่อให้เกิดถ้อยคำหรือประโยคเพื่อถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดออกมาได้แก่ผู้ฟังเพื่อในผู้ฟังเกิด
ความเข้าใจและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อส่ิงท่ีผู้พูดพูดออกมา 
 2.2 ความสำคัญของทักษะการพูด 
  Thornbury (2005) ได้กล่าวถึงความสำคัญของการพูดไว้ว่า การพูดเป็นส่วนหนึ่ง
ของชีวิตประจำวันท่ีเราใช้เพื่อส่ือสาร 
  สวพร จันทรสกุล (2562) การสื่อสารโดยการพูดเป็นสิ่งที่มนุษย์ทำมาตั้งแต่สมัย
โบราณเนื่องจากมนุษย์ไม่สามารถเขียนลงในกระดาษได้ก่อนที่จะมีการพัฒนาสังคมและการเรียนรู้ 
เพื่อนำความรู้ความคิด และประสบการณ์ต่างๆ ไปถ่ายทอดให้ผู้อื่นเข้าใจ มนุษย์ใช้วิธีการพูดและบอก
เล่าเรื่องราวต่างๆ นับตั้งแต่ก่อนหน้าการเขียนอย่างเป็นทางการ แม้ว่าในปัจจุบันจะมีเทคโนโลยีการ
ส่ือสารท่ีได้รับการพัฒนามากขึ้น แต่การพูดก็ยังคงเป็นวิธีการส่ือสารท่ีสำคัญอยู่เช่นเดิม นอกจากนี้การ
พูดยังเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการสื่อความหมาย และเป็นกระบวนการี่มี
ทฤษฎีให้เรียนรู้และต้ังใจฝึกฝน ให้เกิดทักษะการส่ือสารท่ีดี ซึ่งสามารถนำไปใช้ในการทำงานเพื่อสร้าง
ความเช่ือถือความศรัทธา และเพื่อให้ได้รับความสำเร็จและความก้าวหน้าในชีวิต 
  ภัคภร อุบลน้อย (2564) การสื ่อสารโดยใช้ทักษะการพูดเป็นสิ ่งสำคัญที ่เป็น
เครื่องมือที่มีประโยชน์ในการติดต่อสื่อสารทั้งในชีวิตประจำวันและในการทำงานในอาชีพต่างๆ การ
สอนทักษะการพูดจึงต้องมีกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีการปฏิบัติและส่ือสารในสถานการณ์จริง



 

 
 
 

 

ที่เหมาะสมกับสถานการณ์และตัวผู้เรียนเพื่อเพิ่มทักษะในการพูดและสื่อสารให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ก็เพื่อให้
ผู้เรียนมีความมั่นใจและเช่ือมั่นในการพูดและส่ือสารในชีวิตประจำวันและในการประกอบอาชีพต่างๆ 
  การพูดมีความสำคัญในการใช้ชีวิตประจำวันโดยเป็นสิ่งที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกันเพื่อเกิดเข้าความเข้าใจระหว่างกันและทำให้การดำรงชีวิตประจำวันเป็นไปได้อย่างราบรื่น 
โดยการพูดนั้นมีจุดประสงค์ท่ีหลากหลายข้ึนอยู่กับผู้พูดว่าต้องกรพูดส่ือสารออกมาในจุดประสงค์ใด 
 2.3 องค์ประกอบของทักษะการพูด 
  Thornbury (2005) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการพูดไว้สองส่วนดังนี้ 
 1.กระบวนการพูด ประกอบไปด้วย 
 1.1 การผลิตคำพูด (speech production) การพูดคือการสร้างคำต่อคำในการสนทนาของ
บุคคลโดยการออกเสียงต่อเสียง คำต่อคำนั้นเรียกว่าการพูดคุยกัน การพูดเกิดขึ้นทันที แต่ไม่ได้
หมายความว่าการพูดเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่มีการเตรียมตัวล่วงหน้า แต่หมายถึงการจัดเตรียมตัวก่อน
พูดโดยมีเวลาท่ีจำกัดในการเตรียมตัว 
 1.2 แนวความคิดและการกำหนดเก ี ่ยวก ับส ิ ่ งท ี ่จะพ ูด ( conceptualization and 
formulation) เมื่อพูดจะต้องมีการวางแผนเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด โดยต้องคิดว่าจะพูดเกี่ยวกับเรื่อง
อะไร จากนั้นก็จะกำหนดหรือสร้างแผนผังความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่จะพูด เช่น ระดับของบทสนทนา
ไวยากรณ์ คำศัพท์ จากนั้นก็จะสร้างโครงร่างของเนื้อหาว่าจะพูดอะไรก่อนหรือหลังกัน เมื ่อพูด
ภาษาอังกฤษ การพูดจะถูกแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ หัวข้อ ซึ ่งเป็นสิ่งที ่กำลังพูดถึง และและ
คำอธิบาย คือส่ิงท่ีต้องการพูดเกี่ยวกับหัวข้อนั้น 
 1.3 การออกเสียง (articulation) การออกเสียงเกิดจากการใช้อวัยวะต่างๆ เพื่อสร้างเสียงลม
หายใจจากปอดจะผ่านไปในท่อเสียงและทำให้เกิดเสียง เสียงจะเกิดขึ ้นตามตำแหน่งและการ
เคลื่อนไหวของอวัยวะในปาก เช่น ลิ้น ฟัน และริมฝีปาก สระเกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่ลิ้นและริม
ฝีปาก ส่วนพยัญชนะเกิดจากการกักลมที่ริมฝีปากหรือฟัน คนที่พูดภาษาอังกฤษสามารถสร้างเสียง
ต่างๆ ได้มากกว่า 40 แบบ แบ่งเป็นสระและพยัญชนะอย่างเท่าเทียมกัน 
 1.4 การตรวจสอบตนเองและแก้ไขขณะที ่พ ูด ( self – monitoring and repair) การ
ตรวจสอบตนเองในขณะพูดเป็นกระบวนการท่ีผู้พูดคิดเกี่ยวกับส่ิงท่ีต้องการพูด รวมถึงการกำหนดส่ิงท่ี
จะพูดและการออกเสียงด้วย การคิดทบทวนเกี่ยวกับสิ่งที่จะพูดในช่วงเตรียมการพูดอาจทำให้ผู้พูด
ตัดสินใจท่ีจะไม่พูดส่ิงท่ีต้ังใจไว้ เช่น เมื่อผู้พูดต้องการพูดถึงบุคคลอื่น แต่พบว่าบุคคลนั้นอยู่ในระยะท่ี
สามารถได้ยินส่ิงท่ีผู้พูดพูดได้ ผู้พูดก็อาจจะไม่พูดส่ิงท่ีต้ังใจ การตรวจสอบตนเองในช่วงกำหนดส่ิงท่ีจะ
พูดอาจส่งผลให้ผู้พูดพูดช้าลง หรือหยุดพูดแล้วพูดอีกครั้งโดยใช้คำใหม่ การตรวจสอบตนเองในช่วง
การออกเสียงเกิดขึ้นเมื่อผู้พูดพูดผิดหรือออกเสียงไม่ถูกต้อง การตรวจสอบขณะพูดคือความสามารถใน
การแก้ไข รวมทั้งเป็นการตอบสนองต่อการตรวจสอบตนเองหรือส่งสารโดยคู่สนทนา 



 

 
 
 

 

 1.5 การพูดได้อย่างอัตโนมัติ (automaticity) การพูดได้อย่างอัตโนมัติเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะช่วย
ให้ผู้พูดสามารถพูดได้อย่างคล่องแคล่วและประสบความสำเร็จในการพูด การพูดเป็นเช่นเดียวกับ
ทักษะอื่นๆ เช่น การขับรถ หรือการเล่นดนตรี การฝึกฝนบ่อยๆ จะช่วยให้ให้มีทักษะพูดท่ีดีขึ้น 
 1.6 การพูดคล่องแคล่ว (fluency) การพูดออกเสียงได้อย่างชัดเจนไม่ได้หมายความว่าจะพูด
เร็วเท่านั้น ความเร็วในการพูดเป็นแค่หนึ่งในหลายปัจจัยท่ีมีผลต่อการพูดออกเสียงได้อย่างชัดเจนการ
หยุดชะลอในการพูดเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญเท่าเทียมกับความเร็ว การหยุดอย่างถูกจังหวะและ
สัมพันธ์กับความถ่ีของการหยุดเป็นส่ิงสำคัญ เพื่อให้การพูดออกเสียงได้อย่างชัดเจน ผู้พูดจะใช้เทคนิค
ต่างๆในการพูดออกเสียงได้อย่างชัดเจน ได้แก่ การใช้คำเสริมช่วงหยุด (pause fillers) เช่น ar uhและ 
um การใช้ข้อความแสดงความคลุมเครือของผู้พูด (vagueness expressions) เช่น sort ofและ I 
mean และการพูดซ้ำ (repeats) คำตรงที่ผู้พูดหยุด เช่น well, what’s the… what’s the failure 
with football, I mean this… this I don’t really see I mean it… Cos the money… 
how much does it cost to get it down the road now? 
 1.7 การจัดการพูด (managing talk) การพูดต้องคำนึงถึงการจัดการสององค์ประกอบคือ
การปฏิสัมพันธ์และการเรียงลำดับการพูด เพื่อให้การสื่อสารเกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง ในการพูดทุกครั้ง
จะต้องมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง แม้ว่าการพูดจะเป็นการสื่อสารเดี่ยวกัน เช่น การ
บรรยาย การปราศรัยของนักการเมือง และการแสดงความ ผู้พูดก็ต้องเช่ือมโยงต่อการตอบรับของผู้ฟัง
ด้วยการปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสม ในการพูดสนทนา มีกฎทั่วไปที่ต้องปฏิบัติ เช่น การเรียงลำดับใน
การเป็นผู้พูดและผู้ฟัง ควรหลีกเล่ียงการทำให้ห้องเงียบเป็นเวลานานเกินไปในการสนทนา ควรฟังเมื่อ
คนอื่นพูด ส่งสัญญาณเมื่อต้องการพูด และส่งสัญญาณให้รู้ว่ากำลังฟัง เช่น เมื่ออยู่ในท่ีประชุมหรือใน
ห้องเรียน ควรยกมือเพื่อส่งสัญญาณเมื่อต้องการพูด 
2. ความรู้ของผู้พูด แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
 2.1 ความร ู ้นอกเหนือจากภาษาศาสตร์ (extra linguistic knowledge) คือการเข้าใจ
เกี่ยวกับวัฒนธรรม บริบท และความคล้ายคลึงกันของวัฒนธรรมของผู้พูดคนอื่นๆ ความรู้ด้านสังคม
เป็นความรู้เกี ่ยวกับคุณค่าทางสังคมและพฤติกรรมที่เป็นพื้นฐานของคนในสังคมนั้นๆ การเรียนรู้
ความรู้ด้านสังคมเหล่านี ้เกิดขึ ้นผ่านภาษา ดังนั้น ความรู้ด้านสังคมไม่ไ ด้เป็นเพียงความรู ้ด้าน
ภาษาศาสตร์เท่านั้น เช่น การทักทายของแต่ละสังคมอาจใช้วิธีการทักทายที่แตกต่างกัน เช่น บาง
สังคมใช้การจับมือ บางสังคมต้องโอบกอด หรือบางสังคมต้องโค้งคำนับ และเราสามารถรู้เกี่ยวกับ 
พื้นฐานคนในสังคมนั้นๆ ได้จากวิธีที่พวกเขาทักทายกัน 
 2.2 ความรู้เกี่ยวกับภาษาศาสตร์ (linguistic knowledge) ประกอบไปด้วย 

2.2.1. ความรู้เกี่ยวกับชนิดของภาษา (genre knowledge) แบ่งตามเป้าหมายใน
การใช้ภาษาออกเป็น 2 ชนิด ดังนี้ 



 

 
 
 

 

1. ภาษาเพื่อดำเนินการ (transactional) คือ บริการต่างๆ การพูดโดยใช้
ภาษาเพื่อดำเนินการสามารถใช้ได้ในหลายๆ กรณีเช่น เมื่อต้องการจองโต๊ะท่ีร้านอาหาร หรือกรณีอื่นๆ 
ท่ีต้องการทำรายการด้วยภาษา เป็นต้น 

2. ภาษาเพื่อปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal) คือ ภาษาที่ใช้เพื่อ
สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น การพูดโดยใช้ภาษาเพื่อปฏิสัมพันธ์อาจจะใช้ในการสนทนากับเพื่อน ท่ี
ร้านอาหาร เป็นต้น 
  2.2.2 ความรู้เกี ่ยวกับสัมพันธสาร (discourse knowledge) คือ เป็นความรู ้ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดการและเช่ือมโยงคำพูดระหว่างบุคคลในการสนทนาโต้ตอบ ซึ่งเรียกว่าภาษาสัมพัน
ธสาร เพื่อสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจกันระหว่างบุคคล 
  2.2.3 ความรู ้เกี ่ยวกับวัจนปฏิบัติ (pragmatic knowledge) คือ เป็นความรู ้ ท่ี
เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างภาษาและบริบทในการใช้ภาษา การใช้ภาษาในบริบทท่ีเหมาะสมจะ
ช่วยให้ผู้ฟังเข้าใจได้ง่ายขึ้น ซึ่งผู้พูดจะต้องปรับข้อความให้เหมาะสมกับบริบทและผู้ฟังจะต้องใช้ข้อมูล
ในบริบทนั้นๆมาช่วยในการทำความเข้าใจกับส่ิงท่ีได้ยิน ประกอบด้วย 
   1. วัจนกรรม (speech acts) คือ การท่ีผู้พูดพูดถึงส่ิงหนึ่งในขณะท่ีพูดก็ทำ
ส่ิงนั้นด้วย และผู้พูดต้องใช้ภาษาได้ตรงตามหน้าท่ีของภาษา เช่น บอกเล่า แนะนำ ขอร้อง ปฏิเสธ ส่ัง
เป็นต้น 
   2. หลักการร่วมมือกัน (the co-operative principle) คือ ในการสนทนา
นั้นเมื่อมีผู้ถามก็ต้องมีผู้ตอบ แต่ในโต้ตอบการสนทนานั้นจะต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นที่พอใจ
ท้ังสองฝ่าย  
   3. ความสุภาพ (politeness) ในการพูดนั้นผู้พูดควรจะพูดอย่างสุภาพ และ
ไม่พูดให้ผู้อื่นเสียหน้า หรือรู้สึกเสียใจ ผู้พูดสามารถใช้คำท่ีมีความเชิงบวกตามหลักการทางภาษานั้นๆ
มาใช้ในการการพูดเพื่อให้เกิดความสุภาพ 
   4. ทำเนียบภาษา (register) คือ ความรู ้เกี ่ยวกับการเลือกใช้ภาษาท่ี
เหมาะสมกับขอบเขต (field) บุคคล (tenor) และรูปแบบ (mode) 
   5. โครงสร้าง (structure) โครงสร้างทางไวยากรณ์ที ่ ใช ้ในการพูดนั้น
แตกต่างจากการเขียน เนื่องจากการพูดเกิดขึ้นในทันทีซึ่งต่างจากการเขียนที่มีเวลาตรวจทานการใช้
ภาษา ในการพูดมักจะใช้ question tags เพื่อถามผู้ฟังว่า “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” นอกจากนั้น tense ท่ี
ถูกนำมาใช้ในการพูดมากท่ีสุดคือ present simple tense และ present progressive tense 
   6. คำศัพท์ (vocabulary) ในภาษาพูดนั้นมีความสัมพันธ์ระหว่างคำศัพท์
และการแสดงความหมายที่แสดงให้เห็นความคิดของผู้พูดอยู่ คำศัพท์ที ่ผู้พูดใช้จะเป็นคำศัพท์ที่มี
ความหมายสอดคล้องกับบริบทนั้นๆ เช่น I, me, then, now, here, there เป็นต้น 



 

 
 
 

 

   7. วลีหรือกลุ่มคำ (chunk) คือ คำหลายคำท่ีนำมา 
   8. การออกเสียง (phonology) สิ่งสำคัญในการออกเสียงของผู้พูดคือการ
ออกเสียงสูงต่ำ (intonation) การออกเสียงสูงต่ำทำให้เห็นข้อมูลที่สำคัญของการพูดนั้นชัดเจนมาก
ยิ ่งขึ ้น ในการพูดภาษาอังกฤษนั ้นจะเห็นได้ว่าระดับเสียง (pitch) ที ่สูงขึ ้นกับข้อมูลใหม่นั ้นมี
ความสัมพันธ์กัน และเมื่อระดับเสียงลดลงนั่นแสดงว่าการพูดได้ส้ินสุดลงแล้ว 
  2.3 ความรู้เกี่ยวกับเงื่อนไขการพูด (speech condition) เงื่อนไขการพูดมีส่วนช่วย
ในการที่จะพูดได้อย่างถูกต้องและคล่องแคล่วและประสบความสำเร็จในการสื่อสาร ซึ่งปัจจัยที่ส่งผล
ต่อเงื่อนไขการพูด ได้แก่ปัจจัยดังต่อไปนี้   
    2.3.1 ปัจจัยด้านองค์ความรู้ (cognitive factors) เมื่อผู้พูดพูดถึงเรื่องท่ี
คนฟังรู้จักหรือเป็นเรื่องที่คนฟังสนใจและต้องการสื่อสารเกี่ยวกับเรื่องนั้น การพูดกับคนที่คุ้นเคยจะ
ช่วยให้การพูดของผู้พูดสะดวกและง่ายข้ึนมากขึ้น 

 2.3.2 ปัจจัยด้านความรู้สึก (affective factors) เมื่อผู้พูดพูดเกี่ยวกับเรื่อง
ท่ีชอบอาจพูดได้ชัดเจนและมั่นใจมากขึ้น แต่ถ้าผู้พูดรู้สึกว่าอาจถูกจับผิดหรือได้รับการประเมินการพูด 
เช่นรู้สึกว่าถูกวัดผลการพูด อาจทำให้ผู้พูดรู้สึกเครียดและกังวลขณะพูดได้ 

2.3.3 ปัจจัยด้านการพูด (performance factors) การพูดกับผู้อื่นโดยตรง
หรือการนำเสนอรายงานในห้องเรียนจะช่วยให้การพูดของเราพัฒนามากกว่าการฝึกพูดเพียงคนเดยีว 
เพราะเราจะได้รับคำแนะนำจากเพื่อนร่วมสนทนาด้วย นอกจากนี้เราควรฝึกพูดในสภาพแวดล้อมท่ี
เหมาะสมและเตรียมตัวก่อนพูด เพื่อช่วยให้เราพูดได้ดีขึ้น 
  Canale & Swain(1980) อธิบายองค์ประกอบของการพูดที่จะประสบความสำเร็จ
ได้ต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1.  ต ้ อ งม ี ความร ู ้ ด ้ าน ไ วยากรณ ์หร ื อ โ ครงสร ้ า ง  ( grammatical 
competence) หมายถึงความรู้ในด้านภาษาที่ประกอบด้วยการรู้เกี่ยวกับคำศัพท์ โครงสร้างของคำ
และประโยค การสะกดและการออกเสียง ซึ่งเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะช่วยให้เราส่ือสารได้ดีกับผู้อื่น 
   2. ต้องมีความรู้ด้านสังคม (sociolinguistic competence) หมายถึง การ
มีความรู้ในการใช้คำและโครงสร้างประโยคในบริบทของสังคมจะเหมาะสม เช่นการขอโทษ การ
ขอบคุณ การถามทิศทางและข้อมูลต่างๆ และการใช้ประโยคคำสั่ง ซึ่งจะช่วยให้เราสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพกับผู้อื่นในสังคม 
   3. ต้องมีความรู้ในการใช้โครงสร้างภาษาเพื่อสื ่อความหมายด้านการพูด 
และเขียน(discourse competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหว่างโครงสร้างภาษา
(grammatical form) กับความหมาย (meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และสถานการณ์ท่ี
แตกต่างกัน. 



 

 
 
 

 

   4. ต ้องม ีความร ู ้ ในการใช ้กลว ิธ ี ในการส ื ่อความหมาย ( strategic 
competence) หมายถึงการสื่อความหมายคือการใช้เทคนิคเพื่อเป็นกลวิธีในการสื่อสารที่ประสบ
ความสำเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในการสื ่อสารด้านการพูด ด้วยการใช้ภาษาท่าทางหรือ body 
language และการใช้คำศัพท์อื่นแทนคำที่ผู้พูดไม่สามารถนึกออกมาได้ในการขยายความหมายของ
ประโยค เป็นต้น 
  ดังนั้นองค์ประกอบของการพูดสามารถแบ่งออกได้อย่างหลากหลายขึ้นอยู่หล้กการ
ในการแบ่งองค์ประกอบ โดยองค์ประกอบสามารถแบ่งเป็นสององค์ประกอบหลักคือ 1. กระบวนการ
พูดที่เน้นวิธีการในการสร้างคำพูดในการสื่อสาร 2. ความรู้เดิมของผู้พูดที่ผู้พูดต้องมีความรู้เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมและบริบทของผู้พูดคนอื่นๆ นอกจากนี้ผู้พูดยังต้องมีความรู้ความรู้เกี่ยวกับภาษาท่ีต้องใช้ใน
การพูดส่ือสารเพื่อทำให้การส่ือสารสามารถเข้าใจได้ท้ังผู้พูดและผู้ฟัง 
 
2.4  การวัดและเกณฑ์การประเมินทักษะการพูด 
 Thornbury (2007) ได้กล่าวถึงประเภทของการสอบพูด ดังนี้ 
1. การสัมภาษณ์ (interviews) 
 การสัมภาษณ์ควรจัดในห้องแยกจากห้องเรียนและเรียกผู้เรียนเข้ามาสัมภาษณ์ทีละคนโดย
ผู้สอนอาจมอบหมายผู้เรียนอื่นในห้องให้ทำภาระงานอื่นๆ ในขณะท่ีผู้อื่นกำลังสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์
นั้นไม่เป็นปรนัยและผู้ประเมินจะต้องประเมินคุณภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ในช่วงเวลาเดียวกันวิธี การ
แก้ปัญหานี้คือการพูดคุยกับผู้ให้สัมภาษณ์โดยใช้บริบทท่ีเหมาะสม และการกำหนดเวลาหนึ่งหรือสอง
นาทีเพื่อให้ผู้เรียนเตรียมตัวในกรณีที่พบหัวข้อที่ยาก และควรมีบุคคลที่สามเป็นผู้ร่วมประเมินเพื่อ
ประกันความเท่ียงตรงของการประเมินในกรณีท่ีคำถามซ้ำกันกับผู้อื่นท่ีเคยสัมภาษณ์ 
2. การพูดสด (live monologues) 

 เมื่อผู้เรียนเตรียมตัวและเลือกหัวข้อท่ีจะนำเสนอแบบส้ันๆ ด้วยตนเองได้แล้ว การวัดผลและ
การประเมินความสามารถของผู้เรียนจะต้องเปิดกว้างเพื่อให้มีการถาม-ตอบกับผู้ชมท่ีเป็นอยู่บ้างซึ่งจะ
ช่วยในการพิสูจน์ความสามารถของผู้พูดในการโต้ตอบอย่างเป็นธรรมชาติ อย่างไรก็ตาม การให้้เรยีน
พูดหรือนำเสนอจะต้องเป็นการทดสอบท่ีมีเหตุผลและตอบสนองต่อจุดประสงค์การเรียนภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียน เช่นการพูดเพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ กฎหมาย หรือการศึกษา เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีในการ
เรียนภาษาอังกฤษ 
3. บันทึกเสียงการพูด (recorded monologues) 

 การบันทึกเสียงการพูดเป็นวิธีหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถลดความกังวลในการพูดต่อหน้า
สาธารณชนลงได้ การบันทึกเสียงไม่ใช่การสอบแบบทางการและไม่ต้องฝึกฝนเท่าการพูดสด (Live 
monologues) โดยผู้เรียนสามารถบันทึกเสียงพูดของตนเองเกี่ยวกับหัวข้อท่ีครูเลือกหรือเลือกเองเช่น 



 

 
 
 

 

หัวข้อกีฬาหรือกิจกรรมที่ชื่นชอบในช่วงเวลาว่างได้ข้อดีของการสอบแบบนี้คือผู้เรียนจะได้ส่งงาน
หลังจากที่ผู้สอนสอนเนื้อหานั้นๆจบแล้ว และสามารถตรวจสอบผลลัพธ์ได้ด้วย ‘การตรวจสอบสาม
เส้า’ (triangulated) คือวิธีที่ผู้ตรวจจะนำคะแนนมาเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐาน 
4. บทบาทสมมติ (role-plays) 
 นักเรียนท่ัวไปมักจะได้ลองแสดงบทบาทสมมติในห้องเรียน ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการสอบได้ 
เรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติจะช่วยให้สามารถสอบผ่านได้ง่ายขึ้น บทบาทสมมติสามารถเล่นได้ท้ัง
ผู้สอบและผู้เรียน แต่ผลการเรียนขึ้นอยู่กับการส่ือสารระหว่างคู่สนทนา บทบาทสมมติไม่จำเป็นต้องใช้
ทักษะการแสดงที่ซับซ้อนหรือการจินตนาการที่มากมาย การนำเสนอสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงใน
ชีวิตประจำวันจึงเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุด อาจรวมถึงการให้ข้อมูลท่ีซับซ้อนในการสอบ ครูควรจัดหาข้อมูลให้แก่
นักเรียนเพื่อเตรียมพร้อมในการสอบ เช่น ให้นักเรียนใช้ข้อมูลจากโบรชัวร์ท่องเท่ียว 
เพื่อจองที่พักกับบริษัทนายหน้า การสอบแบบนี้จะมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้และผลการเรียนของ
นักเรียนถ้าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนและนักเรียน 
 5. การทำงานร่วมกัน และการอภิปราย 
 วิธีการทำงานร่วมกันและการอภิปรายเป็นเทคนิคท่ีคล้ายคลึงกับการแสร้งบทบาทสมมติท่ีใช้
ในสถานการณ์ท่ีไม่ต้องการการแสร้งสร้างแต่ต้องการเข้ามาทำงานกับส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง ตัวอย่างเช่นการ
ให้ผู้เรียนสองคนเลือกงานจากประวัติศาสตร์งานท่ีเกิดขึ้นจริง หรือการเลือกสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับ
เรื่องท่ีต้องการตอบกลับในแบบฟอร์มท่ีเหมาะสม การแสดงบทบาทสมมติอาจมีผลกระทบต่อผู้อื่น แต่
ส่ิงท่ีสำคัญคือทักษะการโต้ตอบของผู้เรียนจะใกล้เคียงกับการใช้ภาษาในชีวิตประจำวัน 
 สภาการทดสอบประจำท้องถิ่นมหาวิทยาลัยแคมบริดจ์ การทดสอบการพูดภาษาอังกฤษใน
ระดับต้น, 1996 (อ้างใน ทวีศักดิ์ ชูมา, 2559 ) ได้ให้เกณฑ์การประเมินผลความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษ โดยแบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบมีดังนี้ 
 1. ความคล่องแคล่วการใช้ภาษาอังกฤษ (fluency ) 

2 .  คว ามถ ู กต ้ อ ง และคว าม เหมาะสม ในการ ใช ้ ภ าษาอ ั งกฤษ ( accuracy and 
Appropriateness of Language) 

3. การออกเสียง (pronunciation) 
4. ความสำเร็จในการทำกิจกรรม (task achievement) 

 ในการประเมินค่าแต่ละองค์ประกอบจะใช้มาตราส่วนท่ีมีระดับคะแนน 5 ระดับ เพื่อวัดความ
คล่องแคล่วในการใช้ภาษาอังกฤษ เช่น ถ้าพูดไม่ได้ให้คะแนน 2 คะแนน ถ้าพูดได้แต่ไม่ต่อเนื่องและ
ยากต่อการเข้าใจให้คะแนน 3 คะแนน ถ้าพูดด้วยความลังเลจนทำให้ผู ้ฟังไม่อดทนให้คะแนน 4
คะแนน ถ้าพูดด้วยความลังเล่ียงง่ายและส่ือสารได้อย่างราบรื่นโดยไม่มีอุปสรรคให้คะแนน 5 คะแนน
โดยใช้โครงสร้างประโยค คำศัพท์และข้อความท่ีถูกต้อง 



 

 
 
 

 

 Harris (1990) ได้กล่าวถึงเกณฑ์ในการประเมินความสามารถในการพูด โดยแบ่งเกณฑ์ให้
คะแนนโดยพิจารณาจากส่วนประกอบของภาษาและทักษะ ซึ่งประกอบไปด้วยการออกเสียงไวยากรณ์ 
คำศัพท์ ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา และความเข้าใจ โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน 5 ระดับ
ประกอบด้วย 
 1. การออกเสียง (Pronunciation) 

ระดับ 1 การออกเสียงมีปัญหามาก ทำให้ผู้ฟังไม่เข้าใจส่ิงท่ีพูดได้อย่างถูกต้อง 
ระดับ 2 การออกเสียงมีปัญหามาก ผู้เรียนต้องต้ังใจฟังอย่างมาก และอาจต้องมีการ

ถามซ้ำ 
ระดับ 3 การออกเสียงมีปัญหาน้อย ผู้ฟังต้องต้ังใจฟัง หากออกเสียงผิดผู้ฟังก็อาจจะ

สับสนบ้าง 
ระดับ 4 การออกเสียงของผู้พูดดีอาจมีปัญหาบ้างแต่ผู ้ฟังก็สามารถเข้าใจสิ ่ง ท่ี

ต้องการส่ือสารได้ 
ระดับ 5 การออกเสียงดีเทียบเท่าเจ้าของภาษา 

2. ไวยากรณ์ (Grammar) 
ระดับ 1 การใช้ไวยากรณ์และเรียงลำดับไม่ถูกต้อง จะทำให้การส่ือสารไม่เข้าใจได้ 
ระดับ 2 การใช้ไวยากรณ์และเรียงลำดับผิด อาจจะใช้ไวยากรณ์ง่าย แต่การสื่อสาร

ยังคงยากในการเข้าใจ 
ระดับ 3 การใช้ไวยากรณ์ผิดบ่อยครั้งจะทำให้ความหมายของประโยคผิดและการ

เข้าใจกันผิดปกติ 
ระดับ 4 การใช้ไวยากรณ์ท่ีผิดบ้าง แต่สามารถส่ือความหมายได้อย่างถูกต้อง 
ระดับ 5 การใช้ไวยากรณ์และการเรียงลำดับที่มีความผิดพลาดน้อยมากสามารถ

แก้ไขได้อย่างถูกต้อง 
3. คำศัพท์ (Vocabulary) 

ระดับ 1 การไม่มีความรู้เกี่ยวกับคำศัพท์จนทำให้ไม่สามารถส่ือสารได้อย่างเหมาะสม 
ระดับ 2 การใช้คำศัพท์ผิดอาจเกิดจากความรู้ทางคำศัพท์ที่ยังไม่ครบถ้วน ซึ่งจะทำ

ให้เข้าใจประโยคได้ยาก 
ระดับ 3 การใช้คำศัพท์ผิดอาจมาจากปัญหาในการคิดคำศัพท์ของผู้พูด และจะทำให้

การส่ือสารในบทสนทนายากขึ้น 
ระดับ 4 การใช้คำศัพท์ไม่ถูกต้องบางครั้งอาจจะมีการใช้คำที่ไม่เหมาะสมกับบรบิท 

ทำให้การส่ือสารไม่เป็นไปตามท่ีควร 



 

 
 
 

 

ระดับ 5 การใช้คำศัพท์ วลี และสำนวนได้อย่างถูกต้องและคล่องแคล่ว ผู้พูดจะใช้
ภาษาได้อย่างเก่งกล้าเทียบเท่าเจ้าของภาษา 

3. การจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) 
 การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย (1) ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตนเอง
(2)การจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรู้ด้วยตนเอง มีดังนี้  
 หลักฐานในการศึกษาทางด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning:SDL) เริ่มต้น
มาจากงานของ Knowles (1975) ที่พัฒนามาจากแนวความคิดทางด้านมนุษยนิยม (Humanism) 
ซึ่งมีจุดเน้นเรื ่องความเป็นอิสระของคนที่จะเลือกทำ ให้สิ่งต่างๆ ความรับผิดชอบในการทำงานให้
สำเร็จและการพัฒนาตนเอง จึงทา ให้เกิดการเรียนรู้ด้วยยตนเองขึ้นมา (SDL) Knowles (1975) ไดก้
ล่าวว่าSDL เป็นกระบวนการ หรือการจัดการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรู้ที ่สามารถนำไปใช้ได้ใน
การศึกษาผู้ใหญ่โดยให้ความหมายว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการของแต่ละคน ท่ีจะเริ่มต้น เรียนรู้ โดย
อาจได้รับการช่วยเหลือจากผู้อื ่นหรือไม่ก็ได้กระบวนการเรียนรู้นี ้ประกอบด้วยการวินิจฉัยความ
ต้องการในการเรียนรู้ตั ้งเป้าหมายระบุแหล่งความรู ้ เลือกใช้ว ิธีที ่เหมาะสมในการเรียนรู ้ และ
ประเมินผลการเรียนรู้โดยได้แยกความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้โดยผู้สอน
ตามตารางที่ 2.1การเปรียบเทียบการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้โดยผู้สอนตารางที่ 2.1: การ
เปรียบเทียบการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้โดยผู้สอน (Knowles, 1975 : 9-21)  

การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้โดยผู้สอน 
1. ผู้เรียนมีวุฒิภาวะ ความสามารถ และต้องการ 
ท่ีจะเรียนรู้ ด้วยตนเอง ซึ่งทำให้ผู้สอนสามารถสอนให้เรียนรู้ 
ด้วยตนเองได้ 

1. ผู้เรียนเป็นผู้ตาม ผู้สอนเป็นผู้รับผิดชอบว่า 
จะสอนอะไรและสอนอยา่ งไร 

2. ผู้เรียนสามารถเพิ่มประสบการณ์ของตัวเอง ได้จากแหล่ง
เรียนรู้ต่างๆ รวมถึงผู้เช่ียวชาญ 

2. ประสบการณ์ของผู้เรียนมีคุณค่าน้อยกว่า  
ผู้สอน ผู้เขียนตำรา และผู้สร้างสื่อการสอน ผู้สอน
เป็นผเู้เลือกแหล่งความรู้  

3. คนพร้อมที ่จะเรียนในสิ ่งที ่เกี ่ยวข้องกับงานท่ี ทำ หรือ
แก้ปัญหาป้หาหาชีวิต และมีความพร้อมท่ี แตกต่างกัน 

3. ผู้เรียนพร้อมท่ีจะเรียนในระดับวุฒิภาวะท่ี 
 ต่างกัน ส่วนผู้เรียนท่ีมีระดับวุฒิภาวะ 
 เดียวกันจะเรียนส่ิงเดียวกนี้ได้ 

4. ใช้ภาระงานท่ีต้องทำเป็นหลัก โดยให้เรียนรู้ จาก 
ประสบการณ์จริง เพื่อพัฒนาตนเอง ความพึงพอใจใน 
ความสำเร็จ และความ อยากรู้  

4. ผู้เรียนเข้าสู่ระบบการศึกษาโดยมีวิชาเรียน 
 เป็นหลักในการเรียนรู้ ซึ่งประสบการณ์  
ขึ้นอยู่กับหน่วยการเรียนรู้ท่ีได้เรียนมา 

5. ผู้เรียนมีแรงจูงใจภายใน เช่น ความต้องการ ยอมรับนับถือ 5. ผู้เรียนจะเรียนเมื่อมีแรงจูงใจจากรางวัล  
และการลงโทษ 

 



 

 
 
 

 

 Guglielmino (1977) ได้ศึกษาถึงการจัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีเกี่ยว
ของกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยกล่าวว่า การเรียนรู ้ด้วยตนเองสามารถเกิดขึ้นได้ใน
สถานการณ์ต่างๆ รวมถึงการศึกษาตามระบบ ท่ีมีผู้สอนเป็นผู้นำ หรือเกิดจากสถานการณ์การเรียนท่ี
ผู้เรียนวางแผนด้วยตนเอง (Self-planned) ปฏิบัติการเรียนรู้เอง (Self-conducted learning) สิ่งที
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองคือสถานการณ์ในการเรียน และการเรียนรู้ด้วยตนเองจะเกิดขึ้นหรือไม่
ขึ ้นอยู่กับลักษณะส่วนบุคคลของผู้เรียนเช่น เจตคติคุณค่าความเชื่อและความสามารถของผู้เรียน 
เพราะผู้ท่ีเรียนรู้ด้วยตนเองจะเป็นผู้กำหนดเป้าประสงค์ในการเรียน เลือกกิจกรรมในการเรียน แหล่ง
เรียนรู้และระดับของการใช้ความพยายามในการเรียน 
 Candy (1991) ได้กล่าววา่ SDL สามารถนา ไปใช้ในการศึกษาผู้ใหญ่และมีความเกี่ยวข้อง
กับการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) โดยมีแนวคิดว่า ผู ้ที ่เรียนรู้ด้วยตนเองจะมีลักษณะ
เฉพาะที่เรียนรู ้ได้ในบริบทที ่แตกต่างกัน และการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมทำ ให้เกิด
กระบวนการในการชี้นำตนเองเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน กระบวนการเรียนรู้ประกอบด้วย 4 ด้านคือ 
ความเป็นอิสระของผู ้เรียน (Personal autonomy) การจัดการตนเอง (Self-management) ซึ่ง
เกี ่ยวข้องกับความสามารถ (Capacity) และ ความเต็มใจ (Willingness) ของผู้เรียน การควบคุม
ตนเอง (Selfcontrol) ให้สามารถเรียนรู้ตามระบบการศึกษาได้ และการเรียนรู้ท่ีนอกระบบการศึกษา
(Autodidaxy) ซึ่งผู้เรียนเป็นผู้สอนตนเอง 
 Brockett & Hiemstra (1991: 24) ได้กล่าวว่า SDL เป็นวิธ ีการจัดการเรียนการสอน
(Instructional method)และคุณลักษณะส่วนบุคคล(Personality characteristic) ซึ่งผู้เรียนจะต้อ
รับผิดชอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การวางแผน การดำเนินการเรียน และประเมินผลการเรียนต่อมา 
Hiemstra (1994) ได้กล่าวเพิ่มว่า SDL เป็นการรับผิดชอบวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ดำเนินการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง และประเมินผลการเรียนรู้เอง ซึ่งเป็นลักษณะท่ีทุกคนมีในทุกสถานการณ์การเรียนรู้
ซึ่งไม่จำเป็นต้องมีการแยกตัวจากผู้อื่น และการเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถถ่ายโอนได้จากสถานการณ์
หนึ่งไปยังอีกสถานการณ์อื่นได้ 
 ฉลวย ม่วงพรวน (2553: 31)ได้สรุปความหมายของ SDL ไว้ 2 ประการ ประการแรก
หมายถึงกระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการเรียนของผู้เรียน โดยเดิมผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทใน
การควบคุมกระบวนการเรียนการสอน เปลี่ยนมาเป็นผู้เรียนมีบทบาทในการริเริ่มวางแผนการเรียน
ด้วยตนเอง มีการทำงานร่วมกันต้ังเป้าหมายการเรียน เลือกวิธีเรียน เลือกและแสวงหาข้อมูลหรือแหล่ง
เรียนรู้เอง ทำการประเมินกระบวนการเรียนด้วยตนเอง ท้ังนี้ผู้สอนมีหน้าท่ีให้คำปรึกษาและจัดเตรียม
แหล่งข้อมูลที่เอื ้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ประการที่สอง SDL หมายถึงคุณลักษณะของ
ผู้เรียน คือเจตคติและปัจจัยต่างๆ ท่ีประกอบกันขึ้น เป็นความพร้อมในการเรียนด้วยตนเอง รวมทั้งการ
ตัดสินใจว่า สิ่งใดมีคุณค่าในการเรียน มีแรงจูงใจภายในที่จะช่วยให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียน มี



 

 
 
 

 

ความต้ังใจอย่างต่อเนื่องท่ีจะทำ ภาระงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งลักษณะเช่นนี้เป็นลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนในยุคที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและมีการเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่าง
รวดเร็วในยุคปัจจุบัน 
 ในการศึกษานี ้การเรียนรู ้ด้วยตนเอง (SDL) จะเกี ่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน
(Instructional method) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personality characteristic) ที่สามารถช่วย
ตนเองในการเรียนรู้ได้ กระบวนการของการจัดการเรียนการสอนแบบ SDL ผู้สอนมีบทบาทในกา
เริ ่มต้นโดยร่วมกับนักเรียนในการวางแผนกระบวนการเรียนรู้และอำนวยความสะดวกให้ผู ้เรียน
ปฏิบัติการเรียนรู้ส่วนคุณลักษณะส่วนบุคคล(Personality characteristic)ของผู้เรียนรู้ด้วยตนเองเป็น
ลักษณะของแต่ละคนที่มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้พยายามที่จะบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ 
โดยปราศจากการกระตุ้นหรือถูกแนะนำโดยคนอื่น 
3.1 การจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การศึกษาทางด้านการเรียนรู้ด้วยตนเองส่วนใหญ่ มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการ
สอน และการพัฒนาแบบวัดเกี่ยวกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยการศึกษาของนักวิชาการแต่ละคน มี
จุดเน้นท่ีแตกต่างกัน (ฉลวย ม่วงพรวน, 2553 : 57-61)  
 เริ่มต้นจาก Knowles (1975) ท่ีให้ผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมหรือกำหนดจุดประสงค์ในการเรียนรู้พัฒนาเกณฑ์การประเมิน วางโครงการการ
เรียนของตนเอง และประเมินตนเอง Candy (1991) ได้กล่าวถึงผู้เรียนเป็นผู้จัดการเรียน และควบคุม
การเรียนในระบบการศึกษา (Learner-control) และการเรียนนอกระบบการศึกษา(Autodidaxy) 
เป็นการเรียนรู้โดยผู้เรียนเรียนรู้ตามโอกาสในการเรียนรู้ ซึ่งถือได้ว่า ผู้เรียนเป็นผู้สอนตนเอง ส่วน 
Brockett และ Hiestra (1991) ได้กล่าวว่า กระบวนการของการเรียนรู้เป็นเรื่องของผู้เรียนท่ีจะต้อง
รับผิดชอบเป็นหลัก โดยการวางแผน การปฏิบัติการเรียนรู้ และการประเมินกระบวนการเรียนรู้Grow 
(1991) ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองตามลำดับข้ึน โดยผู้สอนจะต้องพิจารณา
ถึงความสามารถ (Ability) และ ความเต็มใจ (Willingness) ของผู ้เร ียนว่าอยู ่ลำดับ ใด แล้วจึง
ประยุกต์ใช้การสอนท่ีเหมาะสม ในระดับท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ ผู้สอนจะทำหน้าท่ีเป็นท่ี
ปรึกษาให้และ Garrison (1997) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนการแบบเรียนรู้ด้วยตนเองจะต้องให้
ผู้เรียนจัดการตนเองได้ (Self-management) เพื่อสามารถใช้ทรัพยากรในการเรียนรู้ ควบคุมตนเองได้ 
(Self-monitoring) และมีกระบวนการจูงใจให้เรียนMotivation) โดยท้ัง 3 ส่วนนี้มีการปฏิสัมพันธ์กัน 
 การจดัการเรียนรู้ด้วยตนเองมีวัตถุประสงค์สำคัญในการเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียน ใน
การเรียนรู้ในสถานการณ์ต่างๆ โดยการจดัการเรียนรู้จะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ถึงวิธีการในการเรียนรู้ 
(Bolhuis & Voeten, 2001) ผู้สอนจะมีบทบาทใหม่โดยการจัดกิจกรรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
และผู้เรียนจะต้องมีความเต็มใจ (Willingness) ท่ีอยากจะเรียนรู้ และมีความสามารถ(Ability) ในการ



 

 
 
 

 

เรียนรู้(Loyens et al., 2008) และในปัจจุบัน ผู้สอนยังสามารถบูรณาการใช้เทคโนโลยีเข้ากับการ
จัดการเรียนแบบเรียนรู้ด้วยตนเองได้ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้(Valjatage 
& Fiedler, 2009; Teo et. al., 2010) 
 จากการทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับ SDL ของ Teo และคณะ (2010) ทำให้สามารถสรุป
กระบวนการจัดการเรียนการสอบแบบ SDL ซึ่งสามารถนำไปใช้ได้ในการจัดการการเรียนการสอนใน
ระบบการศึกษาของรายวิชาต่างๆ การจัดการเรียนการสอนแบบ SDL ประกอบด้วย 3 ประการดังนี้ 

1.การตั้งเป้าหมายและการวิเคราะห์ภาระงาน (Goal setting and task analysis) ใน
กระบวนการของSDLเน้น ภาระงานในการเรียนรู้สามารถถูกเริ่มตนได้จากผู้เรียน ผู้เรียนจะมีบทบาท
ในการกำ หนดเป้าหมายและภาระงานในการเรียนรู้เป้าหมายการเรียนรู้อาจหมายถึงผลลัพธ์ของการ
เรียนในระบบ เช่น การได้A ในรายวิชาใดรายวิชาหนึ่ง หรือเป้าหมายท่ีไม่เกี่ยวข้องกับทางวิชาการ เช่น 
การที่ผลงานที่ได้ทำ ออกมาได้รับการเผยแพร่ในวารสารหรือจุลสาร เป้าหมายของการเรียนรู้มี
ความสำาคัญ ในการช่วยผู้เรียนมีความมั่น ใจและแรงจูงใจในการที่จะเรียนรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การ
เรียนรู้จะมีพลังอย่างมากเมื่อผู้เรียนสามารถใช้ทักษะและความรู้ของตนเอง ท่ีเรียนรู้จากรายวิชาต่างๆ
และในช้ันเรียนไปใช้ในบริบทใหม่รวมท้ังผู้เรียนมีความยืดหยุ่น ในการใช้ทักษะและความรู้ของตนเอง 
ซึ่งผู้เรียนจะต้ังใจเรียนรู้เมื่อผู้เรียนเห็นคุณค่าของการเรียนรู้นั้น ๆ 

2. การปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้(Implementation of the plan)การปฏิบัติตามแผนท่ีวาง
ไว ้ เก ี ่ยวข ้องก ับการจ ัดการตนเอง (Self-management) ตามหลักของ Candy (1991) ซึ่ ง
ประกอบด้วยความเต็มใจ (Willingness) และความสามารถ (Ability) ของผู้เรียนท่ีจะเรียนรู้ในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งผู้เรียนท่ีเรียนรู้ด้วยตนเองจะวางแผนการเรียน จัดภาระงาน และจัดเวลาในการเรียน โดยไม่
ต้องให้อาจารย์มาช่วย ผู้เรียนจะทำหน้าท่ีในการตัดสินใจเรื่องต่างๆด้วยตนเอง โดยการวิเคราะห์และ
ประเมินทางเลือกต่างๆ บนพื้นฐานของเหตุผล 

3.การประเมินกระบวนการเร ียนร ู ้ด ้วยตนเอง (Self-evaluation of the learning 
process)การ 

ประเมินตนเองหรือการสะท้อนกลับ เป็นกลยุทธ์สำคัญ ของการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างหนึ่ง โดยผู้เรียน
จะเป็นผู้ประเมินหรือสะท้อนกลับการเรียนรู้ของตนเองกระบวนการประเมินนี้ผู้เรียนจะระบุจุดแข็ง
และจุดอ่อน และตระหนักถึงการเรียนรู้ของตนเอง ซึ่งเป็นทักษะในการรู้คิด (Metacognitiveskills) 
ผู้เรียนจะถามตัวเองในหลายประเด็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ว่า ตนเองเข้าใจหรือไม่เข้าใจผู้เรยีน
จะสามารถถามคำถามลักษณะกับตนเองได้ก็ต่อเมื่อผู ้สอนไม่ได้ควบคุมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง
เข้มงวด และให้ความท้าทายแก่ผู้เรียน 
 

 



 

 
 
 

 

4. โปรแกรม ENGEASE 
 การนำเสนอสาระสำคัญในตอนนี้ประกอบด้วย (1) ความหมายของโปรแกรมENGEASE 
  4.1ความหมายของโปรแกรมENGEASE 
   สื ่อการเรียนร ู ้พ ัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ระดับ A1- A2 ตามกรอบ
มาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) เป็นการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ สำหรับ
พัฒนาการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative Skills) โดยใช้มาตรฐานความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ที่สามารถเรียนรู้ด้วย
ตนเองได้ (Self-Learning) ทุกท่ี ทุกเวลา 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง(Self-Directed Learning) 

 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอนประกอบด้วย   
   1. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัย   
   2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
   3. วิธีการดำเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล  
   4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   5. สถิติท่ีใช้ในการวิจัย  
 
1. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
 ประชากร 

 ประชากร คือ ผู ้ เร ียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพและผู ้ เร ียนหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ท่ีได้รับเข้าร่วมโครงการ ปีการศึกษา 2568 วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน 
อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จำนวน 300 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาการ
จัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีการศึกษา 2568 วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน อำเภอบางสะพาน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ท่ีเข้าร่วมโครงการการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วย
การกำกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)รวมทั้งส้ิน 35 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

1) แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้จากการศึกษาด้วยชุดการจัดการเรียนรู้โปรแกรม
ENGEASE 

      
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1)  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 1) แบบทดสอบวัดผลการเรียนรรู้
จากการศึกษาด้วยชุดการจัดการเรียนรู้โปรแกรมENGEASE 

 
  
 

 



 

 
 
 

 

1) แบบทดสอบวัดผลการเรียนรรู้จากการศึกษาด้วยชุดการจัดการเรียนรู้โปรแกรมENGEASE 
ลักษณะของแบบทดสอบเป็นแบบทดสอบแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้จากการศึกษาด้วยชุดการ
จัดการเรียนรู้โปรแกรมENGEASE เรื่อง Greeting and Inntroduction,Meet your team,My 
house,In mt garden,At the grocery store,My family and friends, Happy holiday, My 

collrague, Likes and dislikes, The meeting room, The English teacher, Café hopping, 
My weekends, Go camping, At the hospital, The bookshop, On vacation, Climate 

change, The parentys meeting, My dream job โดยใช้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) 
   สำหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ที่มีลักษณะเป็นแบบฟังพูดอ่านเขียนรวม

20 บท บทละ 20 ข้อ (รายละเอียดแบบทดสอบดังภาคผนวก ข) 
 ตอนที่ 1 ขั้นตอนการเข้าอบรมบทเรียนสำเร็จรูปโดยใช้โปรแกรมENGEASE 
 1.1 ศึกษาแต้ละบทเรียนว่าแต่ละบทเรียนนั้นมีท้ังหมดกี่บทเรียน 
 1.2 วิเคราะห์การเรียนบทเรียนสำเร็จและตอบคำถามของแต่ละบทนั้นๆ 
 1.3 ทำแบบทดสอบของแต่ละหน่วยของบทเรียนสำเร็จจากโปรแกรมENGEASEโดยมี
ด ังต่อไปนี ้  เร ื ่อง Greeting and Inntroduction,Meet your team,My house,In mt garden,At 
the grocery store,My family and friends, Happy holiday, My collrague, Likes and dislikes, 
The meeting room, The English teacher, Café hopping, My weekends, Go camping, At 
the hospital, The bookshop, On vacation, Climate change, The parentys meeting, My 
dream job โดยใช้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)สำหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ช้ันปีท่ี 1  
                  1.4 เมื่อเข้าทำเสร็จสิ้นผู้เรียนจะต้องสอบวัดระดับความรู้ความสามารถเพื่อผ่านA1
และได้ใบCertificate 
 วิธีการดำเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 วิธีการในการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. โปรแกรม ENGEASE ได้จัดทำบทเรียนสำเร็จรูป (Self-learning Modules) ขึ้น

จำนวนท้ังส้ิน 20 บทเรียน โดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และฝึกฝนภาษาอังกฤษ
ได้ด้วยตนเองตามลำดับขั ้นของเนื ้อหาภายหลังจากการเรียนรู ้ในแต่ละบท ผู ้เร ียนจะต้องทำ  
แบบทดสอบประจำบท เพื่อประเมินความเข้าใจในเนื้อหาท่ีได้ศึกษา โดยแบบทดสอบนี้จะช่วยสะท้อน
ถึงความสามารถของผู้เรียนในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ ท้ังในด้านคำศัพท์ ไวยากรณ์ การอ่าน การ
ฟัง และการสื่อสารเบื้องต้นเมื่อผู้เรียนศึกษาครบทั้ง 20 บทเรียน และทำแบบทดสอบประจำบท
เรียบร้อยแล้ว ผู้เรียนจะต้องเข้ารับการทดสอบ วัดความรู้รวม (Final Assessment) ซึ่งเป็นการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมจากเนื้อหาทั้งหมด เพื่อวัดระดับความรู้ ความเข้าใจ และ
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษตามท่ีได้เรียนรู้มา 

ท้ังนี้ หากผู้เรียนผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีกำหนดไว้ จะได้รับ ประกาศนียบัตรรับรองผล
การเรียน (Certificate) ระดับ A1 ซึ่งเป็นระดับพื้นฐานตามกรอบมาตรฐานสากล CEFR (Common 



 

 
 
 

 

European Framework of Reference for Languages) โดยประกาศนียบ ัตรนี ้สามารถใช้ เป็น
หลักฐานแสดงความสามารถทางภาษาอังกฤษในระดับเบื้องต้นได้ 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. หาคุณภาพของแบบทดสอบจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญจากแบบสอบถามมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ โดยการหาค่าเฉล่ีย (𝑥̅ ) ค่าร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    

2. วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยใช้ความถี่ และร้อยละ   

 3. วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ทางการเรียนของนักเรยีนโดยใช้ค่าเฉล่ีย (𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD)  
 5. เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนของนกัเรียนระหว่างก่อนและหลังการเรียนรู้แบบ 
Active Learning โดยใช้การทดสอบ (t-test paired) สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
  1. วิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยใช้ความถ่ี และร้อยละ  
  2. วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ทางการเรียนของนักเรียนโดยใช้ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 
  
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 1. สถิติพื้นฐาน 
   1.1 ร้อยละ (Percentage) (สมนึก ภัททิยธนี, 2558) 

    P = 
f

N
100 

   เมื่อ P แทน  ค่าร้อยละ 
         f แทน  ความถ่ีท่ีต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 
         N แทน จำนวนความถ่ีท้ังหมด 
  1.2 ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

    x̅  =  
  ∑X

N
 

   เมื่อ x̅     แทน ค่าเฉล่ีย 
         ∑X   แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 
        N      แทน จำนวนคนในกลุ่ม 
  1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Diviation) (ล้วน สายยศ และอังคนา สายยศ, 
2538) 

    S.D. = √
∑(X−X̅)2

𝑛−1
 



 

 
 
 

 

   หรือ  

    S.D. =  √
n∑X2−(∑X)

2

n(n−1)
 

   เมื่อ S.D.      แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
         X         แทน ค่าคะแนน  
         N         แทน จำนวนคะแนนในแต่ละกลุ่ม  
          ∑x

2
      แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวกำลังสอง  

        (∑ x)2   แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกาลังสอง 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning)การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล มี 3 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นเกี ่ยวกับกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบประเมิน
แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้จากการศึกษาด้วยชุดการจัดการเรียนรู้โปรแกรมENGEASE ตอนท่ี 3 ผล
การวิเคราะห์แบบประเมินการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) รายละเอียดมีดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
ตารางที่ 4.1 แสดงความถี่และร้อยละของข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะเบื้องต้นของนักเรียนที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างการวิจัยจำแนกตามเพศ  
คุณลักษณะเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ความถ่ี (คน) ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 14 40.00 
หญิง 21 60.00 

รวม 35 100.00 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงว่านักเรียนเพศหญิงมีจำนวนมากเพศชาย คือ 21 คน คิดเป็นร้อยละ 60 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  

นักเรียน 
กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ  

นักเรียนผ่าน
และได้ใบ

certificate 
จำนวน 31 คน 88.58 

นักเรียนผ่าน
และได้ใบ

certificate 
จำนวน 4 คน 11.42 

รวม  100 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่องการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้
ด้วยตนเอง(Self-Directed Learning) มีวัตถุประสงค์ เพื่ออบรมและให้ความรู้กับนักเรียนนักศึกษาให้
สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมสาระการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ENGEASE ในการพัฒนาและ
ยกระดับความสามารถทักษะภาษาอังกฤษ Up- skill ,Re-skill  และเพื่อให้นักเรียนนักศึกษาของ
วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 4 ด้าน ฟัง พูด อ่าน และประกอบประโยค
ในการส่ือสารในชีวิตประจำวัน ตามกรอบมาตรฐานความรู้ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) 

การดำเนินการวิจัยประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีการศึกษา 2568 วิทยาลัยเทคนิคบาง
สะพาน อำเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ที่เข้าร่วมการเรียนการสอนแบบสำเร็จรูปโดยใช้
โปรแกรมENGEASE รวมทั้งส้ิน 35 คน ช่วงเวลาดำเนินการวิจัย คือ 1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 
2568 เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบทดสอบหลังบทเรียนสำเร็จรูปของโปรแกรมENGEASE 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติพื้นฐานการนำเสนอสาระสำคัญในบทนี้ ประกอบด้วยผลสรุปการวิจัย 
การอภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะการวิจัย ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง(Self-Directed Learning) สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1.  ผู้เรียนอบรมได้ความรู้สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมสาระการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ENGEASE ในการพัฒนาและยกระดับความสามารถทักษะภาษาอังกฤษ Up- skill ,Re-skill โดยมีผู้
เข้าเรียนทั้งหมด 35 คน คิดเป็นร้อยละ 100 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนบทเรียน
สำเร็จรูปโดยใช้โปรแกรมENGEASE ทำให้ผู้เรียนมีความสนใจ ซึ่งสะท้อนถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 
 2. ผลการประเมินผู้เรียนของวิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษทั้ง 4 
ด้าน ฟัง พูด อ่าน และประกอบประโยคในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน ตามกรอบมาตรฐานความรู้
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ซึ ่งผู ้เรียนผ่านระดับA1 31 คนคิดเป็นร้อยละ88.58 ซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 
 กล่าวโดยการใช้บทเรียนสำเร็จรูปโดย ผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง(Self-Directed Learning) ช่วยทำให้ผู้เรียนมีการพัฒนาด้านทักาะภาษาอังกฤษมากขึ้น และช่วย
ให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถสอบผ่านระดับวัดความรู้ความสามารถในระดับA1 ผู้เรียนมีคะแนนเฉล่ีย
หลังทำบททดสอบ ร้อยละ 88.58  ซึ่งสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
  ผลการการพัฒนาทักษะภาษาของผู้เรียนผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู ้ด้วย
ตนเอง(Self-Directed Learning) สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1.  ผู้เรียนอบรมได้ความรู้สามารถเข้าใช้งานโปรแกรมสาระการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ENGEASE ในการพัฒนาและยกระดับความสามารถทักษะภาษาอังกฤษ Up- skill ,Re-skill โดยมีผู้
เข้าเรียนทั้งหมด 35 คน คิดเป็นร้อยละ 100 แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนบทเรียน
สำเร็จรูปโดยใช้โปรแกรมENGEASE ทำให้ผู้เรียนมีความสนใจ ซึ่งสะท้อนถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 
 2. ผลการประเมินผู้เรียนของวิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษทั้ง 4 
ด้าน ฟัง พูด อ่าน และประกอบประโยคในการสื่อสารในชีวิตประจำวัน ตามกรอบมาตรฐานความรู้
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) ซึ ่งผู ้เรียนผ่านระดับA1 31 คนคิดเป็นร้อยละ88.58 ซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 
 กล่าวโดยการใช้บทเรียนสำเร็จรูปโดย ผ่านโปรแกรมENGEASEด้วยการกำกับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง(Self-Directed Learning) ช่วยทำให้ผู้เรียนมีการพัฒนาด้านทักาะภาษาอังกฤษมากขึ้น และช่วย
ให้ผู้เรียนเข้าใจและสามารถสอบผ่านระดับวัดความรู้ความสามารถในระดับA1 ผู้เรียนมีคะแนนเฉล่ีย
หลังทำบททดสอบ ร้อยละ 88.58  ซึ่งสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้หรือข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย มีดังนี้ 
 1. ควรเพิ่มเวลาในการเรียนของบทเรียนสำเร็จรูปให้มากขึ้น 

2. การตอบกลับเมื่อเกิดข้อผิดผาดควรเร็วและให้คำตอบได้อย่างชัดเจนมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
    2. ควรเพิ่มจำนวนและความหลากหลายของกลุ่มตัวอย่างจากหลายวิทยาลัยและ
หลายภูมิภาค เพื่อให้ผลการวิจัยมีความน่าเชื่อถือและสามารถอธิบายภาพรวมของผู้เรียนอาชีวศึกษา
ในระดับประเทศได้ดียิ่งขึ้น 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 

 
 

ผู้ผ่านการทดสอบวัดระดับความรู้ความสามารถผ่านระดับA1 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 

 



 

 
 
 

 

 



 

 
 
 

 



 

 
 
 

 

 

 

 

 

 


