
แผนการจัดการเรียนรู้

หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ

สาขาวชิาสามญั สมัพนัธ์

กลุ่มอาชีพ.....................-..........................

ประเภทวชิาสมรรถนะแกนกลาง

รหสัวชิา 20000-1101 วชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2569

วิทยาลัยเทคนิคบางสะพาน

สาํนกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ



คํานํา

แผนการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวิชา
ภาษาไทยเพื่ออาชีพ รหัสวิชา 20000-1102 จัดทําขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในวิชา
ภาษาไทยเพื่ออาชีพ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2567 ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 18 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง เนื้อหาภายใน

แบ่งออกเป็น 9 หน่วย ประกอบด้วย ภาษากบัการส่ือสาร การใช้ถอ้ยคาํ การใช้ประโยค สํานวนโวหารและ

ระดบัภาษา การฟังและการดู การพูด การอ่าน การเขียน การนาํเสนอขอ้มูล การประยกุตใ์ชภ้าษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร
ผู้จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ได้เน้นการบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการ

พัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3R8C) ของผู้เรียนและหวังว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการ
เรียนการสอนเป็นอย่างดีย่ิง หากครูผู้สอนนําแผนการการจัดการเรียนรู้เล่มน้ีไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนมี
ข้อเสนอแนะประการใดขอได้โปรดแจ้งผู้จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยจักเป็นพระคุณอย่างยิ่ง

สิริลักษณ์ บุญเลิศ
ผู้จัดทํา



สารบัญ

หน้า

คาํนาํ

สารบญั

หลกัสูตรรายวชิา x

มาตรฐานอาชีพ (ถา้มี) x

ตาราวเิคราะห์หน่วยการเรียนรู้ x

หน่วยการเรียนรู้ x

ตารางวเิคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ x

หน่วยท่ี 1 เร่ือง/งาน....................... x

แผนการจดัการเรียนรู้ x

ใบความรู้ x

ใบกิจกรรม x

ใบงาน x

ใบมอบหมายงาน x

แบบประเมินความสามารถในการปฏิบติังาน/ผลลพัธ์การเรียนรู้/สมรรถนะ x

หน่วยท่ี 2 เร่ือง/งาน....................... x

แผนการจดัการเรียนรู้ x

ใบความรู้ x

ใบกิจกรรม x

ใบงาน x

ใบมอบหมายงาน x

แบบประเมินความสามารถในการปฏิบติังาน/ผลลพัธ์การเรียนรู้/สมรรถนะ x

หน่วยท่ี 3 เร่ือง/งาน....................... x

หน่วยท่ี 4 เร่ือง/งาน....................... x

บรรณานุกรม x

ภาคผนวก x



หลักสูตรรายวิชา

หลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ประเภทวิชา - กลุ่มอาชีพ - แผนกวิชา สามญั สมัพนัธ์

รหัส 20000-1102 ช่ือวิชา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

ทฤษฎี 0 ช่ัวโมง/สัปดาห์ ปฏิบัติ 2 ช่ัวโมง/สัปดาห์ จํานวน 1 หน่วยกิต

อ้างอิงมาตรฐาน

.................-......................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา

ส่ือสารภาษาไทยเพ่ืออาชีพไดถู้กตอ้งตามหลกัวชิาการ และมีจรรยาบรรณในอาชีพ

จุดประสงค์รายวิชา เพ่ือให้

1. รู้และเขา้ใจหลกัการใชภ้าษาไทยเพ่ืออาชีพ

2. สามารถส่ือสารภาษาไทยเพ่ืออาชีพตามหลกัการ

3. มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดี เห็นคุณค่าและความสาํคญัของภาษาไทย มีความภาคภูมิใจรักษาเอกลกัษณ์ของ

ชาติไทย และมีจรรยาบรรณในการใชภ้าษาไทย

4. สามารถประยกุตใ์ชท้กัษะภาษาไทยเพ่ืออาชีพพฒันาตนเองและงานอาชีพ

สมรรถนะรายวิชา

1. แสดงความรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยเพ่ืออาชีพ

2. ส่ือสารภาษาไทยดว้ยการฟัง การดู การพดู การอ่าน และการเขียนในงานอาชีพ

3. อ่านและเขียนสรุปเอกสารภาษาไทยในงานอาชีพ

4. ประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาษาไทยในการส่ือสารขอ้มูลตามสถานการณ์ในงานอาชีพ

คําอธิบายรายวิชา

ปฏิบติัเก่ียวกบัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน ฟังและดูสารในงานอาชีพจากส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ์

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และแหล่งเรียนรู้ในชุมชน อ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์ นาํเสนอผลงาน สาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน สัมภาษณ์งาน เขียน

รายงานการปฏิบติังาน และโฆษณาประชาสมัพนัธ์ในงานอาชีพ



ตารางวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ (แบบ 1)

รหัส 20000-1102 ช่ือวิชา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

ทฤษฎี - ช่ัวโมง/สัปดาห์ ปฏิบัติ 2 ช่ัวโมง/สัปดาห์ จํานวน 1 หน่วยกิต

หน่วยการเรียนรู้

ความสามารถท่ีคาดหวัง

รวม

จํานวน

ช่ัวโมง

ท/ป

พุทธิพิสัย

ทักษะ

พิสัย

จิต

พิสัย

ประยุกต์

ใช้

คว
าม

รู้

คว
าม

ข้า
ใจ

กา
รน

ําไ
ปใ

ช้

กา
รวิ

เค
รา

ะห์

กา
รป

ระ
เม

ินค่
า

กา
รส

ร้า
งส

รร
ค์

1. การใชภ้าษาไทยในงาน

อาชีพ

1 1 1 5 2 10 2

2. การฟังคาํสัง่หรือ

ขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

1 1 1 5 2 10 4

3. ฟังและดูสารในงาน

อาชีพ

1 1 5 4 11 4

4. การอ่านคู่มือการ

ปฏิบติังาน คู่มือการใช้

อุปกรณ์หรือรายละเอียด

ของผลิตภณัฑ์

1 1 5 4 11 4

5. การพดูในงานอาชีพ 1 1 1 5 6 19 4

6. การพดูสาธิตขั้นตอนการ

ปฏิบติังานหรือ

กระบวนการผลิตชั้นงาน

1 1 5 4 11 4

7. การพดูนาํเสนอผลงาน 1 1 1 5 2 12 4

8. การเขียนรายงานการ

ปฏิบติังาน

1 1 1 10 4 17 4

9. การโฆษณาและ

ประชาสมัพนัธ์

1 1 5 2 9 4

รวม 8 8 4 50 30 - -



ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา - 2

รวมท้ังรายวิชา 100 36

หน่วยการเรียนรู้
รหัส 20000-1102 ช่ือวิชา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

ทฤษฎี 0 ช่ัวโมง/สัปดาห์ ปฏิบัติ 2 ช่ัวโมง/สัปดาห์ จํานวน 1 หน่วยกิต

หน่วย

ท่ี
หน่วยการเรียนรู้

เวลาเรียน (ชม.)

ทฤษฎี ปฏิบัติ รวม

1 การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ 2 2

2 การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน 4 4

3 ฟังและดูสารในงานอาชีพ 4 4

4 การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

4 4

5 การพดูในงานอาชีพ 4 4

6 การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตชั้นงาน 4 4

7 การพดูนาํเสนอผลงาน 4 4

8 การเขียนรายงานการปฏิบติังาน 4 4

9 การโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ 4 4

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา 2 0 2

รวม 18 18 36



แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ... ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ.....

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยเพ่ือส่ือสารในงานอาชีพไดถู้กตอ้งตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

2.1 มาตรฐานอาชีพ.................................สมรรถนะยอ่ย............

1) เกณฑก์ารปฏิบติังาน....

2) วธีิประเมิน...................

3) หลกัฐานการปฏิบติังาน (Performance Evidence)

4) หลกัฐานความรู้ (Knowledge Evidence)

2.2 บูรณาการกลุ่มอาชีพ........................................

3. สมรรถนะประจําหน่วย

3.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยเพ่ือนาํไปใชป้ระกอบอาชีพ

3.2 ใชภ้าษาไทยถูกตอ้งตามหลกัการในการประกอบอาชีพหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้

1. อธิบายความรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพไดถู้กตอ้ง

2. วเิคราะห์องคป์ระกอบของการใชภ้าษาไทยเพ่ือส่ือสารในงานอาชีพได้

3. ส่ือสารภาษาไทยในงานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

4. เห็นคุณค่าและความสาํคญัของภาษาไทยในงานอาชีพ

5. เลือกใชค้วามรู้ภาษาไทยเพ่ือพฒันาการส่ือสารในงานอาชีพไดเ้หมาะสม

ด้านทักษะ

1. ส่ือสารภาษาไทยในงานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ



2. ประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาษาไทยเพ่ือพฒันาการส่ือสารในงานอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม

ด้านคุณธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์

มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษากาํหนด

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความรู้พ้ืนฐานการใชภ้าษาไทย

5.2 ลกัษณะเด่นของภาษาไทย

5.3 องคป์ระกอบของการใชภ้าษาไทยเพ่ือการส่ือสาร

5.4 การพฒันาประสิทธิภาพในการใชภ้าษาไทยเพ่ือการส่ือสารในงานอาชีพ

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 1 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 1 เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 1 เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 1 เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

7.1.2 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)



7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1.1 การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ(ครูสงัเกตพฤติกรรม

การเรียนของนกัเรียน) เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพเกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

9.3.3 ใบงานท่ี 1.1 เร่ือง การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ



10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้หน่วยท่ี 1 หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ... ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ.....

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยเพ่ือส่ือสารในงานอาชีพไดถู้กตอ้งตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

2.1 มาตรฐานอาชีพ.................................สมรรถนะยอ่ย............

1) เกณฑก์ารปฏิบติังาน....

2) วธีิประเมิน...................

3) หลกัฐานการปฏิบติังาน (Performance Evidence)

4) หลกัฐานความรู้ (Knowledge Evidence)

2.2 บูรณาการกลุ่มอาชีพ........................................

3. สมรรถนะประจําหน่วย

3.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยเพ่ือนาํไปใชป้ระกอบอาชีพ

3.2 ใชภ้าษาไทยถูกตอ้งตามหลกัการในการประกอบอาชีพหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้

1. อธิบายความรู้เก่ียวกบัการใชภ้าษาไทยในงานอาชีพไดถู้กตอ้ง

2. วเิคราะห์องคป์ระกอบของการใชภ้าษาไทยเพ่ือส่ือสารในงานอาชีพได้

3. ส่ือสารภาษาไทยในงานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ



4. เห็นคุณค่าและความสาํคญัของภาษาไทยในงานอาชีพ

5. เลือกใชค้วามรู้ภาษาไทยเพ่ือพฒันาการส่ือสารในงานอาชีพไดเ้หมาะสม

ด้านทักษะ

1. ส่ือสารภาษาไทยในงานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

2. ประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาษาไทยเพ่ือพฒันาการส่ือสารในงานอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม

ด้านคุณธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์

มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษากาํหนด

5. เน้ือหา





6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 1 เรื่อง ภาษากับการส่ือสาร

๑. ข้อใดไม่ใช่ทักษะในการรับสาร

ก. ทักษะการดู

ข. ทักษะการพูด

ค. ทักษะการฟัง

ง. ทักษะการอ่าน

๒. เพราะเหตุใดทุกอาชีพจึงต้องอาศัยทักษะในการสื่อสาร

ก. เพราะทุกอาชีพต้องทํางานตลอดชีวิต

ข. เพราะทุกอาชีพมีความรู้ความสามารถ

ค. เพราะทุกอาชีพต้องติดต่อกับผู้อื่นเสมอ

ง. เพราะทุกอาชีพมีความสําคัญเท่าเทียมกัน



๓. ข้อใดมีท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษา

ก. “ไม่เป็นไรค่ะ” ศศิพูดพลางส่ายหัวปฏิเสธความช่วยเหลือจากคมสันต์

ข. แป้งยกค้ิวให้โอ๋เป็นการทักทายทุกเช้า

ค. ครูวีระศักดิ์เส้นเสียงอักเสบจึงพยักหน้าแทนคําตอบ

ง. พ่อเขียนจดหมายอวยพรวันเกิดให้เพ่ือนทุกคน

๔. การใช้โวหารภาพพจน์เหมาะกับการสื่อสารงานอาชีพข้อใดมากท่ีสุด

ก. แสดงความคิดเห็นในการประชุม

ข. พรรณนาให้เห็นความวิจิตรงดงามของงานจิตรกรรม

ค. บรรยายสรรพคุณของสินค้า

ง เปรียบเทียบให้เห็นข้อดีของสินค้าหรือบริการ

๕. ข้อใดคือสิ่งที่พึงปฏิบัติในการอ่านเพื่องานอาชีพ

ก. อ่านแล้วปฏิบัติตามทันที

ข. อ่านโดยใช้เวลาให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะทําได้

ค. อ่านแล้วยึดถือทุกข้อมูลไปใช้ในงานอาชีพ

ง. อ่านแล้ววิเคราะห์ ตีความ ประเมินค่าข้อมูลท่ีอ่าน

๖. ข้อใดไม่ใช่มารยาทของการพูดส่ือสารในงานอาชีพ

ก. พูดด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย

ข. พูดถึงบุคคลอื่นอย่างละเอียดเพ่ือให้เกิดการเปรียบเทียบอย่างชัดเจน

ค. พูดโดยระวังความรู้สึกของคนฟังอยู่เสมอ

ง. พูดแล้วประเมินความเข้าใจของผู้ฟังตลอดเวลา

๗. สิ่งใดคือข้อควรคํานึงท่ีสุดในการเขียนเพ่ือการสื่อสาร

ก. เขียนเว้นวรรคตอนอย่างถูกต้อง

ข. เขียนด้วยลายมือวิจิตรงดงาม

ค. เขียนโดยใช้ระดับภาษาเหมาะสม

ง. เขียนให้ครอบคลุมใจความสําคัญที่ต้องการสื่อ

๘. โทรทัศน์เป็นองค์ประกอบของการสื่อสารในข้อใด

ก. ผู้สงสาร

ข. สาร

ค. ช่องทางการส่ือสาร

ง. ผู้รับสาร

๙. เหตุใดผู้ปฏิบัติงานจึงต้องฝึกฝนทักษะในการสื่อสารเสมอ



ก. เพราะยิ่งฝึกฝนก็ยิ่งสื่อสารได้คล่อง

ข. เพราะยิ่งส่ือสารมากก็ย่อมจะฉลาดมาก

ค. เพราะทักษะในการสื่อสารเป็นสิ่งที่พัฒนาได้

ง. เพราะทักษะในการสื่อสารที่ดีทําให้ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ง่าย

๑๐. ข้อใดคือสิ่งที่พึงหลีกเลี่ยงสําหรับการใช้ภาษาในงานอาชีพ

ก. การใช้สํานวนต่างประเทศ

ข. การใชป้ระโยคท่ีกะทดัรัดชดัเจน

ค. การใชส้ญัลกัษณ์ท่ีอ่านเขา้ใจง่าย

ง. การใชศ้พัทใ์หถู้กตอ้งตามความหมาย

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ)

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 1 เรื่อง ภาษากับการส่ือสาร

๑. ข้อใดไม่ใช่ทักษะในการรับสาร

ก. ทักษะการดู

ข. ทักษะการพูด

ค. ทักษะการฟัง

ง. ทักษะการอ่าน

๒. เพราะเหตุใดทุกอาชีพจึงต้องอาศัยทักษะในการสื่อสาร

ก. เพราะทุกอาชีพต้องทํางานตลอดชีวิต

ข. เพราะทุกอาชีพมีความรู้ความสามารถ

ค. เพราะทุกอาชีพต้องติดต่อกับผู้อื่นเสมอ

ง. เพราะทุกอาชีพมีความสําคัญเท่าเทียมกัน

๓. ข้อใดมีท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษา

ก. “ไม่เป็นไรค่ะ” ศศิพูดพลางส่ายหัวปฏิเสธความช่วยเหลือจากคมสันต์

ข. แป้งยกค้ิวให้โอ๋เป็นการทักทายทุกเช้า

ค. ครูวีระศักดิ์เส้นเสียงอักเสบจึงพยักหน้าแทนคําตอบ



ง. พ่อเขียนจดหมายอวยพรวันเกิดให้เพ่ือนทุกคน

๔. การใช้โวหารภาพพจน์เหมาะกับการสื่อสารงานอาชีพข้อใดมากท่ีสุด

ก. แสดงความคิดเห็นในการประชุม

ข. พรรณนาให้เห็นความวิจิตรงดงามของงานจิตรกรรม

ค. บรรยายสรรพคุณของสินค้า

ง เปรียบเทียบให้เห็นข้อดีของสินค้าหรือบริการ

๕. ข้อใดคือสิ่งที่พึงปฏิบัติในการอ่านเพื่องานอาชีพ

ก. อ่านแล้วปฏิบัติตามทันที

ข. อ่านโดยใช้เวลาให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะทําได้

ค. อ่านแล้วยึดถือทุกข้อมูลไปใช้ในงานอาชีพ

ง. อ่านแล้ววิเคราะห์ ตีความ ประเมินค่าข้อมูลท่ีอ่าน

๖. ข้อใดไม่ใช่มารยาทของการพูดส่ือสารในงานอาชีพ

ก. พูดด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย

ข. พูดถึงบุคคลอื่นอย่างละเอียดเพ่ือให้เกิดการเปรียบเทียบอย่างชัดเจน

ค. พูดโดยระวังความรู้สึกของคนฟังอยู่เสมอ

ง. พูดแล้วประเมินความเข้าใจของผู้ฟังตลอดเวลา

๗. สิ่งใดคือข้อควรคํานึงท่ีสุดในการเขียนเพ่ือการสื่อสาร

ก. เขียนเว้นวรรคตอนอย่างถูกต้อง

ข. เขียนด้วยลายมือวิจิตรงดงาม

ค. เขียนโดยใช้ระดับภาษาเหมาะสม

ง. เขียนให้ครอบคลุมใจความสําคัญที่ต้องการสื่อ

๘. โทรทัศน์เป็นองค์ประกอบของการสื่อสารในข้อใด

ก. ผู้สงสาร

ข. สาร

ค. ช่องทางการส่ือสาร

ง. ผู้รับสาร

๙. เหตุใดผู้ปฏิบัติงานจึงต้องฝึกฝนทักษะในการสื่อสารเสมอ

ก. เพราะยิ่งฝึกฝนก็ยิ่งสื่อสารได้คล่อง

ข. เพราะยิ่งส่ือสารมากก็ย่อมจะฉลาดมาก

ค. เพราะทักษะในการสื่อสารเป็นสิ่งที่พัฒนาได้

ง. เพราะทักษะในการสื่อสารที่ดีทําให้ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ง่าย



๑๐. ข้อใดคือสิ่งที่พึงหลีกเลี่ยงสําหรับการใช้ภาษาในงานอาชีพ

ก. การใช้สํานวนต่างประเทศ

ข. การใชป้ระโยคท่ีกะทดัรัดชดัเจน

ค. การใชส้ญัลกัษณ์ท่ีอ่านเขา้ใจง่าย

ง. การใชศ้พัทใ์หถู้กตอ้งตามความหมาย

ใบมอบหมายงานหน่วยท่ี 1 หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ... ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ.....

1. วิเคราะห์องค์ประกอบของการใช้ภาษาไทยเพ่ือสื่อสารในงานอาชีพได้

2. เลือกใช้ความรู้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในงานอาชีพได้เหมาะสม

คําช้ีแจง ตอบคําถามจากสื่อท่ีกําหนดให้ต่อไปนี้



๑. ข้อความท่ีใช้ในการส่ือสารมีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๒. สื่อข้างต้นควรใช้ช่องทางการสื่อสารแบบใดจึงเหมาะสม เพราะเหตุใด

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................



....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๓. ผู้เรียนจะนําความรู้ท่ีได้รับจากการอ่านสื่อข้างต้นมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันอย่างไร

จงอธิบายพร้อมยกตัวอย่างประกอบ

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๔. หากผู้เรียนเป็นหัวหน้าช่างก่อสร้างที่ต้องทํางานภายนอกอาคารเป็นประจํา ผู้เรียนจะอธิบายให้

เพื่อนร่วมงานเข้าใจอันตรายท่ีเกิดจากฝุ่นขนาด ๒.๕ ไมครอน (PM2.5) แนวทางการดูแลตนเองอย่างไร จงอธิบาย

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 2

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การฟังคาํสัง่และขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

...

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การฟังคาํสัง่และขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน.....

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ส่ือสารภาษาไทยเพ่ืออาชีพไดถู้กตอ้งตามหลกัวชิาการ และมีจรรยาบรรณในอาชีพ

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

2.1 มาตรฐานอาชีพ.................................สมรรถนะยอ่ย............

1) เกณฑก์ารปฏิบติังาน....



2) วธีิประเมิน...................

3) หลกัฐานการปฏิบติังาน (Performance Evidence)

4) หลกัฐานความรู้ (Knowledge Evidence)

2.2 บูรณาการกลุ่มอาชีพ........................................

3. สมรรถนะประจําหน่วย

ปฏิบติังานตามคาํสัง่หรือคาํแนะนาํไดต้ามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้

1. บอกความหมายและความสาํคญัของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

2. อธิบายองคป์ระกอบของการสัง่การ

3. บอกหลกัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังาน

4. บอกขอ้บกพร่องของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังานและเสนอแนวทางแกไ้ข

5. เห็นความสาํคญัของการใชภ้าษาไทยในการฟังคาํสัง่และคาํแนะนาํในงานอาชีพ

6. มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษา

ด้านทักษะ

1. ฟังคาํสัง่หรือคาํแนะนาํเพ่ือปฏิบติังานตามสถานการณ์ในงานอาชีพ

2. ประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาษาไทยในการฟังคาํสัง่และคาํแนะนาํเพ่ือพฒันาตนเองและในงานอาชีพ

ด้านคุณธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์

มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษากาํหนด

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความหมายและความสาํคญัของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

5.2 องคป์ระกอบของการสัง่การ

5.3 หลกัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังาน

5.4 ขอ้บกพร่องของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังานและเสนอแนวทางแกไ้ข

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 1 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน



6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการ

ปฏิบติังาน จดบนัทึก ซกัถามขอ้สงสยั

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 1 เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 1 เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 1 เร่ือง เร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

7.1.2 ใบงานท่ี 1 เร่ือง เร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน (ครูสงัเกตพฤติกรรม

การเรียนของนกัเรียน) เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน



9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน เกณฑผ์า่น 5

คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

9.3.3 ใบงานท่ี 1.1 เร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้ท่ี 1 หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้ การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการ

ปฏิบติังาน

ทฤษฎี 2 ชม.



ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ส่ือสารภาษาไทยเพ่ืออาชีพไดถู้กตอ้งตามหลกัวชิาการ และมีจรรยาบรรณในอาชีพ

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

-

3. สมรรถนะประจําหน่วย

ปฏิบติังานตามคาํสัง่หรือคาํแนะนาํไดต้ามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้

1. บอกความหมายและความสาํคญัของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

2. อธิบายองคป์ระกอบของการสัง่การ

3. บอกหลกัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังาน

4. บอกขอ้บกพร่องของการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังานและเสนอแนวทางแกไ้ข

5. มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษากาํหนด

ด้านทักษะ

1. ฟังคาํสัง่หรือคาํแนะนาํเพ่ือปฏิบติังานตามสถานการณ์ในงานอาชีพ

2. ประยกุตใ์ชค้วามรู้ภาษาไทยในการฟังคาํสัง่และคาํแนะนาํเพ่ือพฒันาตนเองและในงานอาชีพ

ด้านคุณธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์

มีคุณธรรมและจริยธรรมตามท่ีสถานศึกษากาํหนด

5. เน้ือหา





6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบทดสอบก่อนเรียน/หลังเรียน

หน่วยที่ 1 เรื่องการฟังคําส่ังหรือข้อแนะนําในการปฏิบัติงาน

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

1. ขอ้ใดเป็นจุดมุ่งหมายของคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

ก. แสดงอาํนาจของผูบ้งัคบับญัชา

ข. บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร

ค. ดูทศันคติของผูป้ฏิบติังาน

ง. ดูความสามารถของผูป้ฏิบติังาน

จ. ผูรั้บคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานปฏิบติัตามได้

2. ขอ้ใดแสดงถึงการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานท่ีสมัฤทธิผล

ก. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเขา้ใจ และปฏิบติังานได้

ข. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเขา้ใจ แต่ไม่ปฏิบติั

ค. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่เขา้ใจ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ง. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่เขา้ใจ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งขอ้ ก และ ค

3. ขอ้ใดเป็นคาํสัง่ท่ีต่างจากข้ออื่น

ก. แต่งตั้งคณะกรรมการการปฏิบติังาน

ข. ขอความร่วมมือหยดุการเรียนการสอน

ค. ประกาศการใชก้ฎอยัการศึกทัว่ราชอาณาจกัร

ง. ระงบัการออกอากาศทางสถานีวทิยชุุมชน



จ. หา้มบุคคลเดินทางออกนอกประเทศ

4. คาํสัง่แบบใดท่ีผูรั้บคาํสัง่จะปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ

ก. แบบออกคาํสัง่

ข. แบบใหค้าํแนะนาํ

ค. แบบคาํร้อง

ง. แบบอาสาสมคัร

จ. ถูกทั้งขอ้ ข และ ค

ใช้สถานการณ์ต่อไปนี้ตอบคําถามข้อ 5–7

สถานการณ์ : ผูอ้าํนวยการโรงเรียนในระดบัชั้นประถมศึกษาแห่งหน่ึงออกคาํสัง่ใหค้รูประจาํชั้น ป. 1

เชิญ

ผูป้กครองของเดก็ชายตน้กลา้มาพบ เพ่ือปรึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเดก็ชายตน้กลา้ไม่มีสมาธิในการเรียน และ

ชอบเกบ็ตวัอยูค่นเดียว ครูประจาํชั้นจึงบอกใหเ้ดก็ชายตน้กลา้ไปบอกผูป้กครอง ผลคือผูป้กครองของเดก็ชายตน้

กลา้ไม่มาพบครู

5. การส่ือสารจากสถานการณ์น้ีไม่สมัฤทธิผลเน่ืองมาจากองคป์ระกอบใด

ก. ผูอ้อกคาํสัง่

ข. คาํสัง่

ค. การติดต่อส่ือสาร

ง. ผูรั้บคาํสัง่คนท่ี 1

จ. ผูรั้บคาํสัง่คนท่ี 2

6. จากสถานการณ์น้ีเดก็ชายตน้กลา้มีพฤติกรรมตรงกบัขอ้ใด

ก. เขา้ใจคาํสัง่ และปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ข. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ค. เขา้ใจคาํสัง่ แต่ไม่ปฏิบติั

ง. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งขอ้ ค และ ง

7. สถานการณ์น้ีไม่สมัฤทธิผลมาจากสาเหตุใดเป็นสาํคญั

ก. ตน้กลา้ขาดทกัษะการส่ือสาร

ข. ครูประจาํชั้นไม่ติดตามผลการสัง่งาน



ค. ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสัง่การหลายต่อ

ง. คาํสัง่บิดเบือน ทาํใหส้บัสน

จ. ผูป้กครองของตน้กลา้ไม่อยากมาพบครู

8. ใครไม่ปฏิบติัตามหลกัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

ก. กอ้ยจดบนัทึกขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเพ่ือใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง

ข. แกว้ฟังคาํสัง่ แลว้รอทาํตามเพ่ือน

ค. กุง้ถามเพ่ือนท่ีรับคาํสัง่พร้อมกนั เพ่ือตรวจสอบความเขา้ใจของตนเอง

ง. กลว้ยฟังคาํสัง่แบว้รู้วา่ใหป้ฏิบติัอะไร เม่ือใด และอยา่งไร

จ. กอลฟ์ฟังขอ้แนะนาํการปฏิบติังานแลว้ไม่เขา้ใจ จึงซกัถามผูใ้หค้าํแนะนาํเพ่ิมเติม

9. “ผูฟั้งคาํสัง่เป็นคนเกียจคร้าน ไม่รับผดิชอบ ผูบ้งัคบับญัชาควรตกัเตือนและกระตุน้ใหรู้้จกัรับผดิชอบงาน

ในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย” ขอ้ความน้ีตรงกบัพฤติกรรมของผูรั้บคาํสัง่ขอ้ใด

ก. เขา้ใจคาํสัง่และปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ข. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ค. เขา้ใจคาํสัง่ แต่ไม่ปฏิบติั

ง. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งขอ้ ค และ ง

10. ขอ้ใดไม่ใช่สาเหตุท่ีทาํใหก้ารฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่สมัฤทธิผล

ก. แนะนาํตามลาํดบัขั้นตอน

ข. สัง่งานชา้

ค. คาํสัง่ไม่ทนัเหตุการณ์

ง. รูปแบบการส่ือสารไม่เหมาะสมกบัคาํสัง่

จ. ไม่เขา้ใจแลว้ไม่กลา้ซกัถาม

แบบฝึกหัดหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1

เรื่อง การฟังคําส่ังหรือข้อแนะนําการปฏิบัติงาน



ตอนที่ ๑ คําช้ีแจง : จงตอบคําถามต่อไปนี้

๑. คาํสัง่หมายถึงอะไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๒. ขอ้แนะนาํหมายถึงอะไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๓. การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังานมีหลกัการอยา่งไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๔. คาํสัง่มีก่ีแบบ อะไรบา้ง

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๕. องคป์ระกอบของการสัง่การมีอะไรบา้ง

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๖. สถานการณ์ : รายการข่าวโทรทศันว์นัน้ีประกาศวา่รัฐบาลใหป้ระชาชนสวมเส้ือสีเหลืองทุกวนัจนัทร์

แยกองคป์ระกอบของการสัง่การจากสถานการณ์น้ีไดอ้ยา่งไร

ผูอ้อกคาํสัง่ : ..............................................................................................................................................................

คาํสัง่ : ........................................................................................................................................................................

การติดต่อส่ือสาร :

....................................................................................................................................................................................

ผูรั้บคาํสัง่: ......................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๗. การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานแลว้ผูรั้บคาํสัง่ปฏิบติัตามไม่ไดมี้สาเหตุจากอะไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๘. สถานการณ์ : ตน้รับคาํสัง่จากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปบอกผูค้วบคุมเคร่ืองเสียงบนเวทีใหล้ดเสียงเบาลง

แต่ผูค้วบคุมเคร่ืองเสียงไปปิดเคร่ืองเสียง สถานการณ์น้ีผลท่ีไดไ้ม่ตรงกบัจุดมุ่งหมายของคาํสัง่ เพราะเหตุใด



…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๙. คาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานท่ีดีควรมีลกัษณะอยา่งไร

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

๑๐. ผูเ้รียนคิดวา่น้าํเสียงในการออกคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานมีผลต่อการปฏิบติังานของผูรั้บคาํสัง่

หรือไม่ เพราะเหตุใด

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

ตอนที่ 2 คําช้ีแจง : เขียนเครื่องหมายหน้าข้อท่ีฟังคําสั่งหรือข้อแนะนําสัมฤทธิผล

............๑. ธงฟังคาํสัง่ไม่เขา้ใจ แต่ปฏิบติัตามเพ่ือนได้

............๒. ปอฟังขอ้แนะนาํเขา้ใจทุกขั้นตอน แต่ปฏิบติัไดบ้างส่วน

............๓. แนนรับคาํสัง่ใหดู้แลความเรียบร้อยของหอ้งจดัเล้ียง เม่ืออาหารไม่พอ แนนจึงสัง่ใหท้าํเพ่ิมตามท่ีเตรียม

ไว้

...........๔. หวัหนา้แนะใหคิ้วหาขอ้มูลผลิตภณัฑข์องคู่แข่งมาเปรียบเทียบหาจุดเด่นจุดดอ้ยของผลิตภณัฑใ์น

บริษทั

คิวหามาเปรียบเทียบและรู้จุดเด่นจุดดอ้ยของผลิตภณัฑ์ แต่ไม่ทาํตารางสรุปใหห้วัหนา้

...........๕. นนทรั์บคาํสัง่ใหไ้ปปฏิบติังานท่ีชายแดน แต่นนทไ์ม่ไป เพราะเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงอนัตราย

...........๖. แพทยส์ัง่ผูป่้วยโรคกระเพาะอาหารหลีกเล่ียงอาหารรสจดั เม่ือไม่มีอาการ ผูป่้วยกไ็ปรับประทาน

แกงไตปลา แลว้รู้สึกแสบทอ้ง

...........๗. ผูส้อนอธิบายขั้นตอนการต่อวงจรไฟฟ้าใหผู้เ้รียนเขา้ใจ แลว้ใหผู้เ้รียนฝึกปฏิบติัต่อวงจรไฟฟ้า

เขา้กบัหลอดไฟจนหลอดไฟสวา่ง

...........๘. ป่ินมีอาการร้อนใน เภสชักรแนะนาํใหป่ิ้นรับประทานยาเขียว ด่ืมนํ้ามาก ๆ และพกัผอ่นเยอะ ๆ

ป่ินรับประทานยาเขียว ด่ืมนํ้ามากข้ึน แต่ยงัคงนอนดึกเพราะมีงานมาก



...........๙. พิมพส์วมเส้ือสีเหลืองทุกวนัจนัทร์ตามประกาศขอความร่วมมือของทางราชการ

...........๑๐.ท่านประธานสัง่ใหเ้ลขาคนใหม่เตรียมเอกสารผลการประกอบการเพ่ือเขา้ประชุม แต่เลขาคนใหม่

เตรียมเอกสารรายการสินคา้ท่ีผลิตออกจากโรงงานใหเ้ขา้ประชุม

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (เฉลยแบบฝึกหัด เฉลยแบบทดสอบ ฯ)

แบบทดสอบก่อนเรียน/หลังเรียน

หน่วยที่ 1 เรื่องการฟังคําส่ังหรือข้อแนะนําในการปฏิบัติงาน

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

1. ขอ้ใดเป็นจุดมุ่งหมายของคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

ก. แสดงอาํนาจของผูบ้งัคบับญัชา ข. บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

ค. ดูทศันคติของผูป้ฏิบติังาน ง. ดูความสามารถของผูป้ฏิบติังาน

จ. ผูรั้บคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานปฏิบติัตามได้

2. ขอ้ใดแสดงถึงการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานท่ีสมัฤทธิผล

ก. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเขา้ใจ และปฏิบติังานได้

ข. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเขา้ใจ แต่ไม่ปฏิบติั

ค. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่เขา้ใจ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ง. ผูฟั้งคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่เขา้ใจ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งข้อ ก และ ค

3. ขอ้ใดเป็นคาํสัง่ท่ีต่างจากข้ออื่น

ก. แต่งตั้งคณะกรรมการการปฏิบติังาน ข. ขอความร่วมมือหยุดการเรียนการสอน

ค. ประกาศการใชก้ฎอยัการศึกทัว่ราชอาณาจกัร ง. ระงบัการออกอากาศทางสถานีวทิยชุุมชน

จ. หา้มบุคคลเดินทางออกนอกประเทศ

4. คาํสัง่แบบใดท่ีผูรั้บคาํสัง่จะปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ

ก. แบบออกคาํสัง่ ข. แบบใหค้าํแนะนาํ

ค. แบบคาํร้อง ง. แบบอาสาสมัคร

จ. ถูกทั้งขอ้ ข และ ค

ใช้สถานการณ์ต่อไปนี้ตอบคําถามข้อ 5–7

สถานการณ์ : ผูอ้าํนวยการโรงเรียนในระดบัชั้นประถมศึกษาแห่งหน่ึงออกคาํสัง่ใหค้รูประจาํชั้น ป. 1

เชิญ

ผูป้กครองของเดก็ชายตน้กลา้มาพบ เพ่ือปรึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเดก็ชายตน้กลา้ไม่มีสมาธิในการเรียน และ

ชอบเกบ็ตวัอยูค่นเดียว ครูประจาํชั้นจึงบอกใหเ้ดก็ชายตน้กลา้ไปบอกผูป้กครอง ผลคือผูป้กครองของเดก็ชายตน้



กลา้ไม่มาพบครู

5. การส่ือสารจากสถานการณ์น้ีไม่สมัฤทธิผลเน่ืองมาจากองคป์ระกอบใด

ก. ผูอ้อกคาํสัง่ ข. คาํสัง่

ค. การติดต่อส่ือสาร ง. ผูรั้บคาํสัง่คนท่ี 1

จ. ผู้รับคําส่ังคนท่ี 2

6. จากสถานการณ์น้ีเดก็ชายตน้กลา้มีพฤติกรรมตรงกบัขอ้ใด

ก. เขา้ใจคาํสัง่ และปฏิบติัไดถู้กตอ้ง ข. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ค. เขา้ใจคาํสัง่ แต่ไม่ปฏิบติั ง. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งข้อ ค และ ง

7. สถานการณ์น้ีไม่สมัฤทธิผลมาจากสาเหตุใดเป็นสาํคญั

ก. ตน้กลา้ขาดทกัษะการส่ือสาร ข. ครูประจําช้ันไม่ติดตามผลการส่ังงาน

ค. ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสัง่การหลายต่อ ง. คาํสัง่บิดเบือน ทาํใหส้บัสน

จ. ผูป้กครองของตน้กลา้ไม่อยากมาพบครู

8. ใครไม่ปฏิบติัตามหลกัการฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังาน

ก. กอ้ยจดบนัทึกขอ้แนะนาํการปฏิบติังานเพ่ือใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง

ข. แก้วฟังคําส่ัง แล้วรอทําตามเพ่ือน

ค. กุง้ถามเพ่ือนท่ีรับคาํสัง่พร้อมกนั เพ่ือตรวจสอบความเขา้ใจของตนเอง

ง. กลว้ยฟังคาํสัง่แบว้รู้วา่ใหป้ฏิบติัอะไร เม่ือใด และอยา่งไร

จ. กอลฟ์ฟังขอ้แนะนาํการปฏิบติังานแลว้ไม่เขา้ใจ จึงซกัถามผูใ้หค้าํแนะนาํเพ่ิมเติม

9. “ผูฟั้งคาํสัง่เป็นคนเกียจคร้าน ไม่รับผดิชอบ ผูบ้งัคบับญัชาควรตกัเตือนและกระตุน้ใหรู้้จกัรับผดิชอบงาน

ในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย” ขอ้ความน้ีตรงกบัพฤติกรรมของผูรั้บคาํสัง่ขอ้ใด

ก. เขา้ใจคาํสัง่และปฏิบติัไดถู้กตอ้ง ข. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ แต่ปฏิบติัไดถู้กตอ้ง

ค. เข้าใจคําส่ัง แต่ไม่ปฏิบัติ ง. ไม่เขา้ใจคาํสัง่ และไม่ปฏิบติั

จ. ถูกทั้งขอ้ ค และ ง

10. ขอ้ใดไม่ใช่สาเหตุท่ีทาํใหก้ารฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานไม่สมัฤทธิผล

ก. แนะนําตามลําดับข้ันตอน ข. สัง่งานซํ้ า

ค. คาํสัง่ไม่ทนัเหตุการณ์ ง. รูปแบบการส่ือสารไม่เหมาะสมกบัคาํสัง่

จ. ไม่เขา้ใจแลว้ไม่กลา้ซกัถาม



แบบฝึกหัดหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1

เรื่อง การฟังคําส่ังหรือข้อแนะนําการปฏิบัติงาน

ตอนที่ ๑ คําช้ีแจง : จงตอบคําถามต่อไปนี้

๑. คาํสัง่หมายถึงอะไร

……ข้อความท่ีบอกให้ทําหรือให้ปฏิบัติ…………..............................……………………………………………………………….

๒. ขอ้แนะนาํหมายถึงอะไร

……แนวทางในการปฏิบัติ……….....................................................................………………………………………………….

๓. การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังานมีหลกัการอยา่งไร

.....ตั้งใจฟังอย่างมีสมาธิ ทําความเข้าใจและจบัใจความให้ได้ว่าคําสั่งหรือข้อแนะนํานั้นต้องการให้ปฏิบตัิเรื่องใด

อย่างไร หากไม่เข้าใจคําสั่งหรือข้อแนะนําให้ซักถาม หรือขอคําแนะนําเพิ่มเติมจากผู้ออกคําสั่ง.......................

๔. คาํสัง่มีก่ีแบบ อะไรบา้ง

.....คําส่ังมี ๔ แบบ ได้แก่.........................................................................................................................................

..........๑. คําส่ังแบบออกคําสั่ง.................................................................................................................................

.........๒. คําส่ังแบบขอร้อง......................................................................................................................................

.........๓. คําส่ังแบบให้คําแนะนํา...............................................................................................................................

........๔. คําส่ังแบบอาสาสมัคร..................................................................................................................................

๕. องคป์ระกอบของการสัง่การมีอะไรบา้ง

องค์ประกอบของการส่ังการม.ี.......ผู้ออกคําสั่ง คําส่ัง การติดต่อส่ือสาร คําพูด และผู้รับคําสั่ง....................

๖. สถานการณ์ : รายการข่าวโทรทศันว์นัน้ีประกาศวา่รัฐบาลใหป้ระชาชนสวมเส้ือสีเหลืองทุกวนัจนัทร์

แยกองคป์ระกอบของการสัง่การจากสถานการณ์น้ีไดอ้ยา่งไร

ผูอ้อกคาํสัง่ : รัฐบาล...................................................................................................................................................

คาํสัง่ :ให้ประชาชนสวมเสื้อสีเหลืองทุกวันจันทร์.....................................................................................................

การติดต่อส่ือสาร : เป็นการส่ือสารทางเดียว โดยแจ้งผ่านรายการข่าวโทรทัศน์...........................................................

ผูรั้บคาํสัง่: ประชาชน...................................................................................................................................................................

๗. การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานแลว้ผูรั้บคาํสัง่ปฏิบติัตามไม่ไดมี้สาเหตุจากอะไร

การฟังคําสั่งหรือข้อแนะนําการปฏิบัติงานแล้วผู้รับคําสั่งปฏิบัติตามไม่ได้อาจมาจากหลายสาเหตุ

โดยสามารถวิเคราะห์ได้ตามองค์ประกอบของการสั่งการ เช่น

เกิดจากผู้ออกคําสั่ง : อาจส่ังไม่ชัดเจน มีการเปลี่ยนแปลงคําส่ัง

เกิดจากคําสั่ง : คําส่ังวกวน หรือเลือกรูปแบบคําสั่งไม่เหมาะสม

เกิดจากการติดต่อสื่อสาร : เลือกรูปแบบการสื่อสารไม่เหมาะสมกับคําสั่ง



เกิดจากผู้รับคําส่ัง : ไม่ตั้งใจหรือขาดสมาธิในการฟังคําส่ังหรือข้อเสนอแนะ ขาดความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน

๘. สถานการณ์ : ตน้รับคาํสัง่จากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปบอกผูค้วบคุมเคร่ืองเสียงบนเวทีใหล้ดเสียงเบาลง

แต่ผูค้วบคุมเคร่ืองเสียงไปปิดเคร่ืองเสียง สถานการณ์น้ีผลท่ีไดไ้ม่ตรงกบัจุดมุ่งหมายของคาํสัง่ เพราะเหตุใด

สถานการณ์นี้มีผลไม่ตรงกับจุดมุ่งหมายของคําส่ัง อาจมาจากหลายสาเหตุ เช่น

- สภาพแวดล้อมขณะที่รับคําสั่งในขณะท่ีต้นรับคําสั่งจากผู้บังคับบัญชาเคร่ืองเสียงบนเวทีมีเสียงดังจึงทํา

ให้ต้นได้ยินคําส่ังไม่ชัดเจน

- ต้นฟังคําสั่งไม่ชัดเจนจึงทําให้ไปบอกผู้คุมเครื่องเสียงผิด

- การส่งต่อคําสั่งโดยมีคนกลาง อาจทําให้คําสั่งบิดเบือน

- ผู้ควบคุมเครื่องเสียงได้ยินคําสั่งไม่ชัดเจนจึงปฏิบัติผิด หรือผู้ควบคุมเครื่องเสียงขาดทักษะในการ

ปฏิบัติงานไปกดปุ่มผิด

๙. คาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานท่ีดีควรมีลกัษณะอยา่งไร

ใช้คําสั่งหรือข้อแนะนําการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ในการทํางาน คําส่ังหรือข้อแนะนําชัดเจน

สามารถปฏิบัติตามได้ ไม่บีบบังคับผู้รับคําสั่งจนรู้สึกอึดอัดและไม่อยากปฏิบัติ

๑๐. ผูเ้รียนคิดวา่นํ้ าเสียงในการออกคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํการปฏิบติังานมีผลต่อการปฏิบติังานของผูรั้บคาํสัง่

หรือไม่ เพราะเหตุใด

มี เพราะหากผูอ้อกคาํสัง่ ออกคาํสัง่ดว้ยเสยีงดงั เขม้แขง็ หนกัแน่น จรงิจงั แสดงถงึความเดด็ขาด

ผูร้บัคาํสัง่กจ็ะเกรงกลวั และปฏบิตัติามคาํสัง่อยา่งเครง่ครดั แต่หากออกคาํสัง่ดว้ยเสยีงเบา ไมห่นกัแน่นแสดง

ถงึความไมแ่น่ใจในคาํสัง่ ผูร้บัคาํสัง่อาจเกดิความลงัเลในการปฏบิตัิ



ตอนที่ 2 คําช้ีแจง : เขียนเครื่องหมายหน้าข้อท่ีฟังคําสั่งหรือข้อแนะนําสัมฤทธิผล

.....√....๑. ธงฟังคาํสัง่ไม่เขา้ใจ แต่ปฏิบติัตามเพ่ือนได้

............๒. ปอฟังขอ้แนะนาํเขา้ใจทุกขั้นตอน แต่ปฏิบติัไดบ้างส่วน

.....√....๓. แนนรับคาํสัง่ใหดู้แลความเรียบร้อยของหอ้งจดัเล้ียง เม่ืออาหารไม่พอ แนนจึงสัง่ใหท้าํเพ่ิมตามท่ีเตรียม

ไว้

.....√....๔. หวัหนา้แนะใหคิ้วหาขอ้มูลผลิตภณัฑข์องคู่แข่งมาเปรียบเทียบหาจุดเด่นจุดดอ้ยของผลิตภณัฑใ์น
บริษทั

คิวหามาเปรียบเทียบและรู้จุดเด่นจุดดอ้ยของผลิตภณัฑ์ แต่ไม่ทาํตารางสรุปใหห้วัหนา้

...........๕. นนทรั์บคาํสัง่ใหไ้ปปฏิบติังานท่ีชายแดน แต่นนทไ์ม่ไป เพราะเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงอนัตราย

...........๖. แพทยส์ัง่ผูป่้วยโรคกระเพาะอาหารหลีกเล่ียงอาหารรสจดั เม่ือไม่มีอาการ ผูป่้วยกไ็ปรับประทาน

แกงไตปลา แลว้รู้สึกแสบทอ้ง

.....√....๗. ผูส้อนอธิบายขั้นตอนการต่อวงจรไฟฟ้าใหผู้เ้รียนเขา้ใจ แลว้ใหผู้เ้รียนฝึกปฏิบติัต่อวงจรไฟฟ้า
เขา้กบัหลอดไฟจนหลอดไฟสวา่ง

...........๘. ป่ินมีอาการร้อนใน เภสชักรแนะนาํใหป่ิ้นรับประทานยาเขียว ด่ืมน้าํมาก ๆ และพกัผอ่นเยอะ ๆ

ป่ินรับประทานยาเขียว ด่ืมน้าํมากข้ึน แต่ยงัคงนอนดึกเพราะมีงานมาก

.....√....๙. พิมพส์วมเส้ือสีเหลืองทุกวนัจนัทร์ตามประกาศขอความร่วมมือของทางราชการ

...........๑๐.ท่านประธานสัง่ใหเ้ลขาคนใหม่เตรียมเอกสารผลการประกอบการเพ่ือเขา้ประชุม แต่เลขาคนใหม่

เตรียมเอกสารรายการสินคา้ท่ีผลิตออกจากโรงงานใหเ้ขา้ประชุม



ใบมอบหมายงาน ท่ี 1 หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-110 ช่ือวชิา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้ การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังาน ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ืองาน....การฟังคาํสัง่หรือขอ้แนะนาํในการปฏิบติังาน

.................................................

เร ื่อง การปฏิบตัิตามคาํส ัง่และข้อแนะนําการปฏิบตัิงาน

๑. อธิบายการฟังคําสั่งและข้อแนะนําการปฏิบัติงานได้

๒. ปฏิบัติตามคําสั่งและข้อแนะนําในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

คําช้ีแจง ใหผู้เ้รียนฟังสถานการณ์ท่ีกาํหนดใหต้่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถาม พร้อมทั้งระบุแนวทางการประยกุตใ์ช้

ขอ้แนะนาํการปฏิบติังานดงักล่าว

๑. หากนกัเรียนเป็นพนกังานคนใหม่ของแผนกซ่อมบาํรุงน้ี เม่ือไดฟั้งคาํพแูนะนาํการปฏิบติังานในเบ้ืองตน้

ผูเ้รียนจะจดบนัทึกขั้นตอนการปฏิบติังานเป็นขอ้ ๆ ใหเ้ขา้ใจพอสงัเขปไดว้า่อยา่งไร

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

2. เม่ือมีผูแ้จง้ขอ้มูลเคร่ืองจกัรท่ีตอ้งไดรั้บการซ่อมบาํรุง วชิยัซ่ึงเป็นพนกังานคนใหม่กเ็ร่งเขา้ปฏิบติัการซ่อม



บาํรุงเคร่ืองจกัรทนัที จากสถานการณ์ขา้งตน้ วชิยัปฏิบติัหนา้ท่ีพนกังานแผนกซ่อมบาํรุงตามขอ้แนะนาํ

อยา่งเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

3. ผูเ้รียนคิดวา่พนกังานแผนกซ่อมบาํรุง ตอ้งมีทกัษะดา้นการฟังและการพดูส่ือสารกบัหวัหนา้งานและเพ่ือน

ร่วมงานอยา่งไรบา้ง

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

3. การปฏิบติังานขั้นตอนใดท่ีพนกังานแผนกซ่อมบาํรุงจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัทกัษะการใชภ้าษาไทยในการ

ดาํเนินการ

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................



แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 3

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การฟังและการดูสารในงานอาชีพ... ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การฟังและการดูสารในงานอาชีพ.....

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการฟังและการดูสารในงานอาชีพอยา่งมีวจิารณญาณ

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

1. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

2. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการฟังและดูสารในงานอาชีพจากส่ือต่าง ๆ ตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

1. อธิบายหลกัการฟังและดูสารจากส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และแหล่งเรียนรู้ในชุมชนได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

1. วเิคราะห์และประเมินค่าจากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ได้

2. เขียนสรุปขอ้มูลจากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ในงานอาชีพได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นคุณค่าและความสาํคญัของการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชส้ารสนเทศท่ีไดจ้ากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ไปใชป้ฏิบติังานในงานอาชีพได้

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความหมายและความสาํคญัของส่ือ



5.2 การรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือโฆษณาประชาสมัพนัธ์

5.3 การรับขอ้มูลข่าวสารผา่นส่ือโฆษณาประชาสมัพนัธ์

5.4 คุณลกัษณะของส่ือประเภทต่างๆ และแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 3 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการฟังและการดูสารในงานอาชีพ

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 3 เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 3 เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 3 เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

7.1.2 ใบงานท่ี 3 เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้



8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1 การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการฟังและการดูสารในงานอาชีพ (ครูสงัเกตพฤติกรรม

การเรียนของนกัเรียน) เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 เร่ืองการฟังและการดูสารในงานอาชีพ เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 เร่ืองการฟังและการดูสารในงานอาชีพ

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

9.3.3 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน



2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้หน่วยท่ี 3 หน่วยท่ี 3

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การฟังและการดูสารในงานอาชีพ ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การฟังและการดูสารในงานอาชีพ

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการฟังและการดูสารในงานอาชีพอยา่งมีวจิารณญาณ

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

1. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

2. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการฟังและดูสารในงานอาชีพจากส่ือต่าง ๆ ตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

1. อธิบายหลกัการฟังและดูสารจากส่ือบุคคล ส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ และแหล่งเรียนรู้ในชุมชนได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

1. วเิคราะห์และประเมินค่าจากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ได้

2. เขียนสรุปขอ้มูลจากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ในงานอาชีพได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นคุณค่าและความสาํคญัของการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)



เลือกใชส้ารสนเทศท่ีไดจ้ากการฟังและดูสารจากส่ือต่าง ๆ ไปใชป้ฏิบติังานในงานอาชีพได้

5. เน้ือหา





6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบประเมินผลกาเรียนรู้หน่วยท่ี 3
เรื่องการฟังและการดูสารในงานอาชีพ

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

๑. สิ่งใดทําให้การฟังมีประสิทธิภาพ
ก. การศึกษา
ข. การฝึกฝน
ค. การค้นคว้า
ง. การได้ยินและรับรู้
จ. การนอน

๒. การมีสมาธิขณะที่ฟังสารมีประโยชน์อย่างไร



ก. รับรู้เรื่องได้เร็ว
ข. ตีความเรื่องได้เร็ว
ค. สรุปเรื่องได้เร็ว
ง. เข้าใจเรื่องได้เร็ว
จ. เขียนเร็ว

๓. ข้อใดเป็นสารที่โน้มน้าวใจ
ก. การอภิปราย
ข. การบรรยาย
ค. การอธิบาย
ง. การเทศนา
จ. การค้นคว้า

๔. ข้อใดไม่ใช่ผลเสียที่เกิดจากการขาดทักษะในการฟัง
ก. ไม่ได้รับความรู้ท่ีเป็นประโยชน์
ข. การส่ือสารไม่ประสบความสําเร็จ
ค. ผู้ฟังไม่มีความเชื่อม่ันในตัวผู้พูด
ง. ไม่สามารถผ่อนคลายความทุกข์ได้
จ. ได้ข้อมูลเพ่ิมเติม

๕. ข้อใดไม่ใช่ลักษณะของผู้ฟังที่ดี
ก. ปรบมือเม่ือพอใจการพูด
ข. คํานับทุกครั้งเม่ือลุกจากท่ีนั่ง
ค. กระซิบกับผู้ท่ีอยู่ข้างเคียง
ง. ปิดเครื่องมือสื่อสารหรือเปลี่ยนเป็นระบบสั่นขณะฟัง
จ. หัวเราะพอประมาณ

๖. “ขณะที่มีการอภิปรายอยู่บนเวที อาภาปรบมือและหัวเราะเสียงดัง อาลักษณ์วิจารณ์คําพูดของผู้อภิปราย
ให้คนท่ีนั่งข้างๆ ฟัง อาจิณลุกจากท่ีนั่งไปเดินเล่นข้างนอก อาทิตย์นั่งเหยียดเอนหลังตามสบาย”
จากเหตุการณ์ข้างต้น ใครไม่มีมารยาทในการฟังมากที่สุด

ก. อาภา
ข. อาจิณ
ค. อาทิตย์
ง. อาลักษณ์
จ. ทุกคน

๗. โรงเรียนจัดการบรรยายเรื่อง “รักชาติรักภาษาไทย” วิจารณ์เข้าฟัง ทําให้ได้รับความรู้และคิดได้ว่าต่อไปนี้จะใช้
ภาษาไทยให้ถูกต้อง การท่ีวจิารณ์เปลี่ยนพฤติกรรมของตวัเองหลังจากฟงับรรยายแสดงวา่วจิารณ์มีประสทิธภิาพการ
ฟงัตามข้อใด

ก. ตีความได้
ข. วิเคราะห์ได้



ค. สังเคราะห์ได้
ง. ประเมินค่าได้
จ. วิจักษณ์

๘. สิ่งใดไม่เหมาะสมขณะสนทนา
ก. ฟังอย่างสํารวม
ข. ตอบรับเรื่องท่ีฟัง
ค. ถามเม่ือผู้พูดพูดจบ
ง. จ้องหน้าผู้พูด
จ. ยิ้มพอประมาณ

๙. สิ่งใดที่สามารถทําได้ขณะฟังการประชุม
ก. คุยโทรศัพท์สายด่วน
ข. กระซิบกับผู้ท่ีอยู่ข้างเคียง
ค. จดบันทึกคําถามที่สงสัย
ง. นั่งทํางานอื่นเงียบๆ
จ. กินอาหารที่มีกลิ่น

๑๐. ข้อใดเป็นมารยาทขณะเข้าชมการแสดง
ก. นอนหลับ
ข. คุยโทรศัพท์เบา ๆ
ค. หัวเราะพอสมควร
ง. พูดเก่ียวกับเร่ืองที่กําลังดูอยู่
จ. กินอาหารที่มีกลิ่น

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบประเมินผลกาเรียนรู้หน่วยท่ี 3
เรื่องการฟังและการดูสารในงานอาชีพ

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

๑. สิ่งใดทําให้การฟังมีประสิทธิภาพ
ก. การศึกษา
ข. การฝึกฝน
ค. การค้นคว้า



ง. การได้ยินและรับรู้
จ. การนอน

๒. การมีสมาธิขณะที่ฟังสารมีประโยชน์อย่างไร
ก. รับรู้เรื่องได้เร็ว
ข. ตีความเรื่องได้เร็ว
ค. สรุปเรื่องได้เร็ว
ง. เข้าใจเรื่องได้เร็ว
จ. เขียนเร็ว

๓. ข้อใดเป็นสารที่โน้มน้าวใจ
ก. การอภิปราย
ข. การบรรยาย
ค. การอธิบาย
ง. การเทศนา
จ. การค้นคว้า

๔. ข้อใดไม่ใช่ผลเสียที่เกิดจากการขาดทักษะในการฟัง
ก. ไม่ได้รับความรู้ท่ีเป็นประโยชน์
ข. การส่ือสารไม่ประสบความสําเร็จ
ค. ผู้ฟังไม่มีความเชื่อม่ันในตัวผู้พูด
ง. ไม่สามารถผ่อนคลายความทุกข์ได้
จ. ได้ข้อมูลเพ่ิมเติม

๕. ข้อใดไม่ใช่ลักษณะของผู้ฟังที่ดี
ก. ปรบมือเม่ือพอใจการพูด
ข. คํานับทุกครั้งเม่ือลุกจากท่ีนั่ง
ค. กระซิบกับผู้ท่ีอยู่ข้างเคียง
ง. ปิดเครื่องมือสื่อสารหรือเปลี่ยนเป็นระบบสั่นขณะฟัง
จ. หัวเราะพอประมาณ

๖. “ขณะที่มีการอภิปรายอยู่บนเวที อาภาปรบมือและหัวเราะเสียงดัง อาลักษณ์วิจารณ์คําพูดของผู้อภิปราย
ให้คนท่ีนั่งข้างๆ ฟัง อาจิณลุกจากท่ีนั่งไปเดินเล่นข้างนอก อาทิตย์นั่งเหยียดเอนหลังตามสบาย”
จากเหตุการณ์ข้างต้น ใครไม่มีมารยาทในการฟังมากที่สุด

ก. อาภา
ข. อาจิณ
ค. อาทิตย์
ง. อาลักษณ์
จ. ทุกคน

๗. โรงเรียนจัดการบรรยายเรื่อง “รักชาติรักภาษาไทย” วิจารณ์เข้าฟัง ทําให้ได้รับความรู้และคิดได้ว่าต่อไปนี้จะใช้
ภาษาไทยให้ถูกต้อง การท่ีวจิารณ์เปลี่ยนพฤติกรรมของตวัเองหลังจากฟงับรรยายแสดงวา่วจิารณ์มีประสทิธภิาพการ
ฟงัตามข้อใด

ก. ตีความได้
ข. วิเคราะห์ได้



ค. สังเคราะห์ได้
ง. ประเมินค่าได้
จ. วิจักษณ์

๘. สิ่งใดไม่เหมาะสมขณะสนทนา
ก. ฟังอย่างสํารวม
ข. ตอบรับเรื่องท่ีฟัง
ค. ถามเม่ือผู้พูดพูดจบ
ง. จ้องหน้าผู้พูด
จ. ยิ้มพอประมาณ

๙. สิ่งใดที่สามารถทําได้ขณะฟังการประชุม
ก. คุยโทรศัพท์สายด่วน
ข. กระซิบกับผู้ท่ีอยู่ข้างเคียง
ค. จดบันทึกคําถามที่สงสัย
ง. นั่งทํางานอื่นเงียบๆ
จ. กินอาหารที่มีกลิ่น

๑๐. ข้อใดเป็นมารยาทขณะเข้าชมการแสดง
ก. นอนหลับ
ข. คุยโทรศัพท์เบา ๆ
ค. หัวเราะพอสมควร
ง. พูดเก่ียวกับเร่ืองที่กําลังดูอยู่
จ. กินอาหารที่มีกลิ่น



ใบมอบหมายงานหน่วยท่ี 3 หน่วยท่ี 1

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การฟังและการดูสารในงานอาชีพ ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การใชภ้าษาไทยในงานอาชีพ.....

คําช้ีแจง ใหผู้เ้รียนพิจารณาส่ือประชาสมัพนัธ์ต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถาม



ท่ีมา : สสส. (สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ)

๑. บุหร่ีไฟฟ้าส่งผลเสียต่อสุขภาพอยา่งไรบา้ง จงอธิบาย

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๒. การสูบบุหร่ีไฟฟ้าปลอดภยักวา่บุหร่ีธรรมดาหรือไม่ อยา่งไร

....................................................................................................................................................................................



....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๓. ขอ้เทจ็จริงท่ีคนส่วนใหญ่มกัเขา้ใจผดิเก่ียวกบับุหร่ีไฟฟ้ามีอะไรบา้ง

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๔. หากผูเ้รียนพบส่ือประชาสมัพนัธ์ขา้งตน้ในส่ือสงัคมออนไลน์ (Social Media) ผูเ้รียนจะนาํไปเผยแพร่ต่อ

หรือไม่ เพราะเหตุใด

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 4

รหัสวิชา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใช้

อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ.์..

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียด

ของผลิตภณัฑ.์..

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน



ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑใ์นชีวติประจาํวนัและในงานอาชีพอยา่งถูกตอ้ง

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการอ่านคู่มือการปฏิบติังานคู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

ตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายหลกัการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ด้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

อ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ด้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นความสาํคญัของการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณั .

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

นาํความรู้จากการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัและในงานอาชีพได้

5. สาระการเรียนรู้

การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 4 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใช้

อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์



6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 4 เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือ

รายละเอียดของผลิตภณัฑ์

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 4 เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือ

รายละเอียดของผลิตภณัฑ6์.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 4 เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

7.1.2 ใบงานท่ี 4 เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1 การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์ (ครูสงัเกตพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน) เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์ เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน



9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1.1 เร่ืองการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือ

รายละเอียดของผลิตภณัฑ์

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

9.3.3 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑ์

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้หน่วยท่ี 4 หน่วยท่ี 4



รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใช้

อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียด

ของผลิตภณัฑ์

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของ

ผลิตภณัฑใ์นชีวติประจาํวนัและในงานอาชีพอยา่งถูกตอ้ง

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการอ่านคู่มือการปฏิบติังานคู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

ตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายหลกัการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ด้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

อ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ด้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นความสาํคญัของการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณั .

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

นาํความรู้จากการอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์ หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑไ์ป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัและในงานอาชีพได้

5. เน้ือหา



6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ



แบบประเมินผลการเรียนรู้
หน่วยที่ 4 เรื่อง การอ่านคู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการใช้อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภัณฑ์

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว
๑. การใช้ความรู้และความคิดพิจารณาสิ่งท่ีอ่านอย่างรอบคอบและมีสติ คือหลักการอ่านในข้อใด

ก. การอ่านจับใจความสําคัญ
ข. การอ่านอย่างละเอียด
ค. การอ่านตีความ
ง. การอ่านวิเคราะห์
จ. การอ่านวิจารณ์

๒. การอ่านที่ต้องแยกแยะระหว่างข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นให้ได้คือหลักการอ่านข้อใด
ก. อ่านเพ่ือรับรู้
ข. อ่านเพ่ือรู้ข่าวสาร
ค. อ่านเพ่ือความบันเทิง
ง. อ่านเพ่ือสั่งการหรือมอบหมายงาน
จ. อ่านเพ่ือจรรโลงใจ

๓. ข้อใดให้ความหมายการอ่านดีท่ีสุด
ก. การรับสารรูปแบบหนึ่ง
ข. การแปลตัวอักษรเป็นภาพ
ค. การรับสารโดยผ่านกระบวนการคิด
ง. การแปลข้อมูลตัวอักษร ภาพ ผ่านทางความคิด
จ. การรับรู้ตัวอักษร

๔. ข้อใดเป็นการอ่านเพ่ือความรู้
ก. กวีนิพนธ์
ข. สารคดี
ค. นิทานธรรมะ
ง. สัญญาซื้อขาย
จ. การ์ตูน

๕. เพราะเหตุใดจึงต้องตั้งจุดมุ่งหมายในการอ่าน
ก. เพื่อให้รู้รายละเอียดของข่าว
ข. เพื่อกําหนดวิธีการอ่าน
ค. เพื่อกําหนดเวลาในการอ่าน
ง. เพื่อทําบันทึก
จ. เพื่อให้อ่านจบเร็ว

๖. ข้อใดเป็นจุดมุ่งหมายสําคัญของการอ่านคู่มือการปฏิบัติงานหรือคู่มือการใช้อุปกรณ์



ก. ทําความเข้าใจ
ข. เพื่อความเพลิดเพลิน
ค. เพื่อสาระความรู้
ง. เพื่อเพิ่มยอดการขาย
จ. เพื่อความละเอียด

๗. ข้อใดเป็นประโยชน์จากการอ่านคู่มือในงานอาชีพ
ก. ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง
ข. เป็นศูนย์รวมความบันเทิง
ค. เป็นแหล่งเสนอขายสินค้าต่าง ๆ มากมาย
ง. เป็นการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ได้ท่ัวโลก
จ. ได้ความรู้

๘. ในการอ่านคู่มือการใช้คอมพิวเตอร์ ควรใช้วิธีอ่านแบบใด
ก. การอ่านแบบละเอียด
ข. การอ่านแบบกวาดสายตา
ค. การอ่านแบบธรรมดา
ง. การอ่านแบบวิเคราะห์
จ. อ่านแบบใดก็ได้

๙. รายละเอียดสินค้าส่วนใดที่ผู้บริโภคสามารถม่ันใจในการเลือกใช้ได้มากท่ีสุด
ก. ชื่อผลิตภัณฑ์
ข. เครื่องหมายการค้า
ค. สถานที่ตั้งของผู้ผลิตหรือผู้นําเข้า
ง. เครื่องหมายรับรองมาตรฐานสินค้า
จ. ข้อแนะนําหรือข้อห้ามในการใช้ผลิตภัณฑ์

๑๐. ใครมีทักษะในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์มากที่สุด
ก. ข้าวปั้นเลือกซ้ือของจากช่ือผลิตภัณฑ์
ข. มัดหมี่เลือกซ้ือเฉพาะของที่นําเข้ามาจากต่างประเทศ
ค. รวงข้าวเปรียบเทียบราคาสินค้าแล้วเลือกซ้ือสินค้าที่แพงกว่าเพราะคิดว่ามีคุณภาพกว่า
ง. ป๋องแป๋งเลือกซื้ออาหารท่ีมีเครื่องหมาย อย. เท่านั้น
จ. ตุ้บตั้บเลือกซื้อของที่มีการออกแบบทันสมัย

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ)



แบบประเมินผลการเรียนรู้
หน่วยที่ 4 เรื่อง การอ่านคู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการใช้อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภัณฑ์

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว
๑. การใช้ความรู้และความคิดพิจารณาสิ่งท่ีอ่านอย่างรอบคอบและมีสติ คือหลักการอ่านในข้อใด

ก. การอ่านจับใจความสําคัญ
ข. การอ่านอย่างละเอียด
ค. การอ่านตีความ
ง. การอ่านวิเคราะห์
จ. การอ่านวิจารณ์

๒. การอ่านที่ต้องแยกแยะระหว่างข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นให้ได้คือหลักการอ่านข้อใด
ก. อ่านเพ่ือรับรู้
ข. อ่านเพ่ือรู้ข่าวสาร
ค. อ่านเพ่ือความบันเทิง
ง. อ่านเพ่ือสั่งการหรือมอบหมายงาน
จ. อ่านเพ่ือจรรโลงใจ

๓. ข้อใดให้ความหมายการอ่านดีท่ีสุด
ก. การรับสารรูปแบบหนึ่ง
ข. การแปลตัวอักษรเป็นภาพ
ค. การรับสารโดยผ่านกระบวนการคิด
ง. การแปลข้อมูลตัวอักษร ภาพ ผ่านทางความคิด
จ. การรับรู้ตัวอักษร

๔. ข้อใดเป็นการอ่านเพ่ือความรู้
ก. กวีนิพนธ์
ข. สารคดี
ค. นิทานธรรมะ
ง. สัญญาซื้อขาย
จ. การ์ตูน

๕. เพราะเหตุใดจึงต้องตั้งจุดมุ่งหมายในการอ่าน
ก. เพื่อให้รู้รายละเอียดของข่าว
ข. เพื่อกําหนดวิธีการอ่าน
ค. เพื่อกําหนดเวลาในการอ่าน
ง. เพื่อทําบันทึก
จ. เพื่อให้อ่านจบเร็ว

๖. ข้อใดเป็นจุดมุ่งหมายสําคัญของการอ่านคู่มือการปฏิบัติงานหรือคู่มือการใช้อุปกรณ์



ก. ทําความเข้าใจ
ข. เพื่อความเพลิดเพลิน
ค. เพื่อสาระความรู้
ง. เพื่อเพิ่มยอดการขาย
จ. เพื่อความละเอียด

๗. ข้อใดเป็นประโยชน์จากการอ่านคู่มือในงานอาชีพ
ก. ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง
ข. เป็นศูนย์รวมความบันเทิง
ค. เป็นแหล่งเสนอขายสินค้าต่าง ๆ มากมาย
ง. เป็นการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ได้ท่ัวโลก
จ. ได้ความรู้

๘. ในการอ่านคู่มือการใช้คอมพิวเตอร์ ควรใช้วิธีอ่านแบบใด
ก. การอ่านแบบละเอียด
ข. การอ่านแบบกวาดสายตา
ค. การอ่านแบบธรรมดา
ง. การอ่านแบบวิเคราะห์
จ. อ่านแบบใดก็ได้

๙. รายละเอียดสินค้าส่วนใดที่ผู้บริโภคสามารถม่ันใจในการเลือกใช้ได้มากท่ีสุด
ก. ชื่อผลิตภัณฑ์
ข. เครื่องหมายการค้า
ค. สถานที่ตั้งของผู้ผลิตหรือผู้นําเข้า
ง. เครื่องหมายรับรองมาตรฐานสินค้า
จ. ข้อแนะนําหรือข้อห้ามในการใช้ผลิตภัณฑ์

๑๐. ใครมีทักษะในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์มากที่สุด
ก. ข้าวปั้นเลือกซ้ือของจากช่ือผลิตภัณฑ์
ข. มัดหมี่เลือกซ้ือเฉพาะของที่นําเข้ามาจากต่างประเทศ
ค. รวงข้าวเปรียบเทียบราคาสินค้าแล้วเลือกซ้ือสินค้าที่แพงกว่าเพราะคิดว่ามีคุณภาพกว่า
ง. ป๋องแป๋งเลือกซื้ออาหารท่ีมีเครื่องหมาย อย. เท่านั้น
จ. ตุ้บตั้บเลือกซื้อของที่มีการออกแบบทันสมัย

ใบมอบหมายงานหน่วยท่ี 4 หน่วยท่ี 4



รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใช้

อุปกรณ์หรือรายละเอียดของผลิตภณัฑ์

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การอ่านคู่มือการปฏิบติังาน คู่มือการใชอุ้ปกรณ์หรือรายละเอียด

ของผลิตภณัฑ์

คําช้ีแจง จงอ่านคู่มือการใช้งานผลิตภัณฑ์ต่อไปนี้แล้วตอบคําถาม

๑. กรณีเกิดเพลิงไหม้ผู้เรียนควรใช้ถังดับเพลิงห่างจากกองไฟประมาณก่ีเมตร

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๒. ข้ันตอนแรกในการใช้ถังดับเพลิงคือข้ันตอนใด

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

๓. เม่ือเกิดเพลิงไหม้ควรฉีดน้ํายาดับเพลิงอย่างไร

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 5



รหัสวิชา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การพดูในงานอาชีพ ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การพดูในงานอาชีพ

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการพดูติดต่อในงานอาชีพตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการพดูในงานอาชีพตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายหลกัการพดูในงานอาชีพได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

๑. วเิคราะห์ความสาํคญัของการพดูในงานอาชีพได้

๒. พดูติดต่อส่ือสารในงานอาชีพได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นความสาํคญัของการพูดในงานอาชีพ
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชก้ารพูดในงานอาชีพไดเ้หมาะสมกบับุคคล กาลเทศะ และสถานการณ์

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความหมายของการพดูในงานอาชีพ

5.2 ความสาํคญัของการพูดในงานอาชีพ

5.3 คุณสมบติัท่ีดีของผูพ้ดูในงานอาชีพ

5.4 หลกัการพดูในงานอาชีพ

5.5 การพดูติดต่อส่ือสารในงานอาชีพ

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย



6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 5 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการพดูในงานอาชีพ

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 5 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 5 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

รายละเอียดของผลิตภณัฑ์

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 5 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

7.1.2 ใบงานท่ี 5 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1 การพดูในงานอาชีพ

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน



9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการพดูในงานอาชีพ (ครูสงัเกตพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน)

เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการพดูในงานอาชีพ

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 เร่ืองการพดูในงานอาชีพ

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

9.3.3 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การพดูในงานอาชีพ

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป



ใบความรู้หน่วยท่ี 5 หน่วยท่ี 5

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การพดูในงานอาชีพ ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การพดูในงานอาชีพ

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการพดูติดต่อในงานอาชีพตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

แสดงความรู้เก่ียวกบัการพดูในงานอาชีพตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายหลกัการพดูในงานอาชีพได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

๑. วเิคราะห์ความสาํคญัของการพดูในงานอาชีพได้

๒. พดูติดต่อส่ือสารในงานอาชีพได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นความสาํคญัของการพูดในงานอาชีพ
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชก้ารพูดในงานอาชีพไดเ้หมาะสมกบับุคคล กาลเทศะ และสถานการณ์

5. เน้ือหา







6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 5 เรื่องการพูดในงานอาชีพ

๑. ข้อใดให้ความหมายการพูดในงานอาชีพได้ถูกต้อง

ก. การใช้ถ้อยคําท่ีมีวาทศิลป์ในการติดต่อสื่อสาร

ข. การพูดติดต่อสื่อสารในงานท่ีทําประจําให้ผู้อ่ืนเข้าใจ

ค. การใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์เพื่อให้การสื่อสารสัมฤทธิผล

ง. การพูดติดต่อสื่อสารในงานท่ีทําประจําเป็นอาชีพก่อให้เกิดรายได้

๒. เหตุใดการพูดจึงมีความสําคัญในงานอาชีพ

ก. เพราะการพูดเป็นสื่อท่ีสร้างควงามเข้าใยจระหว่างบุคคล



ข. เพราะการพูดเป็นศิลปะท่ีทําให้เกิดความสําเร็จในชีวิต

ค. เพราะการพูดเป็นเครื่องมือในการติดต่อกับบุคคลอ่ืนเพ่ือสร้างความสําเร็จในอาชีพ

ง. เพราะการพูดเป็นการสื่อสารท่ีสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในสังคมอย่างเด่นชัด

๓. ข้อใดคือจุดประสงค์ของการสร้างภาพลักษณ์

ก. เพื่อให้ผู้ฟังเกิดทัศนคติท่ีดีต่อการดําเนินชีวิตของบุคคลในทุกสาขาอาชีพ

ข. เพื่อให้ผู้ฟังเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา และเห็นคุณค่าของงานท่ีเรานําเสนอ

ค. เพื่อให้ผู้ฟังเกิดปฏิกิริยาตอบสนองด้านการมีส่วนร่วมของงานที่เรานําเสนอ

ง. เพื่อให้ผู้ฟังสามารถนําแบบอย่างที่ดีในการนําเสนองานไปปฏิบัติได้ในอนาคต

๔. ข้อใดไม่ใช่คุณสมบัติท่ีดีของผู้พูดในงานอาชีพ

ก. มีบุคลิกภาพดี

ข. ใช้ภาษาสุภาพ

ค. พูดด้วยความม่ันใจ

ง. สร้างบรรยากาศสนุกสนานตลอดเวลา

๕. บุคคลใดมีพฤติกรรมไม่สอดคล้องกับหลักการพูดด้วยความมั่นใจในข้อมูล

ก. แก้มตรวจสอบแหล่งข้อมูลก่อนพูดทุกคร้ัง

ข. ก้อยเลือกใช้ข้อมูลท่ีทันสมัยมาใช้ในการพูด

ค. แก้วฝึกพูดเนื้อหาให้แม่นยําตามท่ีตนร่างบทไว้

ง. กันต์หลีกเลี่ยงการพูดท่ีนําข้อมูลมาจากอินเทอร์เน็ต

๖. ข้อใดไม่ใช่หลักการพูดในงานอาชีพ

ก. การสร้างความสนใจ

ข. การสร้างความชื่นชอบ

ค. การสร้างความต้องการ

ง. การสร้างความประทับใจและบรรยากาศ

๗. ข้อใดคือเป้าหมายในการพูดติดต่อส่ือสารงาน

ก. เพื่อสร้างความพร้อมให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน

ข. เพื่อให้เกิดแรงกระตุ้นจนนําไปสู่ความสําเร็จ

ค. เพื่อให้การทํางานในอาชีพเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด

ง. เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดและนําไปสู่ความสําเร็จในงานอาชีพ

๘. ข้อใดไม่ใช่ลักษณะของการพูดติดต่อเพื่อกิจธุระ

ก. การประสานงาน



ข. การติดต่อสอบถาม

ค. การติดต่อนัดหมาย

ง. การขอความร่วมมือ

๙. ข้อใดเป็นจุดมุ่งหมายสําคัญของการสัมภาษณ์

ก. เพื่อค้นหาผู้สมัคร

ข. เพื่อคัดเลือกบุคคล

ค. เพื่อเผยแพร่นโยบาย

ง. เพื่อกําหนดตัวบุคคล

๑๐. ใครเป็นผู้เข้าสัมภาษณ์งานที่เหมาะสมท่ีสุด

ก. จันจิรายกมือไหว้แล้วกล่าวคําว่า “สวัสดีค่ะ”
ข. ดาราตะโกนเสียงดังฟังชัดเพื่อให้ได้ยินทั่งห้อง

ค. สุรศักดิ์กระตือรือร้นตอบคําถามโดยใช้เวลานาค

ง. วินัยยกมือไหว้แล้วเลื่อนเก้าอี้นั่งลงทันที

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ)

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 5 เรื่องการพูดในงานอาชีพ

๑. ข้อใดให้ความหมายการพูดในงานอาชีพได้ถูกต้อง

ก. การใช้ถ้อยคําท่ีมีวาทศิลป์ในการติดต่อสื่อสาร

ข. การพูดติดต่อสื่อสารในงานท่ีทําประจําให้ผู้อ่ืนเข้าใจ

ค. การใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์เพ่ือให้การสื่อสารสัมฤทธิผล

ง. การพูดติดต่อสื่อสารในงานท่ีทําประจําเป็นอาชีพก่อให้เกิดรายได้

๒. เหตุใดการพูดจึงมีความสําคัญในงานอาชีพ

ก. เพราะการพูดเป็นสื่อท่ีสร้างควงามเข้าใยจระหว่างบุคคล

ข. เพราะการพูดเป็นศิลปะท่ีทําให้เกิดความสําเร็จในชีวิต

ค. เพราะการพูดเป็นเครื่องมือในการติดต่อกับบุคคลอ่ืนเพ่ือสร้างความสําเร็จในอาชีพ



ง. เพราะการพูดเป็นการสื่อสารท่ีสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในสังคมอย่างเด่นชัด

๓. ข้อใดคือจุดประสงค์ของการสร้างภาพลักษณ์

ก. เพื่อให้ผู้ฟังเกิดทัศนคติท่ีดีต่อการดําเนินชีวิตของบุคคลในทุกสาขาอาชีพ

ข. เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความเช่ือถือ ศรัทธา และเห็นคุณค่าของงานที่เรานําเสนอ

ค. เพื่อให้ผู้ฟังเกิดปฏิกิริยาตอบสนองด้านการมีส่วนร่วมของงานที่เรานําเสนอ

ง. เพื่อให้ผู้ฟังสามารถนําแบบอย่างที่ดีในการนําเสนองานไปปฏิบัติได้ในอนาคต

๔. ข้อใดไม่ใช่คุณสมบัติท่ีดีของผู้พูดในงานอาชีพ

ก. มีบุคลิกภาพดี

ข. ใช้ภาษาสุภาพ

ค. พูดด้วยความม่ันใจ

ง. สร้างบรรยากาศสนุกสนานตลอดเวลา

๕. บุคคลใดมีพฤติกรรมไม่สอดคล้องกับหลักการพูดด้วยความมั่นใจในข้อมูล

ก. แก้มตรวจสอบแหล่งข้อมูลก่อนพูดทุกคร้ัง

ข. ก้อยเลือกใช้ข้อมูลท่ีทันสมัยมาใช้ในการพูด

ค. แก้วฝึกพูดเนื้อหาให้แม่นยําตามท่ีตนร่างบทไว้

ง. กันต์หลีกเลี่ยงการพูดที่นําข้อมูลมาจากอินเทอร์เน็ต

๖. ข้อใดไม่ใช่หลักการพูดในงานอาชีพ

ก. การสร้างความสนใจ

ข. การสร้างความช่ืนชอบ

ค. การสร้างความต้องการ

ง. การสร้างความประทับใจและบรรยากาศ

๗. ข้อใดคือเป้าหมายในการพูดติดต่อส่ือสารงาน

ก. เพื่อสร้างความพร้อมให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน

ข. เพื่อให้เกิดแรงกระตุ้นจนนําไปสู่ความสําเร็จ

ค. เพื่อให้การทํางานในอาชีพเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด

ง. เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนดและนําไปสู่ความสําเร็จในงานอาชีพ

๘. ข้อใดไม่ใช่ลักษณะของการพูดติดต่อเพื่อกิจธุระ

ก. การประสานงาน

ข. การติดต่อสอบถาม

ค. การติดต่อนัดหมาย

ง. การขอความร่วมมือ

๙. ข้อใดเป็นจุดมุ่งหมายสําคัญของการสัมภาษณ์

ก. เพื่อค้นหาผู้สมัคร



ข. เพ่ือคัดเลือกบุคคล

ค. เพื่อเผยแพร่นโยบาย

ง. เพื่อกําหนดตัวบุคคล

๑๐. ใครเป็นผู้เข้าสัมภาษณ์งานที่เหมาะสมท่ีสุด

ก. จันจิรายกมือไหว้แล้วกล่าวคําว่า “สวัสดีค่ะ”
ข. ดาราตะโกนเสียงดังฟังชัดเพื่อให้ได้ยินทั่งห้อง

ค. สุรศักดิ์กระตือรือร้นตอบคําถามโดยใช้เวลานาค

ง. วินัยยกมือไหว้แล้วเลื่อนเก้าอี้นั่งลงทันที



แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 6

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือ

กระบวนการผลิตช้ินงาน

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

.....

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานในการ

ส่ือสารขอ้มูลในงานอาชีพตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

พดูส่ือสารเก่ียวกบัการปฏิบติังานหรือการผลิตช้ินงานตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายความหมายและวตัถุประสงคข์องการพดูสาธิตได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

๑. จาํแนกประเภทและลกัษณะของเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการพดูสาธิตได้

๒. พดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

เห็นความสาํคญัของการพูดสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชก้ารพูดสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานตามลกัษณะไดอ้ยา่งเหมาะสม

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความหมายและวตัถุประสงคข์องการพดูสาธิต



5.2 องคป์ระกอบของการพดูสาธิต

5.3 ประเภทของการพดูสาธิต

5.4 ลกัษณะเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีใชพ้ดูสาธิต

5.5 การเตรียมตวัพดูสาธิต

5.6 หลกัการพดูสาธิต

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 6 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือ

กระบวนการผลิตช้ินงาน

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น

6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 6 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือ

กระบวนการ

ผลิตช้ินงาน

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 6 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิต

ช้ินงาน

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 6 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิต

ช้ินงาน

7.1.2 ใบงานท่ี 6 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิต



ช้ินงาน

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิต

ช้ินงาน (ครูสงัเกตพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน) เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

9.3.3 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน



10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้หน่วยท่ี 6 หน่วยท่ี 6

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือ

กระบวนการผลิตช้ินงาน

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ือเร่ือง/งาน...การพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานในการ

ส่ือสารขอ้มูลในงานอาชีพตามสถานการณ์

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

๑. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

๒. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

พดูส่ือสารเก่ียวกบัการปฏิบติังานหรือการผลิตช้ินงานตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

อธิบายความหมายและวตัถุประสงคข์องการพดูสาธิตได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

1. จาํแนกประเภทและลกัษณะของเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการพดูสาธิตได้

2. พดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)



เห็นความสาํคญัของการพูดสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน
.

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชก้ารพูดสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงานตามลกัษณะไดอ้ยา่งเหมาะสม

5. เน้ือหา



6. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 4 เรื่อง การพูดนําเสนองานและการพูดสาธิตข้ันตอนการปฏิบัติงาน

หรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

๑. ขอ้ใดไม่จดัวา่เป็นความสาํคญัของการพดูในงานอาชีพ

ก. ช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี

ข. ลดปัญหาและความขดัแยง้

ค. แสวงหาลูกคา้ใหม่

ง. ช่วยลดตน้ทุนการผลิต

จ. เพ่ิมรายได้

๒. ขอ้ใดเป็นคาํพดูท่ีกระชบัและไดใ้จความชดัเจนท่ีสุด



ก. ต่อไปน้ีจะเป็นการบรรยายเร่ือง เศรษฐกิจกา้วไกลในปี 2013 ของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั

ธรรมศาสตร์ ขอเชิญรับฟังได้

ข. ลาํดบัต่อไป ขอเชิญฟังคาํบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจ

กา้วไกลในปี ๒๐๑๓

ค. ต่อไปน้ีขอเชิญฟังคาํบรรยายเร่ือง เศรษฐกิจกา้วไกลไปในปี 2013 ของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั

ธรรมศาสตร์

ง. ลาํดบัต่อไปเป็นการบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจกา้วไกล

ในปี ๒๐๑๓

จ. ต่อไปน้ีเป็นการบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจกา้วไกล

ในปี ๒๐๑๓

๓. การพดูมีความสาํคญัในงานอาชีพ ยกเวน้ดา้นใด

ก. ลดความขดัแยง้

ข. สร้างภาพลกัษณ์

ค. ทาํลายคู่แข่งได้

ง. แสวงหาลูกคา้ใหม่

จ. สร้างรายได้

๔. ส่วนใดจดัไดว้า่เป็นหวัใจสาํคญัของการพดูนาํเสนอผลงาน

ก. ส่วนนาํ

ข. ส่วนเน้ือหา

ค. ส่วนสรุป

ง. ส่วนนาํและส่วนสรุป

จ. ทุกส่วน

๕. การกาํหนดจุดมุ่งหมายในการพดูนาํเสนอผลงานควรคาํนึงถึงส่ิงใด

ก. ความตอ้งการของตนเอง

ข. ความตอ้งการของผูฟั้ง

ค. สถานท่ีท่ีพดู

ง. อุปกรณ์การพูด

จ. ส่ิงแวดลอ้ม



๖. หลงัจากการวางแผนการพดูนาํเสนอผลงานแลว้ผูเ้รียนควรทาํส่ิงใด

ก. เตรียมบทพดู

ข. กาํหนดโครงเร่ืองยอ่ย

ค. เตรียมอุปกรณ์ประกอบการพดู

ง. พิจารณาผูฟั้ง

จ. ประเมินการพดู

๗. การพดูสาธิตมีจุดประสงคใ์นขอ้ใด

ก. แสดงความสามารถของผูพ้ดู

ข. ทดสอบความสามารถของผูฟั้ง

ค. ใหผู้ฟั้งเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติั

ง. ใหผู้ฟั้งทดลองปฏิบติั

จ. อธิบายใหล้ะเอียดนอ้ยท่ีสุด

๘. ขอ้ใดเป็นส่ิงแรกในการเตรียมการสาธิต

ก. การจดัลาํดบัเน้ือหา

ข. การเตรียมวสัดุอุปกรณ์

ค. การกาํหนดจุดมุ่งหมาย

ง. การจดัทาํเอกสารขั้นตอนการปฏิบติั

จ. เตรียมเส้ือผา้

๙. หลงัจากการพดูสาธิตเสร็จส้ินแลว้ควรทาํอยา่งไร

ก. แจกเอกสารปฏิบติัตามขั้นตอน

ข. ตรวจสอบและทดลองอุปกรณ์

ค. ประสานงานและทดลองอุปกรณ์

ง. ประเมินผลการพดูสาธิต

จ. เตรียมขอ้มูลใหม่

๑๐. องคป์ระกอบใดท่ีช่วยใหก้ารพดูสมัฤทธิผลมากท่ีสุด

ก. ผูพ้ดูตอ้งมีความรู้ดี

ข. ตรวจสอบและทดลองอุปกรณ์

ค. ประสานงานและทดลองอุปกรณ์



ง. ประเมินผลการพดูสาธิต

จ. เตรียมขอ้มูลใหม่

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (เฉลยแบบฝึกหัด/แบบทดสอบ)

แบบประเมินผลการเรียนรู้

หน่วยที่ 4 เรื่อง การพูดนําเสนองานและการพูดสาธิตข้ันตอนการปฏิบัติงาน

หรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

คําส่ัง จงเลือกคําตอบที่ถูกต้องท่ีสุดเพียงคําตอบเดียว

๑. ขอ้ใดไม่จัดวา่เป็นความสาํคญัของการพดูในงานอาชีพ

ก. ช่วยสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี

ข. ลดปัญหาและความขดัแยง้

ค. แสวงหาลูกคา้ใหม่

ง. ช่วยลดตน้ทุนการผลิต

จ. เพ่ิมรายได้

๒. ขอ้ใดเป็นคาํพดูท่ีกระชบัและไดใ้จความชดัเจนท่ีสุด

ก. ต่อไปน้ีจะเป็นการบรรยายเร่ือง เศรษฐกิจกา้วไกลในปี 2013 ของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั

ธรรมศาสตร์ ขอเชิญรับฟังได้

ข. ลาํดบัต่อไป ขอเชิญฟังคาํบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจ

กา้วไกลในปี ๒๐๑๓

ค. ต่อไปน้ีขอเชิญฟังคาํบรรยายเร่ือง เศรษฐกิจกา้วไกลไปในปี 2013 ของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั

ธรรมศาสตร์

ง. ลาํดบัต่อไปเป็นการบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจกา้วไกล

ในปี ๒๐๑๓

จ. ต่อไปน้ีเป็นการบรรยายของคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เร่ืองเศรษฐกิจกา้วไกล

ในปี ๒๐๑๓

๓. การพดูมีความสาํคญัในงานอาชีพ ยกเวน้ดา้นใด

ก. ลดความขดัแยง้

ข. สร้างภาพลกัษณ์

ค. ทาํลายคู่แข่งได้



ง. แสวงหาลูกคา้ใหม่

จ. สร้างรายได้

๔. ส่วนใดจดัไดว้า่เป็นหวัใจสาํคญัของการพดูนาํเสนอผลงาน

ก. ส่วนนาํ

ข. ส่วนเน้ือหา

ค. ส่วนสรุป

ง. ส่วนนาํและส่วนสรุป

จ. ทุกส่วน

๕. การกาํหนดจุดมุ่งหมายในการพดูนาํเสนอผลงานควรคาํนึงถึงส่ิงใด

ก. ความตอ้งการของตนเอง

ข. ความตอ้งการของผูฟั้ง

ค. สถานท่ีท่ีพดู

ง. อุปกรณ์การพูด

จ. ส่ิงแวดลอ้ม

๖. หลงัจากการวางแผนการพดูนาํเสนอผลงานแลว้ผูเ้รียนควรทาํส่ิงใด

ก. เตรียมบทพดู

ข. กาํหนดโครงเร่ืองยอ่ย

ค. เตรียมอุปกรณ์ประกอบการพดู

ง. พิจารณาผูฟั้ง

จ. ประเมินการพดู

๗. การพดูสาธิตมีจุดประสงคใ์นขอ้ใด

ก. แสดงความสามารถของผูพ้ดู

ข. ทดสอบความสามารถของผูฟั้ง

ค. ใหผู้ฟั้งเขา้ใจขั้นตอนการปฏิบติั

ง. ใหผู้ฟั้งทดลองปฏิบติั

จ. อธิบายใหล้ะเอียดนอ้ยท่ีสุด

๘. ขอ้ใดเป็นส่ิงแรกในการเตรียมการสาธิต



ก. การจดัลาํดบัเน้ือหา

ข. การเตรียมวสัดุอุปกรณ์

ค. การกาํหนดจุดมุ่งหมาย

ง. การจดัทาํเอกสารขั้นตอนการปฏิบติั

จ. เตรียมเส้ือผา้

๙. หลงัจากการพดูสาธิตเสร็จส้ินแลว้ควรทาํอยา่งไร

ก. แจกเอกสารปฏิบติัตามขั้นตอน

ข. ตรวจสอบและทดลองอุปกรณ์

ค. ประสานงานและทดลองอุปกรณ์

ง. ประเมินผลการพดูสาธิต

จ. เตรียมขอ้มูลใหม่

๑๐. องคป์ระกอบใดท่ีช่วยใหก้ารพดูสมัฤทธิผลมากท่ีสุด

ก. ผูพ้ดูตอ้งมีความรู้ดี

ข. ตรวจสอบและทดลองอุปกรณ์

ค. ประสานงานและทดลองอุปกรณ์

ง. ประเมินผลการพดูสาธิต

จ. เตรียมขอ้มูลใหม่

ใบมอบหมายงานหน่วยท่ี 6 หน่วยท่ี 6

รหัสวิชา 20000-110 ช่ือวิชา ภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้ การพดูนาํเสนองานและการพดูสาธิตขั้นตอน

การปฏิบติังานหรือกระบวนการผลิตช้ินงาน

ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.

ช่ืองาน....การพดูพูดสาธิต..........

คําช้ีแจง จงพิจารณาตวัอยา่งการพูดสาธิตต่อไปน้ีแลว้ตอบคาํถาม



๑. อุปกรณ์ประกอบการพดูสาธิตมีอะไรบา้ง ผูเ้รียนคิดวา่ครบถว้นหรือไม่ จงอธิบาย

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

๒. ผูพ้ดูสาธิตปฏิบติัตามหลกัการพดูสาธิตขั้นตอนการปฏิบติังานหรือไม่ อยา่งไร จงอธิบาย

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยท่ี 7

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การนาํเสนอผลงาน... ทฤษฎี 2 ชม.

ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การนาํเสนอผลงาน

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการนาํเสนอผลงานเพ่ือส่ือสารขอ้มูลในงานอาชีพอยา่งเหมาะสม

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ



1. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

2. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

3.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัการพดูนาํเสนอตามหลกัการ

3.2 พดูนาํเสนอผลงานในงานอาชีพตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

1. อธิบายความหมายและองคป์ระกอบของการนาํเสนอผลงานได้

2. อธิบายหลกัการและรูปแบบการนาํเสนอผลงานได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

นาํเสนอผลงานโดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

มีบุคลิกภาพท่ีดีในการนาํเสนอผลงาน

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชค้วามรู้เก่ียวกบัการนาํเสนอผลงานไดอ้ยา่งเหมาะสม

5. สาระการเรียนรู้

5.1 ความหมายและองคป์ระกอบของการนาํเสนอผลงาน

5.2 ประเภทของการนาํเสนอผลงาน

5.3 หลกัการนาํเสนอผลงาน

5.4 ขั้นตอนการนาํเสนอผลงาน

6. กิจกรรมการเรียนรู้

6.1 การนําเข้าสู่บทเรียน

6.1.1 ครูทกัทายและตรวจสอบรายช่ือนกัเรียน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในชีวติประจาํวนั

6.1.2 ครูช้ีแจง คาํอธิบายรายวชิา จุดประสงคข์องรายวชิา และสมรรถนะรายวชิา สมรรถนะประจาํ

หน่วย

6.1.3 ครูแนะนาํเกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัประเมินผล และจาํนวนชัว่โมงท่ีเรียน

6.1.4 ครูช้ีแจงจุดประสงคข์องการเรียนรู้หน่วยท่ี 7 และแนวทางการเรียนการสอน

6.1.5 ครูสาํรวจความพร้อมของนกัเรียน

6.2 การเรียนรู้

6.2.1 นกัเรียนทาํแบบทดสอบก่อนเรียนใน Google Form

6.2.2 นกัเรียนดูพาวเวอร์พอยท์ พร้อมกบัฟังครูบรรยายเร่ืองการนาํเสนอผลงาน

6.2.3 นกัเรียนแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัครู หรือสุ่มเรียกนกัเรียนเพ่ือซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น



6.2.4 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 โดยครูเดินดูแลนกัศึกษาอยา่งใกลชิ้ด และสงัเกตพฤติกรรมการเรียน

ของนกัเรียน

6.3 การสรุป

6.3.1 นกัเรียนและครูร่วมสรุปเน้ือหาหน่วยท่ี 7 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

6.3.2 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 7 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

6.3.3 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

7. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้

7.1 ส่ือส่ิงพิมพ์

7.1.1 ใบความรู้หน่วยท่ี 7 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

7.1.2 ใบงานท่ี 7 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

7.2 ส่ือโสตทศันูปกรณ์ (ถา้มี)

7.2.1 เคร่ืองฉายภาพ

7.2.2 ไมโครโฟน

7.2.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา

7.2.4 ระบบ Google classroom

8. หลักฐานการเรียนรู้

8.1 หลกัฐานความรู้

ใบความรู้ เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

8.2 หลกัฐานการปฏิบติังาน

ใบงานท่ี 1 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

9. การวัดและประเมินผล

9.1 เกณฑ์การปฏิบัติงาน

9.1.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการนาํเสนอผลงาน (ครูสงัเกตพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน)

เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.1.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 การนาํเสนอผลงาน เกณฑผ์า่น 5 คะแนน

9.2 วิธีการประเมิน

9.2.1 นกัเรียนทาํแบบฝึกหดัเร่ืองการนาํเสนอผลงาน

9.2.2 นกัเรียนทาํแบบทดสอบหลงัเรียนใน Google Form

9.2.3 นกัเรียนทาํใบงานท่ี 1 เร่ืองการนาํเสนอผลงาน

9.3 เครื่องมือประเมิน

9.3.1 แบบฝึกหดั เร่ือง การนาํเสนอผลงาน



9.3.2 แบบทดสอบ เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

9.3.3 ใบงานท่ี 1 เร่ือง การนาํเสนอผลงาน

10. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้

10.1 ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน

10.2 ปัญหา อุปสรรคท่ีพบ

10.3 การแกไ้ขปัญหา

1) ผลการแกไ้ขปัญหาทีส่งผลลพัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน

2) แนวทางแกปั้ญหาในคร้ังต่อไป

ใบความรู้หน่วยท่ี 7 หน่วยท่ี 7

รหสัวชิา 20000-1102 ช่ือวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ สอนคร้ังท่ี 1

ช่ือหน่วยการเรียนรู้...การนาํเสนอผลงาน ทฤษฎี 2 ชม.



ปฏิบติั 2 ชม.ช่ือเร่ือง/งาน...การนาํเสนอผงงาน

1. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหน่วยการเรียน

ประยกุตใ์ชค้วามรู้เก่ียวกบัการนาํเสนอผลงานเพ่ือส่ือสารขอ้มูลในงานอาชีพอยา่งเหมาะสม

2. อ้างอิงมาตรฐาน/เช่ือมโยงกลุ่มอาชีพ

1. มาตรฐานอาชีพ - สมรรถนะยอ่ย - .

2. บูรณาการกลุ่มอาชีพ - .

3. สมรรถนะประจําหน่วย

3.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัการพดูนาํเสนอตามหลกัการ

3.2 พดูนาํเสนอผลงานในงานอาชีพตามหลกัการ

4. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม

ด้านความรู้ (Knowledge)

1. อธิบายความหมายและองคป์ระกอบของการนาํเสนอผลงานได้

2. อธิบายหลกัการและรูปแบบการนาํเสนอผลงานได้

ด้านทักษะ/กระบวนการ (Process)

นาํเสนอผลงานโดยใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมได้

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Attitude)

มีบุคลิกภาพท่ีดีในการนาํเสนอผลงาน

ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply)

เลือกใชค้วามรู้เก่ียวกบัการนาํเสนอผลงานไดอ้ยา่งเหมาะสม

5. เน้ือหา





6. แบบทดสอบ/แบบฝึกหัด

แบบประเมินผลการเรียนรู้



หน่วยที่ 7 เรื่องการนําเสนอข้อมูล

๑. ข้อใดไม่ใช่วิธีการนําเสนอผลงาน

ก. การฟัง

ข. การพูด

ค. การแสดง

ง. การสาธิต

๒. การนําเสนอผลงานเกี่ยวกับรายละเอียดของบางส่ิงบางอย่าง โดยใช้เทคนิคการบรรยายหรือพรรณนาเพื่อให้

เกิดแนวคิด เป็นการนําเสนอผลงานประเภทใด

ก. การนําเสนอผลงานด้วยอินโฟรกราฟิก

ข. การนําเสนอผลงานด้วยโปรแกรมนําเสนอ

ค. การนําเสอนผลงานเพื่อให้ได้รับข้อมูลเบื้องต้น

ง. การนําเสนอผลงานเพื่อให้รับรู้แนวคิดของผู้นําเสนอ

๓. เหตุใดทักษะการนําเสนองานจึงเป็นทักษะท่ีจําเป็นในปัจจุบัน

ก. เนื่องจากจะทําให้ตนเองดูมีความรู้

ข. เนื่องจากมีเทคโนโลยีใหม่ ๆ มากข้ึน

ค. เนื่องจากคนในสังคมสื่อสารกันน้อยลง

ง. เนื่องจากในปัจจุบันข้อมูลข่าวสารมีจํานวนมากและส่งผลต่อทุกสาขาอาชีพ

๔. สื่อโปรแกรมนําเสนอของใครมีความเหมาะสมในการนําเสนอมากท่ีสุด

ก. น้อยหน่าใช้ตัวอักษีสีพาสเทลในการทําโปรแกรมนําเสนอเพื่อความสวยงาม

ข. หนอยแน่ใช้การสรุปเฉพาะเนื้อหาสําคัญลงในโปรแกรมนําเสนอเพ่ือให้สื่อสารได้ง่าย

ค. นุ่มนิ่มคัดลอกข้อความจากอินเทอร์เน็ตใส่ลงในโปรมแกรมนําเสนอโดยไม่มีการตรวจสอบ

ง. แน่วแน่ใส่รูปภาพในโปรแกรมนําเสนอเป็นจํานวนมาก

๕. ข้อใดคือลักษณะของสื่ออินโฟกราฟิก

ก. การนําเสนอโดยใช้ภาพเคล่ือนไหว

ข. การนําเสนอโดยใช้ภาพผสมกับเสียง

ค. การนําเสนอโดยใช้ภาพจําลอง 3 มิติ

ง. การนําเสนอโดยการใช้ภาพผสมกับตัวอักษร

๖. ข้อใดไม่ใช่หลักในการเลือกสื่อมาประกอบผลงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ก. มีความสวยงามดึงดูดใจคน



ข. สอดคล้องกับเนื้อหาท่ีนําเสนอ

ค. มีความคุ้มค่าเหมาะสมกับราคา

ง. สะดวกในการถ่ายทดผลงานนั้น ๆ

๗. ข้อใดไม่ใช่ปัจจัยท่ีจําเป็นต้องวิเคราะห์ของผู้รับสาร

ก. อายุ

ข. เพศ

ค. อาชีพ

ง. รสนิยม

๘. ข้อใดต่อไปนี้ทําผิดหลักการนําเสนอที่ดี

ก. มีนาพูดเสริมประเด็นของตนอย่างชัดเจน

ข. ครรชิตใช้สื่อโปรแกรมนําเสนอเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้น

ค. ปรานีพูดขยายความประเด็นโดยไม่เรียงลําดับความสําคัญ

ง. ปิตินําเสนอเนื้อหาของเขาด้วยถ้อยคําท่ีสั้น กระชับและชัดเจน

๙. ข้อใดไม่ใช่ข้ันตอนในการนําเสนอผลงาน

ก. กําหนดวัตถุประสงค์

ข. ศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด

ค. คัดเลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับการนําเสนอ

ง. ทําแบบฟอร์มเพื่อใช้ในการประเมินผล

๑๐. “นราพูดนําเสนอโดยการใช้ส่ือโปรแกรมนําเสนอที่สวยงามแต่กลับไม่ค่อยมีใครสนใจเนื่องจากนรา

พูดนําเสนอวกไปวนมาจับประเด็นไม่ได้ ”สถานการณ์นี้แสดงให้เห็นว่า นราไม่ไดทํ้าตามข้ันตอนการ

นําเสนองานในข้อใด

ก. วิเคราะห์ผู้ฟัง

ข. ศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด

ค. คัดเลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับการนําเสนอ

ง. เรียบเรียงข้อมูลเพื่อใช้ในการนําเสนอผลงาน

7. เอกสารอ้างอิง

หนงัสือเรียนวชิาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ

8. ภาคผนวก (แบบทดสอบ/แบบฝึกหัด)

แบบประเมินผลการเรียนรู้



หน่วยที่ 7 เรื่องการนําเสนอข้อมูล

๑. ข้อใดไม่ใช่วิธีการนําเสนอผลงาน

ก. การฟัง

ข. การพูด

ค. การแสดง

ง. การสาธิต

๒. การนําเสนอผลงานเกี่ยวกับรายละเอียดของบางส่ิงบางอย่าง โดยใช้เทคนิคการบรรยายหรือพรรณนาเพื่อให้

เกิดแนวคิด เป็นการนําเสนอผลงานประเภทใด

ก. การนําเสนอผลงานด้วยอินโฟรกราฟิก

ข. การนําเสนอผลงานด้วยโปรแกรมนําเสนอ

ค. การนําเสอนผลงานเพื่อให้ได้รับข้อมูลเบื้องต้น

ง. การนําเสนอผลงานเพ่ือให้รับรู้แนวคิดของผู้นําเสนอ

๓. เหตุใดทักษะการนําเสนองานจึงเป็นทักษะท่ีจําเป็นในปัจจุบัน

ก. เนื่องจากจะทําให้ตนเองดูมีความรู้

ข. เนื่องจากมีเทคโนโลยีใหม่ ๆ มากข้ึน

ค. เนื่องจากคนในสังคมสื่อสารกันน้อยลง

ง. เน่ืองจากในปัจจุบันข้อมูลข่าวสารมีจํานวนมากและส่งผลต่อทุกสาขาอาชีพ

๔. สื่อโปรแกรมนําเสนอของใครมีความเหมาะสมในการนําเสนอมากท่ีสุด

ก. น้อยหน่าใช้ตัวอักษีสีพาสเทลในการทําโปรแกรมนําเสนอเพื่อความสวยงาม

ข. หนอยแน่ใช้การสรุปเฉพาะเนื้อหาสําคัญลงในโปรแกรมนําเสนอเพ่ือให้ส่ือสารได้ง่าย

ค. นุ่มนิ่มคัดลอกข้อความจากอินเทอร์เน็ตใส่ลงในโปรมแกรมนําเสนอโดยไม่มีการตรวจสอบ

ง. แน่วแน่ใส่รูปภาพในโปรแกรมนําเสนอเป็นจํานวนมาก

๕. ข้อใดคือลักษณะของสื่ออินโฟกราฟิก

ก. การนําเสนอโดยใช้ภาพเคล่ือนไหว

ข. การนําเสนอโดยใช้ภาพผสมกับเสียง

ค. การนําเสนอโดยใช้ภาพจําลอง 3 มิติ

ง. การนําเสนอโดยการใช้ภาพผสมกับตัวอักษร

๖. ข้อใดไม่ใช่หลักในการเลือกสื่อมาประกอบผลงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ก. มีความสวยงามดึงดูดใจคน



ข. สอดคล้องกับเนื้อหาท่ีนําเสนอ

ค. มีความคุ้มค่าเหมาะสมกับราคา

ง. สะดวกในการถ่ายทดผลงานนั้น ๆ

๗. ข้อใดไม่ใช่ปัจจัยท่ีจําเป็นต้องวิเคราะห์ของผู้รับสาร

ก. อายุ

ข. เพศ

ค. อาชีพ

ง. รสนิยม

๘. ข้อใดต่อไปนี้ทําผิดหลักการนําเสนอที่ดี

ก. มีนาพูดเสริมประเด็นของตนอย่างชัดเจน

ข. ครรชิตใช้สื่อโปรแกรมนําเสนอเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้น

ค. ปรานีพูดขยายความประเด็นโดยไม่เรียงลําดับความสําคัญ

ง. ปิตินําเสนอเนื้อหาของเขาด้วยถ้อยคําท่ีสั้น กระชับและชัดเจน

๙. ข้อใดไม่ใช่ข้ันตอนในการนําเสนอผลงาน

ก. กําหนดวัตถุประสงค์

ข. ศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด

ค. คัดเลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับการนําเสนอ

ง. ทําแบบฟอร์มเพ่ือใช้ในการประเมินผล

๑๐. “นราพูดนําเสนอโดยการใช้ส่ือโปรแกรมนําเสนอที่สวยงามแต่กลับไม่ค่อยมีใครสนใจเนื่องจากนรา

พูดนําเสนอวกไปวนมาจับประเด็นไม่ได้ ”สถานการณ์นี้แสดงให้เห็นว่า นราไม่ไดทํ้าตามข้ันตอนการ

นําเสนองานในข้อใด

ก. วิเคราะห์ผู้ฟัง

ข. ศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด

ค. คัดเลือกสื่อท่ีเหมาะสมกับการนําเสนอ

ง. เรียบเรียงข้อมูลเพื่อใช้ในการนําเสนอผลงาน
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