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The Meaning of Distributionความหมายของการจดัจ าหน่าย 

หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ เก่ียวกบัการน าสินคา้และบริการของ
ผูผ้ลิตออกสู่ตลาดเพ่ือเสนอต่อผูบ้ริโภค โดยการจดัหาสถานท่ี
ขายหรืออาศยัผูเ้ช่ียวชาญทางการตลาดท่ีเป็นคนกลาง ช่วยในการ
น าสินค้าและบริการไปสู่ผู ้บริโภคในเวลาและสถานท่ี  ท่ี
เหมาะสม

การจดัจ าหน่าย 
(Distribution) 



Channel of Distributionชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 

ชอ่งทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้อุปโภคบรโิภค1

ชอ่งทางตรง 
1

ผูผ้ลติ

ผูบ้รโิภค

ผูค้า้ปลกี

ผูผ้ลติ

ผูบ้รโิภค

ชอ่งทาง
หนึ่งระดบั 

2
ชอ่งทาง
สองระดบั 

3

ผูค้า้สง่

ผูผ้ลติ

ผูบ้รโิภค

ผูผ้ลติ

ตวัแทน

ผูบ้รโิภค



Channel of Distributionชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 

ชอ่งทาง
สามระดบั 

4

ผูค้า้สง่

ผูผ้ลติ

ผูบ้รโิภคตวัแทน

ผูค้า้ปลกี

ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย
สนิคา้อุตสาหกรรม

2

ชอ่งทางตรง 
1

ผูผ้ลติ

ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม



ผูค้า้สง่
ตวัแทนผูค้า้สง่

Channel of Distributionชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 

ชอ่งทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้อุตสาหกรรม2

ผูผ้ลติ

ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม

ชอ่งทาง
หนึ่งระดบั 

2 ผูผ้ลติ

ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม

ชอ่งทาง
สองระดบั

3 ตวัแทนผูผ้ลติ

ผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม



Marketing Institutionสถาบนัการตลาด 

หมายถึง สถาบนัคนกลางต่าง ๆ ท่ีช่วยในการจดัจ าหน่ายและ
เคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑจ์ากผูผ้ลิดไปสู่ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย หรือ
ผูใ้ช้ทางอุดสาหกรรมรวมถึงการอ านวยความสะดวกและ
ให้บริการทางการตลาด สถาบนัการตลาดสามารถแบ่งเป็น 3 
ประเภท ดงัน้ี 

สถาบนัการตลาด 

(Middleman)

สถาบนัพอ่คา้คนกลาง 1

ตวัแทนคนกลาง1.1

ตวัแทนขาย ตวัแทนผูผ้ลิต นายหนา้

พ่อคา้คนกลาง 1.2

พ่อคา้ปลีก พ่อคา้ส่ง



Marketing Institutionสถาบนัการตลาด 

(Physical Distribution)

สถาบนัท่ีท าหนา้ท่ี
กระจายสินคา้ 

2

เป็นคนกลางท่ีช่วยกิจกรรมด้านการจัดเก็บและ
เคล่ือนยา้ยสินคา้

(Physical Distribution)

สถาบนัท่ีท าหนา้ท่ี
อ  านวยความสะดวก 

3

เป็นคนกลางท่ีให้ความสะดวกทางการตลาด ซ่ึงจะ
มีความเช่ียวชาญในการให้บริการส่งเสริมและ
สนบัสนุนในการจดัจ าหน่าย

เช่น ผูป้ระกอบการขนส่ง

เช่น สถาบนัการเงิน 

บริษทัประกนัภยั



Retailingการคา้ปลีก 

หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายผลิตภณัฑ์ โดยผูค้า้
ปลีก ขายให้กับผูบ้ริโภคคนสุดท้าย เพ่ือน าไปใช้ส่วนตัว 
ไม่ใช่เป็นการใช้เพ่ือธุรกิจ ประเภทของการคา้ปลีก สามารถ
แบ่งไดต้ามลกัษณะ ดงัน้ี

การคา้ปลีก 

การคา้ปลีกแบบไม่มีร้านคา้ 
(Non-store Retailing)

1

การขายสินคา้ตามบา้น

การขายสินคา้ทางไปรษณีย์

การขายสินคา้โดยการจดัสงัสรรค์

การขายสินคา้ทางพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์



Retailingการคา้ปลีก 

การคา้ปลีกแบบมีร้านคา้ (Store Retailing)2

ร้านคา้เบด็เตลด็

ร้านสะดวกซ้ือ

ร้านขายสินคา้เปรียบเทียบช้ือ

ร้านขายสินคา้เฉพาะอยา่ง

ร้านคา้ปลีกท่ีขายสินคา้ในสายผลิตภณัฑเ์ดียว

ร้านคา้แบบลูกโซ่

ร้านขายสินคา้ราคาถูก

ร้านคา้ปลีกแบบคลงัสินคา้

ร้านคา้ปลีกท่ีไดรั้บสิทธิบตัร

ร้านสรรพาหาร

ร้านสหกรณ์

หา้งสรรพสินคา้



Wholesalerการคา้ส่ง 

ผูค้า้ส่งท่ีใหบ้ริการจ ากดั 1.2

ได้แก่ ผูค้า้ส่งท่ีขายสินคา้เป็นเงินสด
และใหลู้กคา้ขนสินคา้ไปเอง

ผูค้า้ส่งท่ีรับค าสัง่ซ้ือ

ผูค้า้ส่งเร่

ผูค้า้ส่งท่ีขายสินคา้ทาง
ไปรษณีย์

ผูค้า้ส่งฝากขายสินคา้

สหกรณ์ผูค้า้ส่ง

(Merchant Wholesaler)

ผูค้า้ส่งท่ีเป็นพอ่คา้คนกลาง 1
(Broker and Agent)

นายหนา้และตวัแทน 2

เป็นคนกลางท่ีไม่มีกรรมสิทธ์ิในสินคา้

(Manufacturer's Sales Branches and Office)

สาขาและส านกังาน
ขายของผูผ้ลิต 

3

เป็นหน่วยงานท่ีผูผ้ลิตจดัตั้งข้ึนเอง ดว้ยเหตุผล
ท่ีตอ้งการผลิตสินคา้แลว้จดัจ าหน่ายเอง 



Wholesalerการคา้ส่ง 

หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายผลิตภณัฑ์ให้กับผูซ้ื้อ
ห รื อ อ ง ค์ ก ร ต่ า ง  ๆ 
ท่ีซ้ือไปเพ่ือขายต่อ หรือเพ่ือใช้ในการด าเนินธุรกิจ กลุ่มลูกคา้
เป้าหมายของสถาบนัการคา้ส่ง ไดแ้ก่ ผูค้า้ปลึก ผูค้า้ส่ง ผูใ้ชท้าง
อุตสาหกรรม และสถาบนัต่าง ๆ

การคา้ส่ง

(Merchant Wholesaler)

ผูค้า้ส่งท่ีเป็นพอ่คา้คนกลาง 1

ผูค้า้ส่งท่ีใหบ้ริการเตม็ท่ี1.1

ได้แก่ ผูค้า้ส่งสินคา้ทัว่ไป

ผูค้า้ส่งสินคา้
ในสายผลิตภณัฑเ์ดียว

ท าหนา้ท่ี เช่น หนา้ท่ีการขนส่ง การใหสิ้นเช่ือ การจดั
ร้านคา้ ผูค้า้ส่งท่ีใหบ้ริการเตม็ท่ี 

ผูค้า้ส่งสินคา้เฉพาะอยา่ง



Physical of Distributionการกระจายสินคา้ 

หมายถึง กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการวางแผนการปฏิบัติงานและ
ส่งเสริมสนบัสนุนในการน าสินคา้จากจุดเร่ิมตน้ไปยงัจุดท่ีมีการ
ใชห้รือการบริโภคสินคา้ เพื่อสนองความตอ้งการของลูกคา้และ
ก่อให้เกิดก าไรแก่ผูผ้ลิต กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการกระจายสินคา้ 
ไดแ้ก่

การกระจายสินคา้ 



บรรจุภณัฑ์
เพ่ือการขนส่ง

Physical of Distributionการกระจายสินคา้ 

สถานท่ีตั้ง
คลงัสินคา้ 

ชนิดของคลงัสินคา้

การคลงัสินคา้
1

Warehousing

ท าหน้าท่ีในการดูแลเก็บรักษาสินคา้ระหว่างรอการจ าหน่าย 
หรือระหว่างรอการขนส่งโดยเฉพาะสินคา้ท่ีตอ้งใช้วตัถุดิบ
จากพืชผลทางการเกษตรท่ีมีเพียงบางฤดูกาลเท่านั้น จึงตอ้ง
อาศยัคลงัสินคา้ในการเกบ็รักษา

พิจารณาจาก 



Physical of Distributionการกระจายสินคา้ 

วิธีการขนส่งสินคา้ มี 5 วิธี คือ

การขนส่ง
2

คือ การอาศยัอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้
ในการล าเลียงหรือเคล่ือนยา้ยส่ิงของ ซ่ึงการขนส่งสินค า
เป็นหน้าท่ีทางการตลาดในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ไปสู่ลูกคา้
กลุ่มเป้าหมายให้ได้ตามสถานท่ีต่าง ๆ ในเวลาท่ีลูกค้า
ตอ้งการ 

Transportation

การขนส่งทางน ้ า 

การขนส่งทางรถไฟ

การขนส่งทางรถยนต ์

การขนส่งทางอากาศ

การขนส่งทางท่อ



Physical of Distributionการกระจายสินคา้ 

ปัจจยัในการเลือกวิธีการขนส่ง

เสน้ทางในการขนส่ง

ระยะเวลาในการขนส่ง

พาหนะท่ีใชใ้นการขนส่งสินคา้

ความถ่ีในการใช้
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