
บทที่
กฎหมายแรงงาน

สัมพันธ์



สาระส าคัญ
แรงงานสัมพันธ ์ (Labour Relation) คือ ความเกี่ยวขอ้ง

สัมพันธ์และการปฏิบัติต่อกันระหว่างบุคคลสองฝา่ยในองค์กร คือ ฝ่าย
นายจ้างหรือรวมถึงฝ่ายบรหิารกับฝ่ายลูกจ้าง หรือฝ่ายพนักงานและรวมถึง
ความสัมพนัธ์ฝ่ายที่สาม คือ หน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของรัฐทีเ่ข้าไปมี
บทบาทส าคัญในการส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการแรงงานสัมพนัธ์ในองค์กร
ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง การวางมาตรฐานในการจ้างงาน การพัฒนา
บุคคล การใช้แรงงาน การระงบัข้อขัดแย้งหรือข้อพิพาทแรงงานทีเ่กิดขึ้นให้
ยุติโดยเร็วและด้วยความพอใจทั้งสองฝ่ายมากที่สุด ความสัมพันธร์ะหว่าง
บุคคลและองคก์รทีเ่กี่ยวข้องกับการจา้งงาน อันได้แก ่ ฝ่ายนายจา้ง ฝ่าย
ลูกจ้างและฝ่ายรัฐบาลผา่นกระทรวงแรงงาน



บทท่ี 4
สาระการเรียนรู้

2. เจตนารมณ์ของกฎหมาย

1. ความหมายของกฎหมาย

3. ที่มา และพัฒนาการของกฎหมายแรงงานสัมพันธ์

4. ขอบเขตของการใช้กฎหมาย



บทท่ี 4
สาระการเรียนรู้

6. องค์กรแรงงานตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ์

5. โครงสร้างของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518

7. การระงับข้อพิพาทแรงงาน

8. การสร้างความร่วมมือด้านแรงงานสมัพันธ์



จุดประสงค์การเรียนรู้

อธิบายความหมาย ท่ีมา และเจตนารมณ์
ของกฎหมายแรงงานสัมพันธไ์ด้

01

02 วิเคราะห์บทบาท และความสัมพันธ์
ขององค์กรแรงงานตามกฎหมายได้

03 มีเจตคติท่ีดีต่อองค์กรแรงงาน และเห็นความส าคัญ
ของการสร้างความร่วมมือด้านแรงงานสัมพันธ์

04 ประยุกต์ใช้ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย
แรงงานสัมพันธ์ในการประกอบอาชีพได้



นายจ้าง ผู้ที่รับลูกจ้างเข้าท างานและจ่ายค่าจ้าง รวมถึงผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ท าการ
แทนนายจ้างหรือแทนนิติบุคคล

1. ความหมายของกฎหมาย

กฎหมายแรงงานสัมพันธ ์ ซึ่งเป็นกฎหมายที่ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับ
ลูกจ้าง เพือ่ให้ทัง้สองฝ่ายสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุขและบรรลุตามความมุ่งหมายซึง่กันและ
กัน โดยก าหนดหลักเกณฑ ์วิธีการ กลไก และกติกาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัแรงงาน เพื่อใหเ้กิดความ
ขัดแย้งน้อยที่สุด และสร้างความเป็นธรรมในความสัมพันธ์ระหว่างทัง้สองฝ่าย

ลูกจ้าง ผู้ที่ตกลงท างานให้กับนายจ้างเพื่อรบัค่าจา้ง



สภาพการจ้าง เงื่อนไขทีเ่กี่ยวข้องกับการจา้งงาน เช่น วันและเวลาท างาน ค่าจ้าง 
สวัสดิการ การเลิกจ้าง และประโยชน์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน

1. ความหมายของกฎหมาย

ข้อตกลงเกี่ยวกับ

สภาพการจ้าง

ข้อตกลงระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง หรือระหว่างนายจา้งหรือสมาคม
นายจ้างกับสหภาพแรงงาน ที่ก าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ เกี่ยวกับการจ้าง
งาน เช่น ค่าจ้าง เวลาท างาน และสวัสดิการ

ข้อพิพาทแรงงาน ข้อขัดแย้งระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างเกี่ยวกับสภาพการจ้างงาน

การปิดงาน การที่นายจ้างปฏิเสธไม่ยอมใหลู้กจ้างท างานชั่วคราวเนื่องจากข้อ
พิพาทแรงงาน



การนัดหยุดงาน การที่ลูกจ้างรวมกันหยุดท างานชั่วคราวเนื่องจากขอ้พิพาทแรงงาน

1. ความหมายของกฎหมาย

สมาคมนายจ้าง
องค์กรของนายจ้างที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ เพื่อแสวงหา
และคุ้มครองผลประโยชน์เกีย่วกับสภาพการจ้าง และส่งเสริม
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง

สหภาพแรงงาน
องคก์รของลูกจ้างที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายแรงงานสมัพันธ ์ เพือ่คุ้มครอง
ผลประโยชน์เกี่ยวกับสภาพการจ้างและส่งเสริมความสัมพันธ์อันดรีะหว่าง
ลูกจ้างและนายจ้าง

สหพันธ์นายจ้าง การรวมตัวของสมาคมนายจ้างต้ังแต่สองสมาคมขึ้นไป ที่จดัตัง้ขึ้นตาม
กฎหมายแรงงานสมัพันธ์ และมีฐานะเป็นนิติบุคคล



การสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหวา่งนายจา้งและลูกจ้าง 
โดยกฎหมายนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใหเ้กิดความเป็นธรรมในการจ้าง
งานและป้องกันการเอาเปรียบ กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ยังเป็น
เครื่องมือในการแก้ไขข้อพิพาทแรงงานและส่งเสริมการเจรจา
ต่อรองอย่างยุติธรรมระหว่างทัง้สองฝ่าย

2. เจตนารมณ์ของกฎหมาย
   แรงงานสัมพันธ์



ระบบทวิภาค:ี เป็นการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยทั้งสองฝ่ายสามารถ
เจรจาต่อรองผลประโยชน์ร่วมกันได้อย่างเหมาะสมและยุติธรรม ระบบนี้ช่วยสร้างสภาพการท างานที่สงบ
เรียบร้อย และให้สิทธิทั้งสองฝา่ยในการจัดตั้งองค์กรเพื่อแสวงหาประโยชน์และคุ้มครองผลประโยชน์ของตน

ระบบไตรภาคี: เป็นระบบที่รัฐเขา้มาเป็นหน่วยงานกลางในการประสานความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างและ
ลูกจ้าง รวมถึงการออกมาตรการต่าง ๆ เพื่อก ากับ ดูแล และควบคุมให้ความสัมพันธ์แรงงานในประเทศ
ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย พร้อมส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

กฎหมายที่รักษาความสัมพันธ์ใน 2 ระบบ



3. ที่มาและพัฒนาการของกฎหมาย
   แรงงานสัมพันธ์ของไทย

กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ในประเทศไทยเร่ิมต้นด้วย พระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อ
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2500 กฎหมายฉบับนี้ถูกตราขึ้นเพื่อประสานความเขา้ใจระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง และ
เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลที่ก าหนดโดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ซึ่งประเทศไทยเป็นสมาชิก

ต่อมาใน ปี พ.ศ. 2508 ได้มีการตรา พระราชบัญญัติก าหนดวิธีระงับข้อพิพาทแรงงาน เพื่อแก้ไขปัญหาการ
พิพาทแรงงานและการนัดหยุดงานที่เกดิขึ้นบ่อยครั้ง

ใน ปี พ.ศ. 2515 กฎหมายดังกล่าวถูกยกเลิกโดยคณะปฏิวัต ิและให้อ านาจกระทรวงมหาดไทยออกประกาศ

เรื่องการแรงงานสัมพันธ์แทน โดยใช้หลักการเดิมของพระราชบัญญัติแรงงาน พ.ศ. 2499 แต่ได้ปรับปรุงให้เหมาะสม

กับสภาพการณ์ในขณะนั้น



3. ที่มาและพัฒนาการของกฎหมาย
   แรงงานสัมพันธ์ของไทย

สุดท้ายได้พัฒนามาเป็น พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 ซึ่งยังคงใช้อยู่จนถึงปจัจุบัน 

มีการปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อให้สอดคล้องกบัยุคสมัยและปัญหาทีเ่กิดขึ้นใหม ่ๆ



สาระส าคัญพระราชบัญญัติ บังคับใช้

พระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ ์พ.ศ. 2518 29 มีนาคม 2518

1. ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจา้ง
2. วิธีการระงับข้อพิพาทแรงงาน การปิดงานและการนัด

หยุดงาน
3. การจัดตั้งและหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 

คณะกรรมการลูกจ้าง สมาคมนายจ้าง สหภาพแรงงาน 
สหพันธ์นายจ้าง และสหพันธ์แรงงาน

4. การกระท าอันไม่เป็นธรรมและบทก าหนดโทษ

พระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ ์(ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2534

19 เมษายน 2534

1. แก้ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมาย: ยกเว้นการบังคับใช้
กับหน่วยงานรัฐและรัฐวิสาหกิจบางประเภท

2. คุณสมบัติสมาชิกสหภาพแรงงาน: ปรับคุณสมบัติสมาชิก
สหภาพแรงงาน โดยแยกพนักงานรัฐวิสาหกิจออกจาก
การก ากับของกฎหมายนี้

3. การแยกพนักงานรัฐวิสาหกิจ: ก าหนดข้อบังคับเฉพาะ
ส าหรับพนักงานรัฐวิสาหกิจ



สาระส าคัญพระราชบัญญัติ บังคับใช้

พระราชบัญญัติแรงงาน
สัมพันธ ์(ฉบับที ่3)
พ.ศ. 2544

17 พฤศจิกายน 2544 

1. ยกเลิกการบังคับใช้กับรัฐวิสาหกิจบางประเภท: ยกเลิก
การใช้งานกฎหมายแรงงานสัมพันธ์กับกิจการ
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ ์ยกเว้นกรณีที่สหพนัธ์แรงงานเข้าร่วมเป็น
สมาชิกสภาองค์กรลูกจ้างตามมาตรา 120 ตรี

2. การเข้าร่วมสภาองค์กรลูกจ้าง: ก าหนดให้สหพันธ์
แรงงานสามารถเข้ารว่มเป็นสมาชิกสภาองค์กรลูกจ้างได้



4. ลักษณะเฉพาะของกฎหมายแรงงาน
ขอบเขตของการใช้กฎหมาย ระบุว่า พระราชบัญญัติแรงงานสมัพันธ ์พ.ศ. 2518 ไม่ได้บังคับใชก้ับ

หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ โดยเฉพาะราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการสว่นท้องถิ่น 
รวมถึงกรงุเทพมหานครและเมืองพัทยา นอกจากนีย้ังยกเว้นการบังคับใช้กับกิจการรัฐวิสาหกิจที่มีกฎหมาย
เฉพาะควบคุม เช่น กิจการของกระทรวง กรมต่าง ๆ

1 ราชการส่วนกลาง ได้แก ่กระทรวง กรม

2 ราชการส่วนภูมิภาค ได้แก ่จังหวัด อ าเภอ

3 ราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก ่องค์การบริหารส่วนจงัหวัด (อบจ.) องค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) และเทศบาล รวมทั้งราชการของกรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา



5

กิจการอื่นตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย (พระราช
กฤษฎีกาก าหนดกิจการที่พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ไม่ใช้บังคับ พ.ศ. 
2523) และสถาบันวิจัยจุฬาภรณ์ในมูลนิธิจุฬาภรณ ์(พระราชกฤษฎีกาก าหนดกจิการที่
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 ไม่ใช้บังคับ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2539) และการ
ท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย

4. ลักษณะเฉพาะของกฎหมายแรงงาน

4 กิจการรัฐวิสาหกิจ ตามกฎหมายว่าด้วยพนักงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์



พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 เมื่อมี
การประกาศใช้เมื่อวันที ่14 กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2518 และ
มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที ่29 มีนาคม พ.ศ. 2518 เปน็ต้นมา 
โดยแบ่งเป็น 10 หมวด มีสาระส าคัญที่ควรทราบ ดังนี้:

5. โครงสร้างของพระราชบัญญัติ
   แรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518



สาระส าคัญหมวด เร่ือง

ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง 1. ข้อตกลงต่าง ๆ ที่ต้องมีในสภาพการจ้าง เช่น เงื่อนไขการจ้าง วัน
และเวลาท างาน ค่าจ้าง สวัสดิการ และการเลิกจ้าง

1. วิธีการแจ้งข้อเรียกร้อง
2. พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงาน
3. การไกล่เกลี่ยขอ้พพิาทแรงงาน
4. การคุ้มครองลูกจ้างเมือ่มีการแจ้งข้อเรียกร้อง

1

2 วิธีการระงับข้อพิพาทแรงงาน

3 การปิดงานและการนัดหยุดงาน 1. หลักเกณฑ์การปิดงานหรือการนัดหยดุงาน
2. การระงับการปิดงานหรือการนัดหยุดงาน และการแจ้ง

ข้อเรียกร้อง

4 คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 1. อ านาจและหน้าที่
2. การจัดตั้งคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์



สาระส าคัญหมวด เร่ือง

คณะกรรมการลูกจ้าง
1. อ านาจและหน้าที่
2. การจัดตั้งคณะกรรมการลูกจ้าง
3. การคุ้มครองกรรมการลูกจ้าง

5

6 สมาคมนายจ้าง

7 สหภาพแรงงาน 1. ความหมายและวัตถุประสงค์
2. การจัดตั้งสหภาพแรงงาน

8
สหพันธ์นายจ้าง
และสหพันธ์แรงงาน

1. ความหมายและหลักเกณฑ์การจดัตั้งสหพนัธ์นายจ้าง
และสหพันธ์แรงงาน

2. ความหมายและหลักเกณฑ์การจัดตั้งสภาองค์กรนายจา้ง
และสภาองค์กรลูกจ้าง

1. ความหมายและวัตถุประสงค์
2. การจัดตั้งสมาคมนายจ้าง



สาระส าคัญหมวด เร่ือง

การกระท าอันไม่เป็นธรรม 1. การคุ้มครองลูกจ้างเรือ่งการกระท าอันไม่เป็นธรรม
2. การด าเนินการกรณีที่มีการกระท าอนัไม่เป็นธรรม

9

10 บทก าหนดโทษ 1. การกระท าที่ผิดกฎหมาย
2. บทลงโทษ



องค์กรแรงงานตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ ์ หมายถึง องค์กรที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายแรงงานสัมพันธ ์
เพื่อสร้างความร่วมมือและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหวา่งนายจ้างและลูกจ้าง รวมถึงการระงับข้อพิพาท
แรงงานทีอ่าจเกิดขึน้ โดยองค์กรเหล่านี้มีบทบาทส าคัญในการเจรจาต่อรองและคุม้ครองผลประโยชน์
ของทั้งนายจ้างและลูกจ้าง

6.1

องค์กรกลาง
ได้แก ่

คณะกรรมการ
แรงงานสัมพันธ์

6. องค์กรแรงงานตามกฎหมาย 
   แรงงานสัมพันธ์

6.2

องค์กรฝ่ายนายจ้าง
ได้แก่ สมาคมนายจ้าง 
สหพันธ์นายจ้าง 

สภาองค์กรนายจ้าง

6.3

องค์กรฝ่ายลูกจ้าง
ได้แก ่สหภาพแรงงาน 

สหพันธ์แรงงาน 
สภาองค์กรลูกจ้าง



1 องค์กรกลาง

คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ:์ องคก์รกลางที่มีบทบาทส าคัญในการเจรจา ระงับข้อพิพาท

แรงงาน และตัดสินใจเกี่ยวกับข้อเรยีกร้องที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างนายจา้งและลูกจ้าง 

โดยมีตัวแทนจากนายจา้ง ลูกจ้าง และรัฐบาลเข้าร่วมเป็นกรรมการเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมใน

การตัดสินใจและการด าเนินการต่าง ๆ

อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ:์

• วินิจฉัยข้อพิพาทแรงงาน

• ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน

• วินิจฉัยชี้ขาดค าร้อง และกรณีที่คณะกรรมการแรงงานสมัพันธ์ชี้ขาดว่าเป็นการกระท าอันไม่

เป็นธรรม ให้มีอ านาจสั่งให้นายจ้างรับ



• เสนอความเห็นเกี่ยวกับการเรียกร้อง การเจรจา การระงับข้อพิพาทแรงงาน การนัดหยุดงาน

และการปิดงานตามที่รัฐมนตรีมอบหมาย

• ตราข้อบังคับการประชุม และวางระเบียบการพิจารณาวินิจฉัย และชี้ขาดข้อพิพาทแรงงาน 

รวมถึงการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดการกระท าอนัไม่เป็นธรรม

 

อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ:์



• การที่นายจ้างเลกิจ้างลูกจ้าง หรือกระท าการใดที่ท าให้ลกูจ้าง

    ไม่สามารถทนท างานต่อไปได้ เพราะเหตุที่ลูกจ้างหรือสหภาพ

    แรงงานด าเนินการฟ้องร้อง เจรจา หรือให้หลักฐานต่อเจ้าหน้าที่หรือศาลแรงงาน

• นายจ้างขัดขวางการเป็นสมาชิกหรือการใช้สิทธิของสมาชิกสหภาพแรงงาน

• นายจ้างขัดขวางหรือแทรกแซงการด าเนินการของสหภาพแรงงาน

• นายจ้างให้หรอืสัญญาจะให้เงนิหรอืทรัพย์สินแก่ลูกจ้างหรอืเจา้หน้าทีส่หภาพแรงงาน เพื่อให้

สมัครหรือรับสมัครลูกจ้างเป็นสมาชิก หรือออกจากการเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน

การกระท าอันไม่เป็นธรรม:





1 องค์กรฝ่ายนายจ้าง

• เป็นองค์กรที่จัดต้ังขึ้นเพื่อแสวงหาและคุ้มครองผลประโยชน์เกี่ยวกับสภาพการจ้าง

• ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง และระหว่างนายจ้างด้วยกนั

• สมาชิกจะต้องเป็นนายจ้างที่ประกอบกิจการประเภทเดียวกนั มีสัญชาติไทย และมีจ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน

• มีหน้าที่เจรจาและท าความตกลงกับสหภาพแรงงานหรือลูกจ้างในกจิการของสมาชิก รวมถึงการจัดบรกิาร

ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ของสมาชิก

1. สมาคมนายจ้าง (Employer Association):



2 องค์กรฝ่ายนายจ้าง

• เป็นการรวมตัวของสมาคมนายจา้งต้ังแต ่2 แห่งขึ้นไป ที่ประกอบกิจการประเภทเดียวกัน

• เมื่อจดทะเบียนแล้วจะมีฐานะเป็นนิติบุคคล

• มีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหาและคุ้มครองผลประโยชน์ของสมาชิก

2. สหพันธนายจ้าง (Employer Federation):

3. สหพันธนายจ้าง (Employer Federation):
• เป็นองค์กรสูงสุดในฐานะตัวแทนของฝ่ายนายจ้าง มีฐานะเป็นนิติบุคคล

• เป็นการรวมตัวของสมาคมนายจา้งหรอืสหพนัธนายจ้างไม่น้อยกว่า 5 แห่ง

• นายจ้างที่รวมตัวกันเป็นสมาคมนายจ้างอาจรวมตัวกันเป็นสภาองค์กรนายจา้งได้โดยตรง



3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง

การจัดตั้ง: คณะกรรมการลูกจ้างถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของลกูจ้างในการปรึกษาหารอืและเจรจากับนายจ้าง 

เป็นหนึ่งในรูปแบบของการมีส่วนร่วมในระบบทวิภาคี (ระหว่างลูกจ้างและนายจ้าง)

จ านวนสมาชิก: จ านวนคณะกรรมการลูกจ้างขึ้นอยู่กับจ านวนลูกจ้างในสถานประกอบกจิการ:
• ลูกจ้าง 50-100 คน: คณะกรรมการ 5 คน

• ลูกจ้าง 101-200 คน: คณะกรรมการ 7 คน

• ลูกจ้าง 201-400 คน: คณะกรรมการ 9 คน

• ลูกจ้าง 401-800 คน: คณะกรรมการ 11 คน

1. คณะกรรมการลูกจ้าง (Employee Committee)



• ลูกจ้าง 801-1500 คน: คณะกรรมการ 13 คน

• ลูกจ้าง 1501-2500 คน: คณะกรรมการ 15 คน

• ลูกจ้างมากกว่า 2500 คน: คณะกรรมการ 17-21 คน

หน้าที่: คณะกรรมการลูกจ้างมีหน้าทีใ่นการจัดสวัสดิการ ปรึกษาหารือเพื่อก าหนดข้อตกลงเกี่ยวกับการท างาน 

พิจารณาค าร้องทกุข์ของลูกจ้าง และพยายามปรองดองและระงับข้อขัดแย้งทีเ่กิดขึ้นในสถานประกอบกิจการ

การคุ้มครองตามกฎหมาย: กฎหมายห้ามมิใหน้ายจ้างเลกิจ้าง ลดค่าจ้าง ลงโทษ หรือขัดขวางการปฏิบัติหน้าที่

ของคณะกรรมการลูกจ้าง หากไม่มีเหตุผลที่สมควรและไม่ได้รับอนุญาตจากศาลแรงงาน

3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง



2. สหภาพแรงงาน (Labour Union)

การจัดตั้ง: สหภาพแรงงานเป็นองค์กรของลูกจ้างทีจ่ัดตั้งขึ้นเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของลูกจ้างเกีย่วกับสภาพ

การจ้างและการท างาน ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง

อ านาจและหน้าที:่ สหภาพแรงงานมีหน้าทีเ่รียกร้อง เจรจา ท าความตกลงกับนายจ้าง จัดหาสวัสดิการ และ

แก้ไขปัญหาหรือข้อขัดแย้งเกี่ยวกบัการบริหารงาน

3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง



คุณสมบัติของการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน

• ต้องเป็นลูกจ้างของนายจ้างคนเดียวกันหรือท างานในกิจการประเภทเดยีวกัน

• มีอายุตั้งแต ่15 ปีขึ้นไป

• มีสัญชาติไทย

3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง



3. สหพันธแรงงาน (Labour Federation)

การจัดตั้ง: เป็นการรวมตัวของสหภาพแรงงานตั้งแต่ 2 แห่งขึ้นไป ที่เป็นลูกจ้างของนายจ้างเดียวกนัหรือใน

กิจการประเภทเดียวกัน เมื่อจดทะเบียนแล้วจะมีฐานะเป็นนิติบุคคล

หน้าที่: มีหน้าที่คล้ายกับสหภาพแรงงาน แต่ครอบคลุมในระดับที่กว้างขึ้น รวมถึงการเจรจาและการปกป้อง

ผลประโยชน์ของสมาชิกทีม่าจากหลายสหภาพแรงงาน

3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง



4. สภาองค์กรลูกจ้าง (Labour Council)

การจัดตั้ง: เป็นองค์กรสูงสดุที่เป็นตัวแทนของฝ่ายลกูจ้าง โดยเกิดจากการรวมตัวของสหภาพแรงงานหรือ

สหพันธแรงงานไม่น้อยกวา่ 15 แห่ง มีฐานะเป็นนิติบุคคล

หน้าที่: มีบทบาทในการเป็นตัวแทนในการเจรจาต่อรองกับนายจ้างหรือองค์กรนายจา้งในระดับประเทศ และท า

หน้าที่ปกป้องสิทธิประโยชน์ของลูกจา้งในทกุด้าน

3 องค์กรฝ่ายลูกจ้าง





นายจ้างที่มีลูกจา้งต้ังแต่ 20 คนขึ้นไปจะต้องท าข้อตกลงเกีย่วกับสภาพการจา้ง ซึ่งเป็นข้อตกลงระหว่างนายจ้าง

กับลูกจ้าง หรือระหว่างนายจ้างกับสหภาพแรงงาน ข้อตกลงนี้ต้องมีเงือ่นไขต่าง ๆ เช่น การจ้างงาน วันเวลา

ท างาน ค่าจ้าง สวัสดิการ การเลิกจ้าง และวิธีการร้องทุกข์

1 ข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง

7. การระงับข้อพิพาทแรงงาน

มาตรา 11 ของพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์

1) เงื่อนไขการจ้างหรือการท างาน

2) การก าหนดวันและเวลาท างาน

3) ค่าจ้าง

4) สวัสดิการ

5) การเลิกจ้าง

6) การยื่นเรื่องร้องทุกข์

7) เงื่อนไขอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับ

   การจ้างหรือการท างาน



ประเภทของข้อตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง

1. ข้อตกลงโดยตรงระหว่างนายจ้างและลกูจ้าง 

    เป็นข้อตกลงที่ท าขึน้โดยตรงระหว่างนายจ้างและลูกจ้างที่ไม่มีการจัดตั้งสหภาพแรงงาน

2. ข้อตกลงผ่านการเจรจาระหว่างนายจ้างและสหภาพแรงงาน 

    เป็นข้อตกลงที่ท าขึน้ระหว่างนายจ้างและสหภาพแรงงานที่เป็นตัวแทนของลูกจ้าง 

    ข้อตกลงนี้จะมีการเจรจาต่อรองเพือ่ให้ได้มาซึง่เงือ่นไขการจ้างงานที่เป็นธรรม

    และเหมาะสมส าหรับทัง้สองฝ่าย



2 กระบวนการระงับข้อพิพาทแรงงาน

การช้ีขาดแบ่งเป็น 2 ประเภทหลัก:

การชี้ขาด หมายถึง การตัดสินข้อพิพาทโดยหน่วยงานของรัฐ เช่น คณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ 

โดยอาศัยหลักกฎหมาย

• การชี้ขาดโดยสมัครใจ: เป็นการตัดสินที่ทั้งสองฝ่ายตกลงร่วมกัน เพื่อหลีกเลี่ยงการปิดงานหรือหยดุงาน

• การช้ีขาดโดยบังคับ: เป็นการตัดสินที่บังคับใช ้แม้ว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะไม่เหน็ด้วย



2 กระบวนการระงับข้อพิพาทแรงงาน

การปิดงานและการนัดหยุดงาน เป็นสิทธิที่กฎหมายแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 ก าหนดไว้ เพื่อใช้ในกรณีทีม่ี

ข้อพิพาทแรงงานเกิดขึ้น โดยมีข้อก าหนดเกี่ยวกับการแจ้งล่วงหน้าและการระงับข้อพพิาทเพื่อความเป็นธรรมทั้งสองฝา่ย

• การนัดหยุดงาน หมายถึง การที่ลูกจ้างร่วมกนัไม่ท างานชั่วคราวเนื่องจากข้อพิพาทแรงงาน โดยลูกจ้าง

ต้องแจ้งให้พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 24 ชั่วโมงเช่นเดียวกับการปิดงาน

• การปิดงาน หมายถึง การที่นายจ้างปฏิเสธไม่ให้ลูกจ้างท างานชั่วคราวเนื่องจากข้อพิพาทแรงงาน โดย

นายจ้างต้องแจ้งให้พนักงานประนอมข้อพพิาทแรงงานทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 24 ชั่วโมง และหากมีการ

กระท าอันไม่เป็นธรรม คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์สามารถสั่งใหน้ายจ้างรับลูกจ้างกลบัเข้าท างานหรือ

จ่ายค่าเสียหายได้

การปิดงานและการนัดหยุดงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกฎหมายแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 ดังนี้:



กิจการที่ไม่สามารถนัดหยุดงาน 
หรือปิดดงานได้ตามกฎหมาย 

ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 มาตรา 23 ได้ก าหนดประเภทของกิจการที่ลูกจ้าง

ไม่สามารถใช้นัดหยุดงานหรือปิดงานได้ ดังนี:้
• การรถไฟ

• การท่าเรือ

• การโทรศัพท์หรือการสือ่สารโทรคมนาคม

• การผลิตหรือการจ าหน่ายพลังงาน หรือกระแสไฟฟ้าแก่ประชาชน

• การประปา

• การผลิตหรือการกลั่นน ้ามันเช้ือเพลงิ

• กิจการโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล



• หากยังไม่มีการแจ้งขอ้เรียกร้องต่ออีกฝ่ายตามมาตรา 13 หรือในกรณีที่ข้อพิพาทแรงงานยังไม่ได้เป็นขอ้พิพาท

แรงงานที่ตกลงกันไม่ได้ตามมาตรา 22 วรรคสาม

• เมื่อฝ่ายหนึ่งได้ปฏิบัติตามข้อตกลงตามมาตรา 18 หรือข้อตกลงที่พนักงานประนอมข้อพิพาทแรงงานได้ไกล่เกลีย่

ตามมาตรา 22 วรรคสอง

• เมื่อฝ่ายหนึ่งได้ปฏิบัติตามค าช้ีขาดของผู้ชี้ขาดข้อพิพาทแรงงานตามมาตรา 25 หรือมาตรา 26

การห้ามนัดหยุดงานหรือปิดงาน

ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 มีข้อห้ามในการนัดหยุดงานหรือปิดงานดังนี:้



การห้ามนัดหยุดงานหรือปิดงาน

ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518 มีข้อห้ามในการนัดหยุดงานหรือปิดงานดังนี:้

• ในระหว่างที่ข้อพิพาทแรงงานน้ันอยู่ในระหว่างการพิจารณาของคณะกรรมการแรงงานสัมพันธ์ หรือในระหว่างที่

มีการพิจารณาคดีในศาลแรงงาน

• หากรัฐมนตรีได้มีค าสั่งระงับการนัดหยดุงานหรอืปิดงานน้ัน เนื่องจากเห็นว่าการนัดหยุดงานหรือปิดงานจะเป็น

อันตรายต่อเศรษฐกิจของประเทศหรอืความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง

• ในกรณีที่การนัดหยุดงานหรือปิดงานนั้นขัดต่อกฎหมายหรือข้อตกลงเกี่ยวกับการท างานทีไ่ด้ท าไว้ล่วงหน้า 

    ซึ่งถือว่าเป็นข้อบังคับในการปฏิบัติหน้าที่ของลูกจา้งหรอืนายจ้าง



ข้อยกเว้น

การห้ามนัดหยุดงานหรือปิดงาน

1.การแก้ไขที่เป็นคุณยิ่งกว่าเดิม: กรณีที่นายจ้างท าการแก้ไขสภาพการจ้างงานทีเ่ป็นประโยชน์แก่ลูกจ้างมาก

กว่าเดิม ลูกจ้างไม่จ าเป็นต้องเข้าสู่กระบวนการประนอมขอ้พิพาทแรงงาน

2.การแก้ไขในรายละเอียดโดยไม่มีผลเปลี่ยนแปลงสาระส าคัญของข้อตกลง: การแก้ไขรายละเอียดเล็กน้อย

ที่ไม่กระทบต่อสาระส าคัญของข้อตกลง ก็ไม่จ าเป็นต้องมีการประนอมข้อพิพาท



ข้อยกเว้น

3.การแก้ไขที่เป็นอ านาจจัดการ: กรณีที่การแก้ไขสภาพการจ้างงานน้ันเป็นไปตามอ านาจจดัการของนายจ้าง

และไม่กระทบต่อสิทธิของลกูจ้างในสาระส าคัญ

4.แก้ไขแล้วอีกฝ่ายไม่โต้แย้งและยึดถือปฏิบัติตามเป็นเวลานาน: กรณีที่มีการแก้ไขสภาพการจ้างงานแล้ว

ฝ่ายที่ได้รับผลกระทบไม่ได้โต้แย้งและยังคงปฏิบัติตามการแก้ไขนั้นเป็นเวลานาน



การสร้างความร่วมมือด้านแรงงานสัมพันธ์เป็นกระบวนการที่ส าคญัในการสร้างและรักษาความสมัพันธ์

ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยเฉพาะในองค์กรทีม่ีจ านวนลูกจ้างมาก โดยเน้นการปรึกษาหารือและการ

มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจของทั้งสองฝา่ย องค์กรด้านแรงงานสัมพันธที่ส าคัญในระดับเริ่มต้นคือการ

ร่วมมือกันในรูปแบบทวิภาค ีซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างนายจ้างและลูกจ้างในคณะกรรมการลูกจา้งตาม

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างราบร่ืนและป้องกันการเกิดข้อ

พิพาทแรงงานในองค์กร

8. การสร้างความร่วมมือ
   ด้านแรงงานสัมพันธ์



การสร้างความร่วมมือด้านแรงงานสัมพันธ์เป็นกระบวนการที่ส าคญัในการสร้างและรักษาความสมัพันธ์

ที่ดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยเฉพาะในองค์กรทีม่ีจ านวนลูกจ้างมาก โดยเน้นการปรึกษาหารือและการ

มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจของทั้งสองฝา่ย องค์กรด้านแรงงานสัมพันธที่ส าคัญในระดับเริ่มต้นคือการ

ร่วมมือกันในรูปแบบทวิภาค ีซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างนายจ้างและลูกจ้างในคณะกรรมการลูกจา้งตาม

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518 เพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างราบร่ืนและป้องกันการเกิดข้อ

พิพาทแรงงานในองค์กร

8. การสร้างความร่วมมือ
   ด้านแรงงานสัมพันธ์



ความร่วมมือรูปแบบทวิภาค ีได้แก:่

1. ความร่วมมือใน "คณะกรรมการลูกจ้าง" ตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ ์พ.ศ. 2518

2. ความร่วมมือใน "คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ" ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541

ความร่วมมือรูปแบบไตรภาคี ได้แก:่

1. คณะกรรมการไตรภาค ีตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประกอบด้วย:

• คณะกรรมการค่าจ้าง

• คณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน

• คณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง

2. คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์

3. ผู้พิพากษาสมทบในศาลแรงงาน


	สไลด์ 1
	สไลด์ 2
	สไลด์ 3
	สไลด์ 4
	สไลด์ 5
	สไลด์ 6
	สไลด์ 7
	สไลด์ 8
	สไลด์ 9
	สไลด์ 10
	สไลด์ 11
	สไลด์ 12
	สไลด์ 13
	สไลด์ 14
	สไลด์ 15
	สไลด์ 16
	สไลด์ 17
	สไลด์ 18
	สไลด์ 19
	สไลด์ 20
	สไลด์ 21
	สไลด์ 22
	สไลด์ 23
	สไลด์ 24
	สไลด์ 25
	สไลด์ 26
	สไลด์ 27
	สไลด์ 28
	สไลด์ 29
	สไลด์ 30
	สไลด์ 31
	สไลด์ 32
	สไลด์ 33
	สไลด์ 34
	สไลด์ 35
	สไลด์ 36
	สไลด์ 37
	สไลด์ 38
	สไลด์ 39
	สไลด์ 40
	สไลด์ 41
	สไลด์ 42
	สไลด์ 43
	สไลด์ 44
	สไลด์ 45
	สไลด์ 46

