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1. ลักษณะท่ัวไปของกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์

กฎหมายแรงงานสัมพันธ ์เป็นกฎหมายแรงงานสาขาหนึ่ง ท่ีใชบ้งัคบัในกิจการทั่วไปท่ีมี

การจา้งแรงงาน วตัถปุระสงคก็์เพื่อก าหนดแนวทางปฏิบตัิตอ่กนัระหว่างฝ่ายนายจ้างกับ

ฝ่ายลูกจ้าง เพื่อให้มีความเข้าใจอันดีต่อกัน สามารถตกลงในเรื่องสิทธิหน้าท่ี และ

ผลประโยชนใ์นการท างานรว่มกนัได ้รวมทัง้ก าหนดวิธีการระงบัขอ้พิพาทแรงงานท่ีอาจ

เกิดขึน้ใหยุ้ติลงโดยเร็วดว้ยความพอใจของทั้งสองฝ่ายเพื่อใหเ้กิดความสัมพันธ์อย่าง

สรา้งสรรค ์และก่อใหเ้กิดความสงบสขุในองคก์ารท่ีท างานรว่มกนั



2. วัตถปุระสงค์ของกฎหมายแรงงานสัมพนัธ์

พระราชบญัญัติแรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 ฉบบันี ้มีวตัถปุระสงคแ์ละขอบข่ายใชบ้งัคับกบัผูป้ระกอบ

กิจการทั่วไป ท่ีมีการใชแ้รงงานเพ่ือใหน้ายจา้งและลกูจา้งมีความสมัพนัธท่ี์ดีต่อกนั เพ่ือป้องกนัไม่ให้

เกิดความกระทบกระทั่งและลกุลามบานปลาย อนัส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจเป็นวงกวา้ง 

กฎหมายหรือพระราชบญัญัติแรงงานสมัพนัธฉ์บบันีจ้ึงมีบทบาทอย่างยิ่งระหว่างนายจ้างกบัลกูจา้ง 

อย่างไรก็ตาม พระราชบญัญัติฉบบันีมี้ขอ้ยกเวน้ไวม้ิใหใ้ชบ้งัคบั เน่ืองจากหน่วยงานนัน้มีกฎหมายใช้

บงัคบัไวโ้ดยเฉพาะเป็นของหน่วยงานนัน้ ๆ อยูแ่ลว้



3. สภาพการจ้าง

สภาพการจ้าง หมายถึง เง่ือนไขการจ้างระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างท่ีมีขอ้ตกลงกัน

เกิดขึน้ก่อนท่ีจะท างานใหแ้ก่กนั เม่ือมีขอ้ตกลงและเขา้ใจเง่ือนไขในเรื่องการจา้งงานท่ีจะ

ใหล้กูจา้งท าคืองานเก่ียวกบัอะไร ก าหนดวนัและเวลาท างาน ก าหนดค่าจา้งใหเ้ป็นราย

สปัดาห ์หรอืรายเดือน สวสัดิการตา่ง ๆ ท่ีลกูจา้งควรไดร้บัจากนายจา้ง และประโยชนอ่ื์น 

ๆ ท่ีนายจา้งและลกูจา้งพงึมี พงึใหต้อ่กนัและกนั นีค้ือ “สภาพการจา้ง” ท่ีนายจา้งและ

ลกูจา้งไดก้ าหนดขึน้และตกลงใชร้ว่มกนัในครัง้นัน้ ๆ



4. องค์การฝ่ายนายจ้าง

ส าหรับองค์การ ฝ่ายนายจ้าง  ท่ีจัดตั้งขึ ้นตาม

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ .ศ . 2518 ได้

ก าหนดองคก์ารฝ่ายนายจา้งไวมี้ 3 ระดบั ไดแ้ก่

❖ สมาคมนายจ้าง 

❖ สหพันธน์ายจ้าง

❖ สภาองคก์รนายจ้าง



องคก์ารฝ่ายลูกจ้างท่ีลูกจ้างสามารถจัดตั้งไดต้าม

กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ ฉบับนีมี้ 3 ระดับท านอง

เดียวกบัองคก์ารฝ่ายนายจา้ง ไดแ้ก่ 

❖ สหภาพแรงงาน

❖ สหพันธแ์รงงาน

❖ สภาองคก์รลูกจ้าง

4. องค์การฝ่ายลกูจ้าง



5. การแจ้งข้อเรียกร้องเก่ียวกับสภาพการจ้าง

นายจ้างเป็นฝ่ายแจ้งข้อเรียกร้อง นายจา้งตอ้งท าเป็นหนงัสือหรือท าเป็นประกาศแจง้

ต่อลูกจ้างทุกคน โดยระบุช่ือตนเอง หรือตั้งผู้แทนเขา้เจรจาแทนก็ได ้ถ้านายจ้างตั้ง

ตวัแทนเขา้เจรจา ผูแ้ทนของนายจา้งตอ้งเป็นกรรมการหรือผูถื้อหุน้ หรือเป็นหุน้สว่น หรือ

เป็นลูกจ้างประจ าของนายจา้ง หรือกรรมการสมาคมนายจา้ง หรือกรรมการสหพันธ์

นายจา้งก็ได ้และมีจ านวนไม่เกิน 7 คน หรอืจะปิดประกาศแจง้ใหล้กูจา้งทราบทั่วกนัในท่ี

ท างาน ก็ถือวา่เป็นการแจง้ขอ้เรยีกรอ้งใหล้กูจา้งทราบตามกฎหมายแลว้



ลูกจ้างเป็นฝ่ายแจ้งข้อเรียกร้อง ขอ้เรียกรอ้งนัน้ตอ้งมีรายช่ือและ
ลายมือช่ือของลกูจา้ง ซึง่เก่ียวขอ้งกบัการเรยีกรอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 15 
ของลกูจา้งทัง้หมด ถา้ลกูจา้งแต่งตัง้ตวัแทนหรอืผูแ้ทนเข้าเจรจา ใหร้ะบุ
ช่ือผูแ้ทนท่ีเขา้รว่มเจรจามีจ านวนไม่เกิน 7 คน พรอ้มรายละเอียดขอ้
เรยีกรอ้งท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย



7. องค์กรเก่ียวข้องการระงับข้อพพิาท

เมื่อมีขอ้พิพาทเก่ียวขอ้งกบัแรงงานเกิดขึน้ นอกจากคูก่รณี คือ ฝ่ายนายจา้งและ

ฝ่ายลูกจ้างร่วมเจรจาระงับข้อพิพาทกันแลว้ ยังมีองคก์รผู้เก่ียวข้อ งกับข้อพิพาท

แรงงานท่ีจะเขา้มาร่วมเจรจาใหข้อ้พิพาทแรงงานยุติ และมีความเป็นธรรมเกิดขึน้ 

องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งโดยกฎหมายประกอบดว้ย คณะกรรมการลกูจา้ง,พนกังานประนอม

ขอ้พิพาทแรงงาน,ผูชี้ข้าดขอ้พิพาทแรงงาน และคณะกรรมการแรงงานสมัพนัธ์



8. คณะกรรมการลกูจ้าง

คณะกรรมการลูกจ้าง เป็นกรณีท่ีสถานประกอบกิจการมีลกูจา้งจ านวนมากกว่า50

คนขึน้ไป เป็นสทิธิของลกูจา้งในสหภาพแรงงานจะจดัตัง้คณะกรรมการลกูจา้งไดต้าม

จ านวนท่ีกฎหมายก าหนด คณะกรรมการลูกจา้งนีก้ฎหมายมิไดบ้งัคบัว่าตอ้งมีการ

จดัตัง้ จะมีจะตัง้หรอืไม่ก็ได ้และการที่กฎหมายก าหนดใหม้ีคณะกรรมการลกูจา้ง ท า

เพ่ือมุง่หวงัใหเ้กิดความเป็นธรรมขึน้ระหวา่งนายจา้งกบัลกูจา้ง



9. พนักงานประนอมข้อพพิาทแรงงาน

พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงาน คือ พนกังานของกระทรวงท่ีรฐัมนตรวี่าการกระทรวงแรงงานใช้

อ  านาจตามพระราชบญัญตัิแรงงานสมัพนัธ ์พ.ศ. 2518 มาตรา 6 มีค าสั่งแตง่ตัง้ขา้ราชการระดบัสงู 

คือ ตัง้แตอ่ธิบดี ลงไปจนถึงขา้ราชการพลเรอืนสามญัระดบักลาง ใหท้ าหนา้ท่ีเป็นพนกังานประนอม

ขอ้พิพาทแรงงาน มีระดบัตา่งกนั ตัง้แตส่งูสดุ คือระดบัประเทศลงไปถึงระดบัจงัหวดั ไดแ้ก่

1. พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงานทั่วราชอาณาจกัร

2. พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงานกรุงเทพมหานคร

3. พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงานจงัหวดั



10. ผูช้ี้ขาดข้อพพิาทแรงงาน

เม่ือไกล่เกลี่ยระหว่างนายจา้งกับลูกจา้งแลว้ ก็จะ

ท าหนงัสือขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งไว้ต่อกนั 

แต่ถา้ไม่สามารถตกลงกนัได ้พนกังานประนอมขอ้

พิพาทก็จะถือว่าข้อพิพาทแรงงานนั้น  เป็นข้อ

พพิาทแรงงานทีไ่ม่สามารถตกลงกันได้



ขัน้ต่อมาก็คือ นายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งตัง้ผูชี้ข้าดขอ้พิพาทแรงงานขึน้คนหนึ่ง หรือ

หลายคนก็ได ้เพ่ือชีข้าดข้อพิพาทแรงงานนั้น แต่ถ้าตกลงกันไม่ได ้กฎหมายจึงก าหนดให้

รฐัมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน จัดตั้งส านักงานผู้ชีข้าดข้อพิพาทแรงงานขึน้ มีอ  านาจ

หนา้ท่ีจดัท าบญัชีรายช่ือและคณุสมบตัิของผูชี้ข้าดขอ้พิพาทแรงงานเพ่ือเสนอใหคู้่กรณีท าการ

พิจารณาการเลือกบคุคลเขา้เป็นผูชี้ข้าดขอ้พิพาทแรงงานของตน



11. คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์

กฎหมายก าหนดใหค้ณะกรรมการแรงงานสมัพนัธมี์หนา้ที่ 6 ประการ โดยสรุปไดแ้ก่ 
เรื่องเ ก่ียวกับการวินิจฉัยข้อพิพาทแรงงาน ทั้งที่เป็นกิจการส าคัญอันมี
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ และความม่ันคงของประเทศชาติ และชีข้าดค ารอ้งของ
ลกูจา้งเก่ียวกบัการกระท าอนัไม่เป็นธรรมของนายจา้ง และเสนอความเห็นเ ก่ียวกบั
การเรยีกรอ้ง การเจรจา การระงบัขอ้พิพาทแรงงาน การนดัหยดุงานและการปิดงาน 
ตามทีรฐัมนตรมีอบหมาย



12. ข้ันตอนการระงับข้อพพิาทแรงงาน
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