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ประโยชน์ส่วนตน1.

คือ สิ่งที่เกิดจากการกระท าของบุคคล
ในรูปของประโยชน์หรือคุณค่าตอบสนอง
ต่อผู้กระท า หรือบุคคลใกล้ชิดผู้กระท า 
เช่น ครอบครัว เครือญาติ พวกพ้อง

ประโยชน์ส่วนตน (Private Interest)



ประโยชน์ส่วนตนมีหลายรูปแบบ ดังนี้

เช่น เงิน ทอง อัญมณี พระพุทธรูป นาฬิกา 
บ้าน ที่ดิน หรืออาจจะเป็นทรัพย์สินที่ไม่มี
รูปร่างแต่มีค่าก็ได้ เช่น หุ้น เรียกโดยรวมว่า 
ผลประโยชน์ที่เกี่ยวกับเงิน (Pecuniary)

1.1

ประโยชน์ส่วนตนในรูปแบบของ
ทรัพย์สินหรือของมีค่า

ความเมตตา ความเอ็นดูซึ่งจะท าให้ท างาน
ได้อย่างราบรื่น ไม่มีอุปสรรค ด้วยความรู้สึก
ว่าเป็นพวกพ้องเดียวกัน

1.2

ประโยชน์ในเชิงความรัก



ได้รับการปฏิบัติแบบสองมาตรฐาน ที่พิเศษ
ไปกว่าคนอื่น ๆ เช่น หากเป็นกรณีคนอื่นจะ
ท าได้ยุ่งยาก ช้า แต่ของตนเองจะท าได้
โดยง่าย

1.3

เกิดอคติล าเอียงฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด
มากไป

แม้ว่าความสามารถจะเป็นรองคนอื่น ๆ เพื่อ
ดึงเข้ามาเป็นพวกพ้องในต าแหน่งที่ไว้วางใจ

1.4

ได้รับผิดชอบในต าแหน่งหน้าที่ที่ส าคัญ
หรือใกล้ชิดผู้มีอ านาจในองค์กร

การได้รับความเมตตาหรือการสร้างอคติล าเอียงไปกว่าผู้อื่นก็จัดเป็นผลประโยชน์ส่วนตนได้



ประโยชน์ส่วนรวม2.

คือ สิ่งที่เกิดจากการกระท าของบุคคลและเกิด
ประโยชน์แก่ส่วนรวม ที่ไม่ใช่ของใครคนหนึ่งหรือกลุ่ม
คนหนึ่ง ๆ อาจเรียกว่า ประโยชน์สาธารณะ ก็ได้

ผลประโยชน์ส่วนรวมจะเกิดขึ้นกับบุคคลที่ท า
หน้าที่สาธารณะ (Public Duty) ไม่จ าเป็นว่าจะอยู่
ในระดับนโยบายหรือระดับตัดสินใจในระดับประเทศ
อย่างรัฐมนตรี แต่อาจจะอยู่ในระดับปฏิบัติการจนถึง
อาสาสมัครก็เป็นได้ ประโยชน์สาธารณะมีได้หลาย
รูปแบบ ดังนี้

ประโยชน์ส่วนรวม (Public Interest)



ประเทศฟินแลนด์ได้รับการจัดอันดับให้เป็นประเทศที่มี
ความซื่อสัตย์สุจริตอันดับต้น ๆ ของโลก

2.1 งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรให้ด าเนินการถูกใช้อย่างเต็มเม็ด
เต็มหน่วย ผลผลิตมีประสิทธิภาพสูงตามที่สมควรจะเป็น

2.2 ผู้รับบริการได้รับการบริการที่ดีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว
เสมอภาคกัน

2.3 ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงมาปฏิบัติ
หน้าที่

2.4 ได้สินค้าหรือบริการที่ดีที่สุดเมื่อเทียบกับราคา



ลักษณะของการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม

3.

การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม 
(Conflict of Interest: COI)

หมายถึง สถานการณ์ที่บุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนและมี
การใช้อ านาจหน้าที่ เพื่อให้เกิดผลประโยชน์ส่วนตัวหรือใช้
ความสัมพันธ์ส่วนตนเข้ามามีอิทธิพลในการใช้อ านาจหน้าที่ใน
การกระท าการใด ๆ โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อผลประโยชน์ส่วนรวม

บางครั้งเรียกการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วนรวมนี้ว่า “ผลประโยชน์ทับซ้อน” “ผลประโยชน์
ขัดกัน” “ผลประโยชน์ขัดแย้ง” หรือ “ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์”



รูปแบบของการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม

4.

ปัจจุบันผลประโยชน์ทับซ้อนมีหลาย
รูปแบบมาก เมื่อเทียบกับผลประโยชน์ทับซ้อนใน
รูปแบบเก่า ๆ อย่างการยักยอกงบประมาณ การ
ขอค่าคอมมิชชัน หรือ “เงินทอน” การจ่ายส่วย
หรือสินบนเพื่อให้ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่บาง
ประการแต่ในปัจจุบันรูปแบบของการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม
ได้พัฒนาขึ้นมากหลายรูปแบบ กล่าวโดยสรุปได้ 
ดังนี้



ไม่ว่าจะเป็นทรัพย์สินของขวัญ การลดราคา การรับ
บริการ หรือสิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน และผลจากการรับ
ผลประโยชน์ต่าง ๆ นั้น ได้ส่ งผลต่อการตัดสินใจของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในการด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ เช่น การ
รับของขวัญเพื่อช่วยให้บริษัทชนะการประมูลโครงการของรัฐ 
การรับการสนับสนุนการเดินทางไปต่างประเทศเพื่อช่วยเร่งรัด
การอนุมัติงานให้เร็วขึ้น การไปเที่ยวหรือร่วมงานเลี้ยงรื่นเริงที่
บริษัทเอกชนจัดให้เพื่อให้สะดวกต่อการจัดซื้อ

4.1 การรับผลประโยชน์ต่าง ๆ

การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy เพื่อช่วยลดแรงจูงใจที่
ก่อให้เกิดการขัดกันของผลประโยชน์



ข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ได้เดินทางไป
ปฏิบัติราชการในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 
ซึ่งในวันดังกล่าวผู้บริหารท้องถิ่น
แห่งหนึ่ง ได้มอบพระเครื่องให้แก่
ข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ เพื่อเป็นของ
ที่ระลึกแม้มีมูลค่าไม่มากแต่ผิด
จริยธรรม

เจ้าหน้าที่ของรัฐรับของขวัญจาก
ผู้บริหารของบริษัทเอกชน เพื่อ
ช่วยให้บริษัทเอกชนรายนั้นชนะ
การประมูลรับงานโครงการขนาด
ใหญ่ของรัฐ

เจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นคณะกรรมการ
ของบริษัทเอกชนและได้รับความ
บันเทิงในรูปแบบต่าง ๆ จากบริษัท
เหล่านั้นส่งผลให้มีค าวินิจฉัยเป็นไป
ในลักษณะที่เอื้อประโยชน์ต่อบริษัท
นั้น

ตัวอย่าง



ได้แก่ การที่ผู้มีอ านาจในการตัดสินใจ เข้าไปมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ท ากับหน่วยงานที่
ตนสังกัด ทั้งในลักษณะการเป็นเจ้าของหรือเป็นของเครือญาติ เช่น การท าจัดซื้อครุภัณฑ์
จากบริษัทของครอบครัวตนเอง การท าสัญญาเช่ากับบริษัทที่ตนถือหุ้น จ้างบริษัทของ
ครอบครัวมาเป็นที่ปรึกษาโครงการ

ตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่ในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างท าสัญญาให้หน่วยงานซื้อ
ครุภัณฑ์ส านักงานจากบริษัท
ของครอบครัวตนเอง

ผู้บริหารหน่วยงานท าสัญญา
เช่ารถไปสัมมนากับบริษัทซึ่ง
เป็นของผู้บริหารมีหุ้นส่วนอยู่

ผู้บริหารของหน่วยงานท า
สัญญาจ้างบริษัทที่ญาติของ
ตนเองเป็นเจ้าของมาเป็นที่
ปรึกษาของหน่วยงาน

4.2 การท าธุรกิจกับตนเอง



เพื่อไปท างานในเอกชนที่ด าเนินธุรกิจประเภทเดียวกัน
หรือที่มีความเกี่ยวข้องกับหน่วยงานเดิม โดยใช้อิทธิพล
หรือความสัมพันธ์จากที่เคยด ารงต าแหน่งหาประโยชน์
ให้แก่บริษัทและตนเอง เช่น เกษียณอายุราชการไป
ท างานเป็นที่ปรึกษาในบริษัท และให้หน่วยงานที่ตน
สังกัดจัดซื้อจัดจ้างกับบริษัทที่ตนเป็นที่ปรึกษา การ
ว่าจ้างผู้ เกษียณมาท างานในต าแหน่งเดิมโดยขาด
ประสิทธิภาพ

4.3 การท างานหลังจากออกจากต าแหน่งหน้าที่หรือหลังเกษียณ



ตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่ขององค์กรด้านเวชภัณฑ์ออกจาก
ราชการไปท างานในบริษัทผลิตหรือขายยาแล้วใช้
ความสัมพันธ์และเอื้อประโยชน์ระหว่างกันกับ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเดิม

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เกษียณแล้วใช้อิทธิพลที่
เคยด ารงต าแหน่งในหน่วยงานรัฐรับเป็นที่ปรึกษา
ให้บริษัทเอกชนที่ตนเคยติดต่อประสานงาน



4.4 การท างานพิเศษ

เช่น ตั้งบริษัทด าเนินธุรกิจที่เป็นการแข่งขันกับ
หน่วยงานที่ตนสังกัดหรือการรับจ้างพิเศษเป็นที่
ปรึกษาโครงการ โดยอาศัยต าแหน่งในราชการ
สร้างความน่าเชื่อถือให้แก่โครงการ เช่น เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
ภาษีจัดตั้งบริษัทรับจ้างท าบัญชีและให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับภาษี 
เพื่อให้บริษัทที่ตนไปรับจ้างผู้ว่าจ้างให้เสียภาษีน้อยกว่าที่ควรจะ
เป็น นิติกรไปจัดตั้งบริษัทที่ปรึกษากฎหมาย และช่วยเหลือ
หน่วยงานที่รับจ้างตนและตนก าลังตรวจสอบให้พ้นคดี



ตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่ของรัฐอาศัยต าแหน่ง
หน้าที่ทางราชการรับจ้างเป็นที่
ป รึ ก ษ า โ ค ร ง ก า ร  เ พื่ อ ใ ห้
บริษัทเอกชนที่ ว่ าจ้างนั้นมี
ความน่าเชื่อถือมากกว่าบริษัท
คู่แข่ง

เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ท างานที่
ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน
อย่างเต็มที่ แต่เอาเวลาไปรับ
งานพิเศษอื่น ๆ ที่อยู่นอกเหนือ
อ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
จากหน่วยงาน

ผู้ตรวจสอบบัญชีภาครัฐรับ
งานพิเศษเป็นที่ปรึกษาหรือ
เป็นผู้ท าบัญชีให้แก่บริษัทที่
ต้องถูกตรวจสอบจากภาครัฐ



4.5 การรู้ข้อมูลภายใน 

เป็นสถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้ประโยชน์ 
จากการที่ตนเองรับรู้ข้อมูลภายในหน่วยงาน และ
น าข้อมูลนั้นไปหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ

พวกพ้องอาจจะไปหาประโยชน์โดยการขายข้อมูลหรือเข้ารับ
ประโยชน์เสียเอง เช่น เจ้าหน้าที่รู้เส้นทางที่ถนนตัดผ่าน จึงให้
ญาติพี่น้องไปกว้านซื้อที่ดินเหล่านั้น เนื่องจากที่ดินจะมีมูลค่า
สูงขึ้น เจ้าหน้าที่ทราบว่าค่าเงินบาทจะอ่อนค่า จึงให้ญาติพี่น้อง

ไปซื้อเงินสกุลต่างประเทศเก็บไว้



เช่น การน าอุปกรณ์ส านักงานไปใช้ส่วนตัว การน ารถยนต์ของทางราชการไปใช้ในกิจ
ส่วนตัว

4.6 การใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ธุรกิจส่วนตัว

ตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่ของรัฐ ผู้มีหน้าที่ขับ
รถยนต์ของส่วนราชการ น า
น้ ามันในรถยนต์ไปขายและน า
เงินมาใช้จ่ายส่วนตัว ท าให้ส่วน
ราชการต้องเสียงบประมาณ
เพื่อซื้อน้ ามันรถ

เจ้าหน้าที่รัฐน า วัสดุครุภัณฑ์
ของหน่วยงานมาใช้ที่บ้ าน 
หรือใช้โทรศัพท์ของหน่วยงาน
ติดต่อ ธุระส่วนตน หรือน ารถ
ส่วนตนมาล้างที่หน่วยงาน

เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้มีอ านาจอนุมัติ
ให้ ใ ช้ ร ถ ร าชการหรื อกา ร
เบิกจ่าย ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง น า
รถยนต์ของส่วนราชการไปใช้
ในกิจธุระส่วนตัว



4.7 การน าโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพื่อประโยชน์ทางการเมือง

หรือการใช้งบประมาณสาธารณะเพื่อหาเสียง เช่น 
การน างบประมาณแผ่นดินไปสร้างศาลารอรถโดยสาร
และใส่ชื่อตนเองไว้ที่ศาลา การปิดสติกเกอร์รูปหรือชื่อ
ตนเองที่ถังดับเพลิง

นักการเมืองในจังหวัด ขอเพิ่มงบประมาณเพื่อโครงการ
ตัดถนน และสร้างสะพานลงในจังหวัดโดยใช้ชื่อหรือ
นามสกุลของตนเองเป็นชื่อสะพาน

ตัวอย่าง



4.8 การใช้ต าแหน่งหน้าที่แสวงหาประโยชน์แก่เครือญาติหรือพวกพ้อง

หรือใช้อิทธิพลหรือใช้อ านาจหน้าที่ท าให้หน่วยงานของตน เข้าท าสัญญา
กับบริษัทของพวกพ้องของตน

พนักงานสอบสวนละเว้นไม่น าบันทึกการจับกุมที่เจ้าหน้าที่
ต ารวจชุดจับกุมท าขึ้นในวันเกิดเหตุรวมเข้าส านวน แต่กลับ
เปลี่ยนบันทึกและแก้ไขข้อหาในบันทึกการจับกุม เพื่อช่วยเหลือ
ผู้ต้องหาซึ่งเป็นญาติของตนให้รับโทษน้อยลง

ตัวอย่าง



4.9 การใช้อิทธิพลเข้าไปมีผลต่อการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่รัฐ

เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง โดยใช้ต าแหน่งหน้าที่
ครอบง าการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา เช่น การฝากบุตรหลานเข้า
ท างานในหน่วยงานต่าง ๆ โดยท าให้กระบวนการสอบคัดเลือกไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานที่ควรจะเป็น

เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้ต าแหน่งหน้าที่ในฐานะผู้บริหาร 
เข้าแทรกแซงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้ปฏิบัติหน้าที่โดย
มชิอบด้วยระเบียบและกฎหมายหรือฝ่าฝืนจริยธรรม

ตัวอย่าง



เช่น ปฏิบัติงานในเวลาให้น้อย เพื่อสะสางงานในห้วงการปฏิบัติงานนอกเวลาและเบิก
ค่าตอบแทน ใช้เวลางานไปปฏิบัติกิจส่วนตัว จัดสัมมนาดูงาน โดยกิจกรรมส่วนใหญ่เป็น
การท่องเที่ยวมากกว่าการสัมมนาเพื่อประโยชน์ขององค์กร

4.10 การท างานท่ีหย่อนประสิทธิภาพกว่าที่ควรจะเป็นเพื่อหวังประโยชน์อื่น ๆ

ตัวอย่าง

การเดินทางไปราชการต่างจังหวัดโดย
ไม่ค านึงถึงจ านวนคน จ านวนงาน และ
จ านวนวันอย่างเหมาะสม เช่น เดินทาง
ไปราชการจ านวน 10 วัน แต่ใช้เวลา
ในการท างานจริงเพียง 6 วัน โดยอีก 4 
วัน  เป็นการ เดินทางท่อง เที่ ยวใน
สถานที่ต่าง ๆ

เจ้าหน้าที่ของรัฐลงเวลาปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ โดยมิ ได้อยู่
ปฏิบัติงานในช่วงเวลานั้นอย่าง
แท้จริง แต่กลับใช้เวลาดังกล่าว
ปฏิบัติกิจธุระส่วนตัว

เจ้าหน้าที่ ไม่ ใช้ เวลาในราชการ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่  เนื่องจาก
ต้ อ ง ก า รปฏิ บั ติ ง า นนอก เ วล า
ราชการ เพราะสามารถเบิกเงิน
ง บ ป ร ะ ม า ณ ค่ า ต อ บ แ ท น ก า ร
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการได้



การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมหรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อนท าให้เกิดผลเสียหลายประการ เช่น งบประมาณ
แผ่นดินถูกเบียดบังไปเป็นผลประโยชน์ส่วนตน ท าให้เกิดการสูญเสีย
ทางด้านการเงินและทรัพย์สินส่วนรวมของประเทศชาติ ส่งผลต่อ
คุณภาพการให้บริการประชาชนประชาชนไม่ได้ใช้บริการสาธารณะที่มี
คุณภาพตามที่ต้องการ อีกทั้งยังเกิดผลเสียหายในด้านความเป็นธรรม
ในสังคม ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมมีได้หลายรูปแบบ 
การท างานให้แก่สาธารณะย่อมมีการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม เราจ าเป็นต้องแยกแยะให้ออกว่าสิ่งที่กระท าอยู่
นั้นเป็นประโยชน์ส่วนตนหรือประโยชน์ส่วนรวม เพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
ปัญหาการทุจริต

สรุปท้ายบทเรียน



ค าศัพท์น่ารู้


	สไลด์ 1
	สไลด์ 2
	สไลด์ 3
	สไลด์ 4
	สไลด์ 5
	สไลด์ 6
	สไลด์ 7
	สไลด์ 8
	สไลด์ 9
	สไลด์ 10
	สไลด์ 11
	สไลด์ 12
	สไลด์ 13
	สไลด์ 14
	สไลด์ 15
	สไลด์ 16
	สไลด์ 17
	สไลด์ 18
	สไลด์ 19
	สไลด์ 20
	สไลด์ 21
	สไลด์ 22
	สไลด์ 23
	สไลด์ 24

